
2024

İZMİR



2 GİRİŞ           KATILIMCI VE KAPSAYICI 1 İZMİR DOĞA İLE UYUMLU 1 İZMİR ADİL PAYLAŞAN 1 İZMİR EKLER SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU 2024 3

İÇİNDEKİLERİZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ
KURUMSAL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU 2024 

HAZIRLAYAN KURUM: 

İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
VE KENT STRATEJİLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

RAPORU HAZIRLAYANLAR:      

ALİ CAN EPÖZDEMİR 

BURAK KESKİN

CAN AYDOĞMUŞ

DR. ÖMER DÖNDÜREN

EZGİ YAZICI

GİZEM ÖZKAZMAN

GÖKHAN GÖKTEPE

HANDE GÜL ÖZ

K. MEHMET NALBANTOĞLU

SAMET ÇINAR

TOLGA UÇAR

UYGAR ÇINAR

VEYSEL ESATOĞLU

EDİTÖRLER

DR. DERYA ALTUN

E. EMRE UYSAL

NİHAT UÇUKOĞLU

SİBEL YÜKSEL ŞENEL

YAZGÜLÜ YÜKSEK

GRAFİK TASARIM

GİZEM PALA

RAPOR DANIŞMANLARI

ECE YILMAZDEMİR - ORIGINN CREATIVE HUB

UTKU DAĞISTAN - INVESTHINKER SÜRDÜRÜLEBİLİR YATIRIM DANIŞMANLIĞI

KATKIDA BULUNANLAR

A.METE BAYKAN, BAŞARAN EŞKİNAT, SELMA ARLI,
TAHSİN TAŞAR, YEŞİL YAKALI YÜRÜTÜCÜ PERSONEL AĞI

Sunuş ve Mesajlar

Giriş
Raporun Kapsamı
İzmir Hakkında 
İzmir Büyükşehir Belediyesi Hakkında
İzmir Büyükşehir Belediyesi Misyon, Vizyon, Değerler
Sürdürülebilirlik Stratejisi ve Ekosistemi
İzmir Büyükşehir Belediyesi Sürdürülebilirlik İlkeleri
İzmir Büyükşehir Belediyesi Sosyal, Çevresel ve Ekonomik Kalkınma
İzmir Büyükşehir Belediyesi Sürdürülebilirlik Yolculuğu 
AB Şehirler Misyonu Etiketi
Sosyal, Çevresel ve Ekonomik Kalkınma Sürdürülebilirlik Raporlaması
Yeşil Yakalı Yürütücü Personel Ağının Kurulması
İzmir Sürdürülebilirlik Ağı (İZSA)
Eğitim ve Toplantılar
Başarılar ve Ödüller 
İş Birlikleri 
Paydaş İlişkileri ve Öncelikli Kalkınma Konuları 

Katılımcı ve Kapsayıcı 1 İzmir 
Toplumsal Cinsiyet Eşitliği, Çeşitlilik ve Kapsayıcılık
Yerel Eşitlik Eylem Planı
Sağlık Hizmetleri
Spor Hizmetleri
Kültür ve Sanat Hizmetleri
Veterinerlik Hizmetleri
Belediye Hizmetlerine Vatandaş Katılımı
Yerel Topluluklar
Sosyal Hizmetler ve Destekler 
Çalışan Bağlılığı ve Refahı
Personel Hakları ve Denetimler
İş Sağlığı ve Güvenliği
Etik Yönetimi ve Hukuk 
Katılımcı ve Kapsayıcı 1 İzmir İyi Uygulama Örnekleri 

Doğa ile Uyumlu 1 İzmir
İklim Krizi ve Çoklu Krizlere Uyum
Enerji ve İklim Eylem Planı (SECAP)
Atık Yönetimi
Su Yönetimi
Emisyonlar
Enerji Verimliliği
Biyoçeşitlilik
Doğa ile Uyumlu 1 İzmir İyi Uygulama Örnekleri

Adil Paylaşan 1 İzmir
İzmir Büyükşehir Belediyesi Hizmet İletişimi
Satın Alma Pratikleri
Vergi Yönetimi
İEF İzmir Fuarı
İzmir Doğal Yaşam Parkı
Adil Paylaşan 1 İzmir İyi Uygulama Örnekleri

Ekler 
Ek 1: İzmir Büyükşehir Belediyesi İştirakleri ve İyi Uygulama Örnekler
Ek 2: Güzel İzmir Hareketi
Ek 3: Ar-Ge ve Yenilik Müdürlüğü
Ek 4: Vizyon 2074
Ek 5: İzmir Büyükşehir Belediyesi Akdeniz Akademisi
Ek 6: Yaşam Tarzı Üzerinden Karbon Ayak İzi Ölçümleri
Ek 7: Dijital Sürdürülebilirlik
Ek 8: Sürdürülebilir 1 İzmir Sosyal Medya Yönetimi

İzmir Büyükşehir Belediyesi Tarafından Sunulan Hizmetler

GRI İndeksleri

6-14

15
16
17

18–23
24

25-26
27

28-29
30
31
32
33
34
35

36–37
38–39
40–43

44-45
46-47

48
49-53
54-55

56
57
58
59

60-61
62
63

64-65
66-67
68-69

70-71
72
73

74-75
76-77

78
79

80-81
82-83

84-85
86
87

88-89
90
91

92-93

94-98
99

100
101
102
103

104-105
106

107-108

109



SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU 20244 5GİRİŞ                KATILIMCI VE KAPSAYICI 1 İZMİR                 DOĞA İLE UYUMLU 1 İZMİR                   ADİL PAYLAŞAN 1 İZMİR                   EKLER

KISALTMALAR

AB

ABD

AÇEV

AIS

ALDA

APİKAM

ARLEM

ATP

AVITEM

AYKOME

B40

BAYOSB

BM

CARDIMED

CBS

CEDAW

CHN

CİMER

CLIA

CO2

DAECT

DELICE

DİSK

DSİ

DSÖ

EAZA

EBB

EBRD

EGEŞEHİR

 

EGSD

EIB

EMİB

EN 

ENAT

ESBAŞ

ESCO

ESG

ESHOT

ESİAD

EUROCITIES

EUROVELO

EXPO

GCAP

GCC-SYNERGY

GDPR

GES

GRAND PLAZA

 

GRI

HİM

HİS

ICLEI

ICSE

ILO

IOT

I-REC

ISO

IZUM

İASOB

İBYS

İEF

İMEAK-DTO

İSG

İZARITMA

İZBAN

İZBETON

İZDENİZ

İZDOĞA

İZELMAN

İZENERJİ

Avrupa Birliği

Amerika Birleşik Devletleri

Anne Çocuk Eğitim Vakfı

Akıllı İhbar Sistemi

Avrupa Yerel Demokrasi Birliği

Ahmet Piriştina Kent Arşivi ve Müzesi

Avrupa-Akdeniz Bölgesel ve Yerel Meclisi 

Tenis Profesyonelleri Derneği

Akdeniz Sürdürülebilir Kent ve Bölgeleri Ajansı 

Altayapı Koordinasyon Merkezi

Balkan Şehirleri Ağı

Bağyurdu Organize Sanayi Bölgesi 

Birleşmiş Milletler

Akdeniz Bölgesi'nde İklim Değişikliğine Uyum ve 

Direnç Gösterilmesi Projesi

Coğrafi Bilgi Sistemleri 

Kadına Karşı Her Türlü Ayrımcılığın Yok Edilmesi 

Sözleşmesi

İklim Mirası Ağı 

Cumhurbaşkanlığı İletişim Merkezi

Uluslararası Kruvaziyer Hatları Birliği

Karbondioksit

Avrupa ve Dışişleri Bakanlığı Yerel Yönetimler Dış 

Eylem Delegasyonu 

Dünya Gurme Kentler Birliği 

Türkiye Devrimci İşçi Sendikaları Konfederasyonu

Devlet Su İşleri

Dünya Sağlık Örgütü 

Avrupa Hayvanat Bahçeleri ve 

Akvaryumlar Birliği 

Ege Belediyeler Birliği

Avrupa İmar ve Kalkınma Bankası

Egeşehir Yapı Planlama Müşavirlik ve Teknoloji 

AŞ

Ege Giyim Sanayicileri Derneği 

Avrupa Yatırım Bankası

Ege Maden İhracatçıları Birliği 

Avrupa Standartları

Avrupa Engelsiz Turizm Ağı 

Ege Serbest Bölge Kurucu ve İşleticisi AŞ

Enerji Hizmetleri Şirketi

Çevresel, Sosyal, Yönetişim

ESHOT Genel Müdürlüğü

Ege Sanayicileri ve İş İnsanları Derneği

Avrupa Kentler Birliği 

Avrupa Bisikler Yolu Ağı

Dünya Fuarları

Yeşil Şehir Eylem Planı İng.

Elektrikte Dekarbonizasyon için Dijital Çözümler

Avrupa Veri Koruma Tüzüğü

Güneş Enerji Santrali

İzmir Büyükşehir Belediyesi Grand Plaza Gıda 

Otelcilik ve Turizm AŞ

Küresel Raporlama Girişimi

Hemşehri İletişim Merkezi

Hayvan İçme Suyu

Local Governments for Sustainability 

Uluslararası Spor ve Eğitim Konferansı

Uluslararası Çalışma Örgütü

Nesnelerin İnterneti

Uluslararası Yenilenebilir Enerji Sertifikaları

Uluslararası Standardizasyon Kuruluşu

İzmir Ulaşım Merkezi

İzmir Atatürk Organize Sanayi Bölgesi 

İş Sağlığı ve Güvenliği Bilgi Yönetim Sistemi

İzmir Enternasyonal Fuarı

İzmir Deniz Ticaret Odası 

İş Sağlığı ve Güvenliği

İzmir Arıtma Teknolojileri AŞ

İzmir Banliyö Sistemi

İzmir Büyükşehir Belediyesi Beton Asfalt Enerji 

Üretim Dağıtım Tesisleri Su Kanalizasyon Ticaret 

ve Sanayii AŞ

İzmir Deniz İşletmeciliği Nakliye ve Turizm tic AŞ

İzmir Büyükşehir Belediyesi Çevre Koruması, 

İyileştirilmesi, Müşavirlik Ve Proje Hizmetleri tic. ve 

san. AŞ

İzelman Genel Hizmet Otopark, Özel Eğitim, İtfaiye 

ve Sağlık Hizmetleri tic. AŞ

İnsan Kaynakları Temizlik Bakım Onarım Enerji 

Güvenlik Hizmetleri İlaçlama ve Turizm Sanayi ve 

Ticaret AŞ

İZETAŞ

İZFAŞ

 

İZKA

İZKÜLTÜR

İZPA

İZSA

İZSU

İZTARIM

İZTEK

İZTO

İZULAŞ

KALDER

KKTC

KVKK

LOPİ 2030

MEDCITIES

METRO

MW

NEET

NLP

OECD

OHSAS

OSB

OSGB

PSLifestyle

PV

SECAP

SGK

SKA

SKB

SKUP

SMS

STEM

STK

SUMP

TAKSAV

TBB

TL

TOBB

TOKİ

TS

TÜBİTAK

TÜİK

TÜM-BEL-SEN

UCLG

UCLG MEWA

UITP

UKOME

UN 

UNDP

UNESCO

UPİ 2030

UTEM

XRLAB

YEEP

YEK-G

YŞEP

İzmir Büyükşehir Belediyesi Çevre Koruması, 
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Değerli Paydaşlarımız, 

Sürdürülebilirlik, bugün yalnızca bir kavram değil, insan-
lığın varoluşsal bir meselesi haline geldi. Sanayi Devri-
mi’nin yarattığı hızlı kalkınma süreci, insanlığın gelişme ve 
refah arayışında belirli ilerlemeler kaydetse de, bu arayış 
aynı zamanda doğanın yoğun biçimde tahrip edilmesi, 
kaynakların aşırı kullanımı, toplumsal eşitsizlik ve adalet-
sizliklerin derinleşmesini beraberinde getirdi. 

Ekonomik kalkınma ile doğanın yıkıma uğratılması ara-
sındaki olumsuz ilişki, küresel ölçekte çözüm üretilmesini 
zorunlu kıldı ve ilk defa 1987’de Birleşmiş Milletler Genel 
Kuruluna sunulan Ortak Geleceğimiz (Brudtland) Raporu 
ile ortaya bir irade kondu. 

Ortak Geleceğimiz Raporu ile tüm dünyaya yayılan sür-
dürülebilirlik çağrısı, o günden bu yana giderek daha faz-
la önem kazandı. 

Bu çağrının öncelikli muhatabı temelde egemen ülkelerin 
merkezi yönetimleri iken; bugün gelinen noktada kamusal 
hizmet sunumunda halka en yakın temas eden, yurttaşla-
rın talep ve ihtiyaçlarına hızla yanıt verme görevi  olan ve 
günümüzün çok katmanlı krizlerinin merkezi haline gelen 
kent yönetimleri, birincil muhataba dönüştü. 

Kentler üzerindeki yük bu bağlamda günbegün katlanırken; 
sorunların asli taşıyıcısı haline gelen belediyelerin, bugünden 
çok daha hazırlıklı olmaları artık bir tercih değil, zorunluluk.

İşte tam da bu nedenle belediyelerin, krizlere karşı da-
yanıklılık kapasitelerini artırabilmek ve sorunlara sürdü-
rülebilir çözümler üretmek amacıyla kurumsal yapısından 
başlayarak kamusal hizmet anlayışını bir bütün olarak yeni-
den ele alması ve dönüştürmesi gerekiyor. 

İklim krizi, doğal afetler, su ve gıda krizleri, toplumsal eşit-
sizlik ve adaletsizlikler, ekonomik dalgalanmalar, sağlık 
tehditleri, göç ve savaşlar… Yaşadıklarımız gösteriyor ki, 
artık sadece geleceğimiz değil bugünümüz, şu anımız 
tehlikede! Dolayısı ile hemen şimdi yapacağımız tercihler 
ve atacağımız adımlar, yaşamsal öneme sahip. 

İzmir Büyükşehir Belediyesi olarak bu tarihsel dönüm 
noktasında üzerimize düşen sorumluluğun farkındayız. 
Uluslararası GRI standartlarında hazırlanan 2024 yılı Sür-
dürülebilirlik Raporu, tam da bu sorumluluğun somut bir 
çıktıya dönüşen yansımasıdır. 

Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri Şube Müdürlüğümüzün 
yoğun bir emekle ortaya koyduğu bu rapor, İzmir Büyük-
şehir Belediyesinin sürdürülebilirlik alanında mevcut du-
rumunu, attığı somut adımları, ortaya koyduğu vizyonu ve 
gelecek nesillere karşı duyduğu sorumluluğu kayıt altına 
alan bir belge niteliği taşımaktadır.  

Bu raporun bir diğer önemi; yalnızca yapılanı değil, yapıl-
mayanı da ortaya koymasıdır!  Başka bir deyişle sürdürü-

lebilirlik raporumuz, İzmir Büyükşehir Belediyesinin mevcut 
sürdürülebilirlik çalışmalarında sıfır noktasını göstererek 
kurum olarak eksikliklerimizi de ortaya koyuyor ve yap-
mamız gerekenler konusunda bir rehber niteliği taşıyor. 

Kıymetli Paydaşlarımız, 

Biz, sürdürülebilirliği yalnızca çevreyle sınırlı bir mesele ola-
rak görmüyor; bununla birlikte ekonomik kalkınma, toplum-
sal eşitlik, tarihsel ve kültürel zenginlik, kurumsal şeffaflık ve 
kapsayıcı yönetim anlayışını, bu vizyonun ayrılmaz parçaları 
olarak değerlendiriyoruz. İzmir’in geleceğe dirençli, adil ve 
yaşanabilir bir şehir haline gelmesi için sürdürülebilirliği, yö-
netim anlayışımızın merkezine yerleştiriyoruz. 

İzmir’in sürdürülebilirlik yolculuğunda, çevresel, sosyal ve 
ekonomik sürdürülebilirlik ilkelerine sıkı sıkıya bağlıyız. 

İklim krizine karşı mücadeleyi, karbon nötr hedefi ile karbon 
salımının azaltılmasını, yeşil altyapının geliştirilmesini, doğal 
kaynakların korunmasını ve kentimizi iklim dostu bir gelece-
ğe hazırlamayı öncelikli görev kabul ediyoruz. Enerji verimli-
liği, sıfır atık, sürdürülebilir ulaşım ve doğayla uyumlu kentsel 
dönüşüm projelerimiz, bu hedefe hizmet ediyor. 

Toplumsal adaletin, eşitlik ilkesinin ve sosyal kapsayıcı-
lığın İzmir’in her köşesinde hayata geçirilmesi için çaba 
gösteriyoruz. Başta kadınlar, çocuklar ve gençler olmak 
üzere dezavantajlı tüm kesimlerin yaşamlarını kolaylaştı-
ran sosyal politikalar geliştiriyor, İzmir’in tamamına yayı-
lan bir toplumsal dayanışmayı örgütlüyoruz. 

Ayrıca yerel kalkınmayı destekleyerek, ekonomik gelişim 
ile çevresel korunma arasında süregelen olumsuz ilişkiyi 

İzmir’de dönüştürmeyi amaçlıyoruz. Yeşil ekonomi, dön-
güsel ekonomi, sosyal girişimcilik gibi alanlarda somut 
adımlar atıyoruz. 

İfade ettiğim tüm bu vizyonun başarıya ulaşabilmesi için 
sürdürülebilirlik politikalarının yalnızca yerel çabalarla sı-
nırlı kalmaması gerektiğini de çok iyi biliyoruz. Türkiye’nin 
sürdürülebilir kalkınma hedeflerine ulaşabilmesi için yerel 
yönetimlerin kapasitelerinin güçlendirilmesi, finansman 
olanaklarının artırılması ve merkezi yönetimin yerel yöne-
timlerle iş birliği çerçevesinde güçlü politikalar üretmesi, 
hayati önem taşıyor. 

“Sürdürülebilir1İzmir” vizyonumuz kapsamında bu rapor; 
sürdürülebilirliği, belediyemizin kurumsal kültürüne, hiz-
met sunumuna ve günlük işleyişine derinlemesine yer-
leştirmek adına kararlılığımızın, şeffaflığımızın, hesap ve-
rebilirliğimizin ve tüm paydaşlarımızla birlikte yol alma 
irademizin somut göstergesidir. 

Bu itibarla uluslararası GRI standartlarında İzmir Büyük-
şehir Belediyesinin 2024 yılı sürdürülebilirlik raporunu 
hazırlayan çalışma arkadaşlarıma, yeşil yakalı yürütü-
cü personellerimize, katkı sağlayan tüm birimlerimize ve 
paydaşlarımıza yürekten teşekkür ediyorum. 

Daha yeşil, daha adil, daha dirençli bir İzmir için hep bir-
likte çalışmaya kararlılıkla devam edeceğiz. 

Saygılarımla,                                   
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Uluslararası GRI standartlarında hazırlanan 2024 yılı Sür-
dürülebilirlik Raporu, İzmir Büyükşehir Belediyesinin sür-
dürülebilirlik yolculuğunda attığı somut adımların, sahip 
olduğu vizyonun ve geleceğe dair taşıdığı sorumluluğun 
bir ifadesidir. Bu rapor, yalnızca bir yıllık faaliyetlerin dö-
kümünü sunmakla kalmıyor; aynı zamanda İzmir’in sağlıklı, 
dirençli, adil ve yaşanabilir bir kent olma yolunda göster-
diği kararlılığı da gözler önüne seriyor. 

İçinde bulunduğumuz çağ bizlere açıkça gösteriyor ki 
sürdürülebilirlik, artık bir tercih değil, zorunluluktur. İklim 
krizinin yıkıcı etkileri, doğal afetlerin artan sıklığı, sos-
yal eşitsizlikler, kaynakların hızla tükenmesi ve kentlerin 
giderek daha kırılgan hale gelmesi, hepimizi harekete 
geçmeye davet ediyor. Bu gerçekler doğrultusunda İzmir 
Büyükşehir Belediyesi, sürdürülebilirliği yalnızca çevresel 
bir mesele olarak değil; sosyal bütünlük, ekonomik daya-
nıklılık, katılımcı yönetişim ve kültürel zenginlik gibi birçok 
boyutuyla bir bütün olarak ele alıyor. 

İzmir’in sürdürülebilirlik vizyonu, ortak akla ve toplum-
sal dayanışmaya dayanmaktadır. Sıfır karbon hedefimiz 
doğrultusunda kentin altyapısını dönüştürüyor; sürdürü-
lebilir ulaşımı teşvik ediyor; yeşil alanları genişletiyor, atık 
yönetimini ve enerji verimliliğini güçlendiriyoruz. Kentimi-

Sürdürülebilirlik, yalnızca çevresel bir mesele değil; aynı 
zamanda toplumsal refah, sağlıklı yaşam, kültürel zen-
ginlik ve güçlü bir dayanışma kültürüyle birlikte ele alın-
ması gereken çok boyutlu bir kavramdır. İzmir Büyükşehir 
Belediyesinin her bir çalışmasında bu bütüncül yaklaşımı 
rehber ediniyor, geleceği bugünden inşa etmenin sorum-
luluğunu taşıyoruz. 

İzmir’de yaşayan tüm çocukların ve gençlerin sağlıklı bi-
reyler olarak yetişmesi, sporla, sanatla ve kültürle buluş-
maları; bir kentin sürdürülebilir geleceğinin temel taşlarını 
oluşturuyor. Aynı şekilde, toplumsal eşitsizliklerin azaltıl-
ması, herkesin sosyal yaşama eşit biçimde katılabilmesi 
ve hayat kalitesinin artırılması da, sürdürülebilirlik vizyo-
numuzun ayrılmaz parçalarıdır. 

Çevreye duyarlı, doğayla uyumlu, tüm canlıların yaşam 
hakkını gözeten bir şehir yaratmak için çalışırken, insan 

zin iklim krizi karşısında daha dirençli hale gelmesi, top-
lumsal adaletin güçlendirilmesi, afetlere hazırlıklı bir kentsel 
yaşamın inşa edilmesi temel önceliklerimiz arasında yer alıyor. 

Biliyoruz ki sürdürülebilirlik, yalnızca teknik yatırımlarla 
değil, insan odaklı bir yaklaşımla mümkün olacaktır. Tüm 
hemşehrilerimizin adil ve eşit hizmetlerden yararlandığı, 
sosyal kapsayıcılığın güçlendirildiği bir kent düzeni, bu 
vizyonun vazgeçilmez bir parçasıdır. 

İzmir’in sürdürülebilirlik yolculuğu, bireylerin, kurumların 
ve tüm toplumun ortak emeğiyle yol alıyor. Bu yolculuk-
ta, bizlere ilham veren, vizyonu ve liderliğiyle kentimizin 
sürdürülebilir geleceğine yön veren Başkanımız Dr. Cemil 
Tugay başta olmak üzere bu değerli raporun hazırlanma-
sında emeği geçen tüm çalışma arkadaşlarıma, iç ve dış 
paydaşlarımıza ve İzmir’in yarınlarını sahiplenen herkese 
gönülden teşekkürlerimi sunuyorum. 

Saygılarımla, 

sağlığını merkeze alan bir yaklaşımla hareket ediyoruz. 
Bu doğrultuda, özellikle kent sağlığına ilişkin yürüttüğü-
müz çalışmaları, insan, hayvan ve çevre sağlığını bir bü-
tün olarak ele alan “Tek Sağlık” anlayışıyla şekillendiriyo-
ruz. Aynı zamanda Başkanımız Dr. Cemil Tugay’ın Sağlıklı 
Kentler Birliğinde üstlendiği liderlik, bu konuda attığımız 
adımlara ulusal bir vizyon kazandırıyor. 

Şeffaflık, katılımcılık ve dayanışmayı temel alan sürdü-
rülebilirlik yolculuğumuzda, tüm çalışmalarımızda sosyal 
kapsayıcılığı güçlendiriyor; sağlıklı, adil, dirençli ve yaşa-
nabilir bir İzmir için adımlar atıyoruz. 

Değerli çalışma arkadaşlarımızın hazırladığı bu rapor, ge-
leceğe bırakacağımız en değerli mirasın teminatıdır. 

Saygılarımla, 

ZEKİ YILDIRIM
Genel Sekreter

PROF. DR. PINAR OKYAY 
Genel Sekreter Yardımcısı
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Sürdürülebilir bir gelecek inşa etmek, sadece bugünü de-
ğil, yarını da düşünerek hareket etmeyi gerektirir. Sürdü-
rülebilirlik Raporu, İzmir Büyükşehir Belediyesinin kaynak-
larını etkin, adil ve şeffaf bir şekilde yönetme kararlılığının; 
değişen dünyaya uyum sağlarken, toplumsal faydaya 
öncelik verme iradesinin bir göstergesidir.

Sürdürülebilirlik, çevresel alanla sınırlı bir kavram olmanın 
ötesinde; ekonomik dirençlilik, kurumsal kapasite, insan 
kaynağının güçlendirilmesi, iş süreçlerinde verimlilik ve fi-
nansal sürdürülebilirlik gibi unsurların bütünüdür.

İzmir Büyükşehir Belediyesi, bu bütünsel bakış açısıyla; 
güçlü mali yapısını, insan odaklı yönetim anlayışını, ulus-
lararası iş birliklerini ve stratejik planlama yetkinliğini, 
kentsel dayanıklılığın temel unsurları olarak görmektedir.

Kaynaklarımızı israf etmeden, katma değer üreterek, 
çevreye ve topluma duyarlı politikalarla yönetmek, sür-
dürülebilir bir geleceğin olmazsa olmazıdır. Kentimizde 
sürdürülebilirliği sadece hizmetlerde değil, aynı zamanda 
kurumun işleyişinde, karar alma süreçlerinde ve finansal 

Sürdürülebilir bir gelecek, yalnızca kaynaklarımızı doğru 
kullanmakla değil, aynı zamanda doğanın, toplumun ve 
kentin karşı karşıya olduğu risklere karşı hazırlıklı olmakla 
mümkündür. İzmir Büyükşehir Belediyesi, sürdürülebilirliği 
yalnızca bir hedef değil, her kararın, her hizmetin ve her 
adımın temel ilkesi olarak görüyor. 

Şehrimiz İzmir, her yıl daha da yoğunlaşan ve her birimizin 
yüreğini dağlayan orman yangınlarıyla yüzleşmek zorun-
da kalıyor. Kaybettiğimiz her orman, yalnızca ağaçlardan 
ibaret değil; yaşamın ta kendisi, kentimizin iklim direnci, 
biyolojik çeşitliliği ve geleceğimizdir. Bu yangınlar bize, 
iklim krizinin kentimizi nasıl derinden etkilediğini bir kez 
daha hatırlatıyor. 

Bu nedenle afetlere dirençli, doğayla uyumlu, risk odak-
lı bir kentsel planlama ve yönetim anlayışını her alanda 
hayata geçirmek için çaba gösteriyoruz. Deprem, yan-
gın, sel ve diğer afet risklerine karşı kentimizi daha güvenli 
hale getirmek için çok yönlü çalışmalar yürütüyoruz. 

Erken müdahale kapasitemizi güçlendiriyor, riskleri azalt-
maya yönelik projeler geliştiriyor, afet yönetimini kurumsal 

yönetiminde de içselleştiriyoruz. Bu yaklaşım, Başkan Dr. 
Cemil Tugay öncülüğünde, İzmir’i daha dirençli, daha adil 
ve daha yaşanabilir bir şehir haline getirme vizyonunun 
ayrılmaz bir parçasıdır.

Yürüttüğümüz çalışmaların temelinde, insan kaynağının 
niteliğini artırmak, yerel ekonomiyi güçlendirmek, şeffaf 
ve hesap verebilir bir yönetim anlayışıyla hareket etmek 
ve kentin uluslararası düzeyde saygınlığını artırmak yatıyor. 

Bu rapor, sadece bugünümüzün değil, yarınlarımızın da 
şekillenmesine rehberlik edecek bir yol haritasıdır. 

İzmir’in sürdürülebilir geleceğine katkı sunan tüm çalışma 
arkadaşlarıma ve bu vizyonu paylaşan herkese içten te-
şekkür ediyorum.

Saygılarımla, 

bir refleks haline getiriyoruz. Çünkü biliyoruz ki, sürdürüle-
bilirlik yalnızca çevreyi değil, insan yaşamını ve toplumsal 
dayanıklılığı da kapsar. 

Aynı zamanda, kırsal kalkınmayı teşvik ederek doğaya 
saygılı üretim biçimlerini destekliyor, kent içinde ve dışın-
da yeşil alanları koruyup geliştiriyoruz. Gıda güvenliği, doğa 
dostu tarım, biyoçeşitliliğin korunması ve çevre bilincinin ar-
tırılması, bu çalışmalarımızın ayrılmaz parçalarıdır. 

Bu rapor, İzmir’in sürdürülebilirlik yolculuğundaki kararlılı-
ğını, kazanımlarını ve gelecek hedeflerini ortaya koyarken; 
kurumumuzdan başlayarak her birimizi ortak sorumluluk 
almaya davet ediyor. 

Doğaya, insana ve kente sahip çıkmak, hepimizin elinde. 
Bu doğrultuda bu raporu hazırlayan, katkı sunan çalışma 
arkadaşlarımıza içtenlikle teşekkür ediyorum. 

Saygılarımla, 
ÖVÜNÇ ÖZGEN

Genel Sekreter Yardımcısı İSMAİL MUTAF 
Genel Sekreter Yardımcısı
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Bizler, bu kentin yetiştirdiği ve bugün bu güzel kente hizmet 
etme fırsatı bulan Cumhuriyet gençleri olarak İzmir’in 
geleceğini konuşurken, aslında kendi çocuklarımızın, 
torunlarımızın nefes alacağı bir dünyayı konuşuyoruz. 
Sürdürülebilirlik bizim için bir tercih değil, bir mecburiyet. 
Çünkü doğa bize miras değil; gelecek kuşaklara bıraka-
cağımız en değerli emanettir.

Bugün attığımız her adımda aynı soruyu soruyoruz:
“Bu şehrin yarınını nasıl daha adil, daha yeşil ve daha 
yaşanabilir kılabiliriz?”

Buca Metrosu’ndan yeşil alan düzenlemelerine, enerji ver-
imli yapılardan karbon nötr hedeflere kadar yaptığımız 
tüm çalışmalar bu soruya verilmiş samimi yanıtların so-
nucudur.

Burada en önemli yol göstericimiz, Başkanımız Sayın Ce-
mil Tugay’ın İzmir’i geleceğin karbon nötr kentlerinden 
biri yapma vizyonudur. Onun ortaya koyduğu bu büyük 

İzmir, yalnızca bugünü değil, geçmişinden gelen birikim ile 
geleceği de sorumlulukla inşa eden bir kenttir. Bu sorumlu-
luk, doğanın döngüsüne saygılı, toplumsal refahı gözeten, 
kültürel mirasını sahiplenen ve krizlere karşı dirençli bir şe-
hir yönetimini zorunlu kılmaktadır. Bu anlayışla hazırlanan 
İzmir Büyükşehir Belediyesi 2024 Sürdürülebilirlik Raporu, 
bu vizyonun kolektif bir hafızasıdır. 

İzmir’in geleceği üzerine düşünen ve çalışan birimlerim-
iz, sürdürülebilirliği günlük uygulamaların ötesine taşı-
yarak yapısal bir dönüşümün parçası hâline getirmek-
tedir. Her geçen gün afetler ile karşılaştığımız bir çağda, 
afet yönetimine yönelik hazırlıklarımızı güçlendiriyor; olası 
felaketlerin etkilerini en aza indirecek planlamaları, veri 
temelli yaklaşımlarla geliştiriyoruz. Kentsel dayanıklılığın 
yalnızca fiziksel altyapıyla değil, toplumsal farkındalıkla 
da mümkün olduğunu biliyoruz. 

İklim krizi ile mücadele alanındaki çalışmalarımız, hem 
yerel hem küresel ölçekte etkili çözümler üretmeyi hede-
fliyor. Sıfır atık politikalarımızdan, karbon salınımını azal-
tacak kent içi ulaşım stratejilerine kadar uzanan geniş bir 
yelpazede, bilimsel veriye ve katılımcı yönetime dayanan 
politikalar geliştiriyoruz. İzmir’in sıfır karbon hedefi doğrul-
tusunda kaynakların etkin kullanımını önceleyen yeni nesil 
yaklaşımları benimsiyoruz. 

hedef, bize sadece bugünü değil, yarını da düşünerek 
çalışmamız gerektiğini hatırlatıyor. Bizler de altyapıdan 
ulaşıma, çevre yatırımlarından kamusal alanlara kadar 
tüm projelerimizi bu vizyonun ışığında şekillendiriyoruz.

İzmir’in geleceğini birlikte inşa ediyoruz. Bu kitap sa-
dece teknik bir rapor değil, gelecek nesillere tutulmuş bir 
sözdür. Çünkü biz, İzmir’i daha dirençli, daha kapsayıcı ve 
daha umut dolu bir şehir yapmak için çalışıyoruz.

Ve biliyoruz ki bu gelecek, yalnızca insanlar için değil, aynı 
gökyüzünü paylaştığımız tüm canlılar için inşa edilmeli.

Bu yolculukta emeğini, bilgisini, alın terini ortaya koyan 
tüm arkadaşlarıma gönülden teşekkür ediyorum. İzmir’i 
birlikte daha güzel yarınlara taşıyacağız.

Saygılarımla, 

Sürdürülebilirlik, sadece kent merkezlerinin mesele-
si değil; aynı zamanda kırsal bölgelerin güçlendirilmesi, 
yerel üreticilerin desteklenmesi ve doğal kaynakların ko-
runması adına yürütülen çalışmaları kapsamak mecburi-
yetindedir. Bu yaklaşım ile İzmir’i bütüncül kalkınma an-
layışı çerçevesinde şekillendirmek için çaba gösteriyoruz. 
Geçmişin izlerini geleceğe taşıyan doğal, kültürel ve tar-
ihsel mirasımızı koruyarak kent tanıtımı çalışmalarımız ile 
İzmir’in çok katmanlı kimliğini dünyaya açıyoruz. 

Bu rapor, hem bir bilanço, hem de bir yol haritası ni-
teliğindedir. İzmir’i daha yaşanabilir, daha dirençli ve 
daha adil bir geleceğe taşımak adına attığımız adımların 
şeffaf bir dökümüdür. 

İzmir’in sürdürülebilirlik vizyonunu kurumsal kararlılıkla sa-
hiplenen, emeği geçen tüm çalışma arkadaşlarımıza ve 
bu vizyonun hayata geçmesini sağlayan değerli Başkan 
Dr. Cemil Tugay’a teşekkür ediyorum. 

Saygılarımla, 

ÇAĞATAY GÜÇ
Genel Sekreter Yardımcısı

DR. HAKAN UZUN 
Genel Sekreter Yardımcısı
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Kentin en önemli yerel karar alıcısı konumuna sahip kuru-
mu olan İzmir Büyükşehir Belediyesi, kurumsal politikaları-
nın temeline sürdürülebilir bir kent yaklaşımını aldığı 2024 
yılı itibarıyla, hem kentsel hem kurum içi politikalarını kü-
resel amaçlarla uyumlu hale getirmeyi kararlaştırmıştır. Bu 
yaklaşımla hazırlanan 2024 yılı Kurumsal Sürdürülebilirlik 
Raporu, bünyesinde yer alan 171 şube müdürlüğünün hiz-
metlerini GRI standartlarına göre değerlendirirken, İzmir’i 
kurumsal yapılarla güçlendiren, yenilikçi uygulamalarla 
sürdürülebilir dönüşümü hedefleyen, kurumsal davranış 
değişikliğiyle sürdürülebilir yaklaşımı daha da derinleş-
tiren, Sürdürülebilirlik Akademisi aracılığıyla sosyal etki 
yaratan bir İzmir Büyükşehir Belediyesi için katkı koyma 
amacı taşır. 

2024 yılında kurulan Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejile-
ri Şube Müdürlüğü, kurumun sürdürülebilirlik hedefine 
ulaşması için izleme ve değerlendirme olanağı da sunan 
Kurumsal Sürdürülebilirlik Raporu’nu, her müdürlükten 
temsiliyet sağlanan Yeşil Yakalı Yürütücü Personel Ağı ve 
İzmir Sürdürülebilirlik Ekosistemi’nde yer alan her düzeyde 
kurum çalışanının aktif katılımı ile yıllık periyotlarla hazır-
layacaktır. İzmir Büyükşehir Belediyesi’nde hazırlanan ilk 
Kurumsal Sürdürülebilirlik Raporu niteliği de taşıyan bu 
rapor, aynı zamanda İzmir’in İklim Nötr ve Akıllı Şehir Mis-
yonu’na teknik ve stratejik katkılar da sunacaktır.

Çoklu krizler karşısında önleme, tedbirler alma, kriz yö-
netimi ve kriz sonrası güçlendirme çalışmalarının yerelde 
ana aktörü olan İzmir Büyükşehir Belediyesi, çok paydaşlı 
süreç yönetimi ile kalıcı ve etkili çözümler üretmektedir. 
 
Söz konusu motivasyonla hazırladığımız 2024 yılı Kurumsal 
Sürdürülebilirlik Raporu’nda emeği geçen başta müdür-
lüğümüze bağlı İyi Uygulama Tasarım Ekibi olmak üzere 
Yeşil Yakalı Yürütücü Personel Ağı üyesi çalışma arkadaş-
larımıza ve İzmir Sürdürülebilirlik Ekosistemi bileşenlerinin 
her birine İzmir’in ve belediyemizin geleceğine sundukları 
katkılar ve Sürdürülebilir1İzmir’i mümkün kıldıkları için te-
şekkürlerimizi sunarız.

Saygılarımızla, 

E. EMRE UYSAL 
Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri 

Şube Müdürü

GİRİŞ
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İZMİR HAKKINDA

Coğrafya:
İzmir, Ege kıyısında konumlanmış olup, 11906,85 km² 
yüzölçümü ile Türkiye’nin yüzölçümü bakımından 23. 
büyük ilidir. Rakımı 0 ile 2.159 metre arasında değişik-
lik göstermektedir. Kuzeyde Balıkesir, doğuda Manisa, 
güneyde ise Aydın illeriyle komşudur. İl genelinde 30 ilçe 
belediyesi ve bu belediyelere bağlı toplam 1.294 mahalle 
bulunmaktadır.

Ekonomi:
Geçmişten günümüze Ege Bölgesi ve Ege Denizi’nin 
önemli bir ticaret ve ekonomi merkezi olan İzmir’de, 
TÜİK’in 2023 verilerine göre 1 trilyon 614 milyar 161 mily-
on TL’lik ekonomik faaliyet gerçekleşmiştir. Tarıma dayalı 
sanayinin yanı sıra tekstil, gıda, otomotiv, çimento, doku-
ma, petrokimya ve seramik gibi birçok sektörde sanayi 
üretimi yapılmaktadır. Liman kenti olmasının avantajı ile 
birlikte hammaddeye erişim kolaylığı, gelişmiş ulaşım ola-
nakları ve nitelikli işgücü, İzmir’i Türkiye’nin önde gelen ti-
caret ve sanayi merkezlerinden biri hâline getirmiştir. Bu 
ekonomik yapının önemli parçalarından biri olan Ege Ser-

best Bölgesi (ESBAŞ), yüksek katma değerli üretim yapan 
firmalarıyla ihracata dayalı büyümeyi desteklemektedir. 
Bununla birlikte, İzmir’de faaliyet gösteren organize san-
ayi bölgeleri de (OSB), altyapı olanakları ve kümelenme 
potansiyeliyle sürdürülebilir sanayi üretimine katkı sun-
makta, istihdam ve yerel kalkınma açısından bölge ekon-
omisini desteklemektedir.

Demografi:
4 milyon 493 bin 242 kişilik nüfusuyla İzmir, Türkiye’nin en 
kalabalık üçüncü ili konumundadır. TÜİK’in 2024 verilerine 
göre nüfusun %51’ini kadınlar, %49’unu erkekler oluştur-
maktadır. Nüfus yoğunluğu özellikle kıyı kesimlerinde ve 
merkez ilçelerde daha belirgin bir şekilde artmaktadır. 
Göç alan bir kent olan İzmir; farklı etnik kökenlerden bi-
reylerin bir arada yaşadığı, kültürel çeşitliliği yüksek 
bir yapıya sahiptir. Yapılan nüfus projeksiyonları, bu 
yapının korunacağını ve nüfus artışının devam edeceğini 
öngörmektedir.
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İzmir Büyükşehir Belediyesi 2024 Sürdürülebilirlik Rapo-
ru, Sürdürülebilir1İzmir vizyonu kapsamında belediyemi-
zin yıllık performansını tüm kent paydaşlarıyla şeffaf ve 
hesap verebilir bir anlayışla paylaşmak amacıyla hazır-
lanmıştır. Bu rapor, İzmir genelinde yürütülen sosyal bele-
diyecilik uygulamalarını, geleceğe dönük stratejik yöne-
limleri, 2025 yılı hedeflerini, çevresel, sosyal ve yönetişim 
(ESG) alanlarında kaydedilen ilerlemeyi kapsamaktadır.

2024 yılı raporu, 1 Ocak 2024 - 31 Aralık 2024 tarihleri ara-
sındaki dönemde İzmir Büyükşehir Belediyesinin sürdürüle-
bilirlik eksenli faaliyetlerini, iyi uygulamalarını ve kurumsal 
performansını kent bütününde değerlendirmektedir.

Söz konusu rapor, Originn Creative Hub ve InvesThinker 
Sürdürülebilir Yatırım Danışmanlığı desteğiyle ve GRI 
Standartları esas alınarak hazırlanmıştır. Raporda yer 
alan açıklamalar, GRI İçerik Endeksi tablosu aracılığıyla 
sunulmuştur. Yanı sıra rapor, Birleşmiş Milletler Sürdürüle-
bilir Kalkınma Amaçları (SKA) ile uyumlu olacak biçimde 

RAPORUN KAPSAMI

yapılandırılmıştır. İzmir Büyükşehir Belediyesi Yönetimi, ilgili 
birimler, Yeşil Yakalı Yürütücü Personel ve Sürdürülebilirlik 
ve Kent Stratejileri Şube Müdürlüğü katılımı ile Sürdürüle-
bilirlik Raporumuz'un hazırlığı katılımcı bir süreç ile yürü-
tülmüştür.

10/12/2003 tarihli ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve 
Kontrol Kanunu gereğince yerel yönetimlerin yıllık faa-
liyet raporu, performans programları ve mali tabloları 
paylaşma yükümlülüğü bulunmaktadır. İzmir Büyükşehir 
Belediyesi olarak, bu yasal yükümlülüklerin ötesine geçe-
rek kurumsal sürdürülebilirlik performansımızı sistematik 
biçimde izlemek, değerlendirmek ve kamuoyuyla paylaş-
mak amacıyla İzmir Büyükşehir Belediyesi 2024 Sürdürüle-
bilirlik Raporu’nu hazırladık.

Rapor ve sürdürülebilirlik çalışmalarımıza ilişkin soru, gö-
rüş ve önerilerinizi surdurulebilirlik@izmir.bel.tr 
veya surdurulebilir1izmir2024@gmail.com adresine 
iletebilirsiniz. 
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İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ HAKKINDA

İzmir’de belediyecilik faaliyetleri, Osmanlı İmparatorlu-
ğu'nun Tanzimat reformlarıyla modernleşmeye yöneldiği 
19. yüzyılda başlamıştır.  Belediye örgütlenmeleri, öncelikli 
olarak imparatorluğun İstanbul, İzmir, Selanik gibi liman 
kentlerinde ortaya çıkmıştır. Kentsel hizmet sunan kurum-
lar olarak belediyeler, 1850’li yıllardan itibaren ticaretin 
yoğun yaşandığı ve nüfusu fazla olan liman kentlerinde 
kurulmaya başlanmıştır. Bu dönemde belediyeler; daha 
çok ticari akışı sağlayacak, altyapı hizmetlerini ürete-
cek bir araç olarak görülmüştür. Resmi olarak 25 Kasım 
1867’de kurulan İzmir Belediyesi, 1868’den itibaren fiilen 
hizmet vermeye başlamıştır. İzmir’de modern belediyeci-
liğin ilk örneklerinden biri olan bu yapı; başta altyapı, te-
mizlik, içme suyu, ulaşım ve kent güvenliği gibi temel hiz-
met alanlarında faaliyet göstermiştir. İlk belediye başkanı 
olarak 1875 yılında Yenişehirlizade Ahmet Efendi göreve 
gelmiştir.

1890’lı yıllarda Eşref Paşa’nın başkanlığında belediye, 
yapısal olarak güçlendirilmiş, hizmet alanları genişletil-
miş ve mali kaynakları artırılmıştır. 1909 yılında Uşakizade 
Muammer Bey döneminde belediye binası tamamlanmış, 
böylece kurumsal yapının temelleri atılmıştır.

İzmir’in yerel yönetim tarihinde kırılma yaratan dönem-
lerden biri 1919–1922 yılları arasındaki işgal süreci ve ar-
dından gelen Büyük Yangın’dır. Yangın, kentin büyük 
bölümünü yok etmiş; fiziki tahribatın yanı sıra göçler ve 
ekonomik zorluklar belediye hizmetlerini güçleştirmiştir. 
Ancak bu yıkım süreci aynı zamanda bir yeniden doğu-
şun başlangıcı olmuştur.

Cumhuriyetin ilanıyla birlikte belediyecilikte yeni bir dö-
nem başlamıştır. İzmir Belediyesi, Cumhuriyet’in kalkınma 
hedeflerinin kent ölçeğinde taşıyıcısı olmuş; başta Gazi 
Bulvarı’nın yapımı, tramvay işletmesi, elektrik fabrikası ve 
mezbaha gibi temel kentsel altyapı projeleriyle dönüşüm 
hız kazanmıştır. Behçet Uz döneminde Kültürpark’ın kurul-
ması, yeşil alanların artırılması, halk sağlığına yönelik re-
formlar gibi İzmir’in hafızasına kazınan çalışmalar hayata 
geçirilmiştir.

1930’lu yıllarda kabul edilen Belediyeler Kanunu ile bir-
likte İzmir Belediyesinin görev ve yetki alanı genişlemiş, 
modern imar planları oluşturulmuş; ancak II. Dünya Sa-
vaşı’nın etkisiyle hizmetlerin kapsamı sınırlı kalmıştır. Buna 
rağmen belediyenin mali disiplinini koruması ve temel 
sağlık hizmetleri ile su şebekesi yatırımlarına devam et-
mesi dikkat çekmiştir.

1950’li yıllardan itibaren artan iç göçle birlikte hızla bü-
yüyen İzmir, plansız kentleşme sorunlarıyla karşı karşıya 
kalmış, buna karşın belediyeler temel hizmetlerde önemli 
rol oynamıştır. 1970’li yıllarda planlı kentleşme, toplu konut 
projeleri ve çevresel altyapı çalışmaları gündeme gelmiş, 
1980’lerle birlikte belediyecilik anlayışı daha profesyonel 
ve hizmet odaklı bir yapıya dönüşmüştür.

1984 yılında çıkarılan yasa ile İzmir, Büyükşehir Belediye-
si statüsüne kavuşmuştur. Bu yeni yapıyla birlikte hizmet 
alanı genişletilmiştir. 3194 sayılı İmar Kanunu doğrultusun-
da İzmir İmar Yönetmeliği yürürlüğe girmiştir. Nazım imar 
planı revizyonları yapılmış, dar gelirlilere yönelik toplu ko-

nut alanları oluşturulmuştur. Altyapı hizmetlerinin eşgüdü-
mü için AYKOME, ulaşım alanında ise UKOME kurulmuştur. 
Kamusal hizmetlerde kurumsallaşma süreci başlatılmıştır.
1989–1994: Bu dönemde fuarcılık alanı profesyonelleştiri-
lerek; kentin ulusal ve uluslararası ölçekte tanıtımına katkı 
sağlayacak yapılar oluşturulmuştur. Kamu ulaşımı, çev-
re düzenlemeleri ve imar planları yeniden değerlendiril-
miştir. Aynı zamanda işportacılık, otopark sorunu ve kent 
merkezinin yayalaştırılması gibi gündelik kentsel sorunla-
ra müdahale edilmiştir.

1994–1999: 1990’ların ikinci yarısında mekânsal planla-
maya dayalı projelere hız verilmiştir. Toplu konut alanla-
rı, ulaşım sistemleri ve raylı sistem altyapıları planlanmış; 
Büyük Kanal Projesi uygulamaya geçirilmiş ve çevre yatı-
rımlarında önemli bir dönüşüm sağlanmıştır.

1999–2004: Bu yıllar İzmir’in görünümünün ve sosyal alt-
yapısının iyileştirildiği bir dönem olmuştur. Liman bölgesi 
tasarımı, sahil şeridinde düzenlemeler, yeşil alanların ar-
tırılması gibi fiziksel dönüşümlerin yanı sıra kültür, spor ve 
sosyal destek projeleri de hayata geçirilmiştir. Kentin ula-
şım sistemleri yeniden planlanmış, akıllı kart, raylı sistem 
gibi projelerin temelleri atılmıştır.

2004–2012: Kırsal kalkınma programları ve yerel üretici-
lere yönelik destekler yürürlüğe konmuştur. Büyük Kanal 
Projesi, arıtma tesisleri ve Körfez’le ilgili altyapı yatırımları 
yapılmıştır. İZBAN, metro ve tramvay hatları genişletilmiş; 
deniz ulaşımı ile ilgili çalışmalar gerçekleştirilmiştir. Kültür, 
sanat ve sosyal destek alanlarında çeşitli program ve 
projeler uygulanmıştır.  İzmir Büyükşehir Belediyesinin hiz-
met alanı, önce 21 ilçeyi kapsarken, 2012 yılında yürürlüğe 
giren 6360 sayılı yasa ile 30 ilçenin tamamını içerecek şe-
kilde genişletilmiştir. 

2012–2019: Ulaşımda metro, tramvay, İZBAN ve deniz 
ulaşımı yatırımları yapılmış; çevre alanında Büyük Kanal 
Projesi, arıtma tesisleri ve Körfez’in canlandırılması gibi 
çalışmalar gerçekleştirilmiştir. Kültür-sanat alanında Ah-
med Adnan Saygun Sanat Merkezi ve 2009 Kültür Sanat 
Çalıştayı öne çıkmıştır. Sosyal belediyecilikte Süt Kuzusu 
Projesi hayata geçirilmiştir.

2019–2024: Çiğli Tramvayı ve Narlıdere Metrosu hizmete 
açılmış, Buca Metrosu’nun temeli atılmıştır. İzmir’in kurtu-
luşunun ve Cumhuriyet’in 100. yılları büyük coşkuyla kut-
lanmıştır.

2024 ve Sonrası: Kapsayıcı Gelecek İçin Yeni Bir Baş-
langıç 160 yıla yaklaşan yerel yönetim deneyimini kent 
kültürünün önemli bir parçası haline getirmiş olan İzmir 
Büyükşehir Belediyesi, 31 Mart 2024’teki yerel seçimde 
İzmir Büyükşehir Belediye Başkanlığına seçilen Dr. Cemil 
Tugay’ın öncülüğünde İzmir’e ve İzmirlilere hizmet etmeyi 
sürdürecektir. Çevreye duyarlı, toplumsal eşitliği ve katı-
lımcılığı önceleyen hizmet yaklaşımının, yeni dönemde de 
sürdürülebilirlik ekseninde daha da güçlendirilmesi he-
deflenmektedir.

Bağlı Kuruluşlar
Cumhuriyet sonrasında gelişen belediyecilik yapısı, ar-
tan kentsel ihtiyaçlara daha etkin çözümler üretebilmek 
amacıyla yeni kurumlarla güçlendirilmiştir. İzmir Büyükşehir 
Belediyesinin doğrudan sorumluluğu altındaki birimler ta-
rafından yürütülen hizmetler kapsamında, 1943’te kurulan 
ESHOT ve 1987’de kurulan İZSU bağlı kuruluşları olarak fa-
aliyet göstermektedir.

İzmir Büyükşehir Belediyesi, bu kuruluşlar aracılığıyla kentin 
ulaşım ve altyapı hizmetlerini daha verimli ve sürdürülebilir 
şekilde yürütmektedir.

ESHOT
1943 yılında İzmir Belediyesi'ne bağlı bir işletme olarak ku-
rulan ESHOT’un adı, kuruluşundaki "Elektrik, Su, Havagazı, 
Otobüs ve Troleybüs" kelimelerinin baş harflerinden gel-
mektedir. Zaman içinde elektrik ve su hizmetleri ayrı tüzel 
kişiliklere devredilmiş, havagazı ve troleybüs işletmeleri ise 
kapatılmıştır. Günümüzde ESHOT, İzmir Büyükşehir Beledi-
yesi sınırları içinde toplu ulaşımı sağlamakla görevli Genel 
Müdürlük olarak faaliyet göstermektedir.

İzmir’in 30 ilçesinde 422 hatta hizmet veren, engelli erişi-
mine uygun, konforlu ve çevreci otobüs filosu ile ESHOT, 
kentin toplu ulaşım sisteminin bel kemiğini oluşturmaktadır.

İZSU
İZSU, 1987 yılında İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesinde 
su ve kanalizasyon hizmetlerini yürütmek üzere kurulmuş-
tur. Kuruluşuyla birlikte ESHOT’a bağlı su birimleri ve İzmir 
Belediyesi'nin kanalizasyon işleri devralınmıştır. Tahtalı Ba-
rajı içmesuyu sistemi Dünya Bankası desteğiyle 1997’de ta-
mamlanmış, İzmir’e kesintisiz içme suyu sağlanmaya baş-
lanmıştır.

Büyük Kanal Projesi kapsamında İzmir Körfezi çevresine 65 
km'lik ana kuşaklama kanalı, arıtma tesisleri ve yüzlerce ki-
lometrelik altyapı hattı kurulmuştur.

Çiğli ve Güneybatı Atıksu Arıtma Tesisleri, 2000 ve 2002 
yıllarında devreye alınmıştır. 2004 ve 2014 yıllarında yü-
rürlüğe giren yasalarla İZSU'nun hizmet alanı genişlemiş, 
30 ilçe ve 1.295 mahallede su ve kanalizasyon hizmetleri 
sunulmaya başlanmıştır. İZSU, bağımsız bütçeli ve tüzel ki-
şiliğe sahip bir kuruluş olarak, İzmir genelinde altyapı hiz-
metlerini sürdürülebilir şekilde yürütmektedir.

Kurum Adı: İzmir Büyükşehir Belediyesi
Faaliyet Alanı: Yerel Yönetimler, Kamu Kuruluşu Çalışan Sayısı*: 16572
Adres: İzmir Büyükşehir Belediyesi, Mimar Sinan Mahallesi 
9 Eylül Meydanı No:9/1 Kültürpark içi 1 no'lu Hol Konak / İzmir
İrtibat Bilgileri: 0232 293 1200
KEP: izmirbuyuksehirbelediye@hs01.kep.tr

Hemşehri İletişim Merkezi (HİM)
WhatsApp Hattı: 0 530 919 40 35
E-posta: him@izmir.bel.tr

İzmir Büyükşehir Belediyesi ile ilgili bilgilere  
www.izmir.bel.tr adresinden ulaşabilirsiniz.

*2024 Aralık ayı itibarıyla İzmir Büyükşehir Belediyesinde çalışan personel sayısıdır. İştiraklar bünyesinde çalışan personeller yukarıdaki sayıya 
dahil değildir.

Kurum Adı: ESHOT
Telefon: 0232 293 50 00
Faks: 0232 282 04 20
Web: www.eshot.gov.tr
Adres: Zafer Mah. 840 Sokak No:2 Yeni Fuar Alanı 35410 
Gaziemir / İZMİR

Kurum Adı: İZSU
Telefon: 0232 2932293
Web: https://www.izsu.gov.tr/
Adres: Cumhuriyet Bulvarı No:16 Konak / İZMİR
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İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ TEŞKİLAT ŞEMASI
Dr. Cemil Tugay

İzmir Büyükşehir Belediye Başkanı
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Sosyal Hizmetler Dairesi 
Başkanlığı

Sosyal Hizmetler ve Yardımlar 
Şube Müdürlüğü

Aşevleri Şube Müdürlüğü
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Huzurevi Şube Müdürlüğü

Kentsel Adalet ve Eşitlik Şube 
Müdürlüğü

Eğitim Destekleri Şube 
Müdürlüğü

Meslek Fabrikası Şube 
Müdürlüğü 

Veteriner İşleri Dairesi 
Başkanlığı 

Hayvan Sağlığı Şube 
Müdürlüğü

İzmir Doğal Yaşam Parkı Şube 
Müdürlüğü

Gençlik ve Spor Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığı 

Spor Çalışmaları Şube 
Müdürlüğü

Spor Tesisleri Bakım, Onarım 
Şube Müdürlüğü

Kadın ve Aile Hizmetleri 
Dairesi Başkanlığı 
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Kütüphaneler Şube Müdürlüğü

Şehir Tiyatroları Şube 
Müdürlüğü

Turizm Şube Müdürlüğü

Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığı 

Eşrefpaşa Hastanesi 
Başhekimliği

Hastane Evde Şube 
Müdürlüğü

Sağlık Eğitimleri Şube 
Müdürlüğü

Evde Bakım Şube Müdürlüğü

Sağlıklı Yaşam ve Halk Sağlığı 
Projeleri Şube Müdürlüğü

İş Sağlığı ve Güvenliği Şube 
Müdürlüğü

Basın, Yayın ve Halkla İlişkiler 
Dairesi Başkanlığı 

Basın Yayın ve Tanıtım Şube 
Müdürlüğü

Halkla İlişkiler Şube Müdürlüğü

Afet İşleri Dairesi Başkanlığı

Yapı İnceleme ve İyileştirme 
Şube Müdürlüğü

Afet ve Risk Yönetimi Şube 
Müdürlüğü

Mühendislik Jeolojisi Şube 
Müdürlüğü 

Zemin İnceleme Şube 
Müdürlüğü

Afete Hazırlık Şube Müdürlüğü

Afet Koordinasyon Merkezi 
Şube Müdürlüğü
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Sivil Savunma Hizmetleri Birimi 

Ulaşım Dairesi Başkanlığı

İzmir Ulaşım Merkezi Şube 
Müdürlüğü

Trafik Hizmetleri Şube 
Müdürlüğü

Ulaşım Koordinasyon Şube 
Müdürlüğü

Deniz UlaşIm Hizmetleri Şube 
Müdürlüğü

Toplu Ulaşım Hizmetleri Şube 
Müdürlüğü

Ulaşım Planlama Şube 
Müdürlüğü

Lojistik ve Terminaller Şube 
Müdürlüğü

Ulaşım Projeleri Şube 
Müdürlüğü  

Kırsal Hizmetler Dairesi 
Başkanlığı

Kırsal Alan Strateji Şube 
Müdürlüğü

Kırsal Alan Kalkınma ve 
Geliştirme Şube Müdürlüğü

Kent Tarihi ve Tanıtımı Dairesi 
Başkanlığı

Kentsel Tasarım ve 
Kent Estetiği Şube Müdürlüğü

Tarihsel Çevre ve Kültür 
Varlıkları Şube Müdürlüğü

Koruma Uygulama ve Denetim 
Şube Müdürlüğü

Kültürel Mirasın Yönetimi 
ve Tanıtımı Şube Müdürlüğü

Etüd ve Projeler Dairesi 
Başkanlığı

Proje Yönetim ve Koordinasyon 
Şube Müdürlüğü

Proje Tasarım ve Geliştirme 
Şube Müdürlüğü

Yapı Mühendisliği Şube 
Müdürlüğü

Kültürel Mirasın Yönetimi 
ve Tanıtımı Şube Müdürlüğü

İklim Değişikliği ve Sıfır Atık 
Dairesi Başkanlığı

Atık Yönetim Tesisleri Şube 
Müdürlüğü 

Atık Yönetimi Projeler ve 
Planlama Şube Müdürlüğü

İklim Değişikliği ve Temiz Enerji 
Şube Müdürlüğü

Kent Temizliği Şube Müdürlüğü

Fen İşleri Dairesi Başkanlığı

Yol Üst Yapı Şube Müdürlüğü

Fen İşleri Şantiye Şube 
Müdürlüğü 

Altyapı Koordinasyon Şube 
Müdürlüğü

Şantiye Şube Müdürlüğü

Güney Bölge Yol İşleri Şube 
Müdürlüğü

Kuzey Bölge Yol İşleri Şube 
Müdürlüğü

Merkez Bölge Yol İşleri Şube 
Müdürlüğü

İdari Mali İşler Şube Müdürlüğü

Yarımada Yol İşleri Şube 
Müdürlüğü

Raylı Sistem Dairesi 
Başkanlığı 

 Raylı Sistem Şube Müdürlüğü

Banliyö Sistemleri Şube 
Müdürlüğü

Yatırımlar Denetim Şube 
Müdürlüğü

Destek Hizmetleri Dairesi 

İdari İşler Şube Müdürlüğü

Koruma ve Güvenlik Şube 
Müdürlüğü 

Protokol Şube Müdürlüğü

Esnaf ve Sanatkarlar Şube 
Müdürlüğü  

Şehit Yakınları ve Gaziler Şube 
Müdürlüğü 

Yapı İşleri Dairesi 
Başkanlığı

Yapı İşleri Şube Müdürlüğü

Makine ve Elektrik Şube 
Müdürlüğü

Kesin Hesap Evrak Arşiv Şube 
Müdürlüğü

Tesisler Bakım Onarım Şube 
Müdürlüğü

Tarihi Yapılar Şube Müdürlüğü  

Park ve Bahçeler Dairesi 
Başkanlığı 

Yeşil Alanlar Yapım Şube 
Müdürlüğü

Güney Alanları Bakım Şube 
Müdürlüğü

Kuzey Alanları Bakım Şube 
Müdürlüğü

Ağaçlandırma Şube 
Müdürlüğü

Yeşil Alanlar Planlama Proje 
Şube Müdürlüğü

Kesin Hesap ve İdari İşler Şube 
Müdürlüğü

Kültürpark Şube Müdürlüğü  

Makine İkmal, Bakım ve 
Onarım Dairesi Başkanlığı

Otomotiv Şube Müdürlüğü

Makine İkmal Şube Müdürlüğü

Makine İşletme Şube 
Müdürlüğü

Mekatronik Şube Müdürlüğü

Tedarik ve Stok Yönetimi Şube 
Müdürlüğü 

Mezarlıklar Dairesi Başkanlığı

Mezarlıklar Planlama ve Yapım 
Şube Müdürlüğü

Mezarlıklar Defin, Bakım ve 
Onarım Hizmetleri  
Şube Müdürlüğü

Mezarlıklar Destek Şube 
Müdürlüğü 

Zabıta Dairesi Başkanlığı

Zabıta Denetim Şube 
Müdürlüğü

Zabıta Trafik Şube Müdürlüğü

Çevre ve İmar Zabıtası Şube 
Müdürlüğü

Zabıta Şube Müdürlüğü

Tarımsal Hizmetler Dairesi 
Başkanlığı

Tarımsal Üretim ve Geliştirme 
Şube Müdürlüğü

Tarımsal Projeler Şube 
Müdürlüğü

Sulama Şube Müdürlüğü

Tarımsal Eğitim Ar-Ge ve 
Koordinasyon Şube Müdürlüğü

Mezbaha Şube Müdürlüğü

Sebze Halleri Şube Müdürlüğü

Su Ürünleri Hali Şube 
Müdürlüğü

Emlak Yönetimi Dairesi 
Başkanlığı

Emlak Şube Müdürlüğü

Gayrimenkul Geliştirme ve 
Yönetimi Şube Müdürlüğü

Kiralama ve Takip Şube 
Müdürlüğü

Kamulaştırma Şube 
Müdürlüğü

İnsan Kaynakları ve Eğitim  
Dairesi Başkanlığı

Memur Personel Şube 
Müdürlüğü

İşçi Personel Şube Müdürlüğü

İnsan Kaynakları Eğitimi 
Müdürlüğü

Maaş Tahakkuk Şube 
Müdürlüğü  

 

Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığı

Dış İlişkiler Şube Müdürlüğü

AB Hibe Projeleri Şube 
Müdürlüğü

Yazı İşleri ve Kararlar Dairesi 
Başkanlığı

Yazı işleri Şube Müdürlüğü

Meclis Şube Müdürlüğü

Encümen ve Kararlar Şube 
Müdürlüğü

Kurum Arşivi Şube Müdürlüğü

İşletme ve İştirakler Dairesi 
Başkanlığı

Şirketler ve Kuruluşlar Şube 
Müdürlüğü

Yönetim Bilgi Sistemleri Şube 
Müdürlüğü

Yönetim Hizmetleri Şube 
Müdürlüğü 

Sektörler Şube Müdürlüğü

Mali Hizmetler Dairesi 
Başkanlığı

Muhasebe Şube Müdürlüğü

Bütçe Şube Müdürlüğü

Gelirler Şube Müdürlüğü

Taşınır Mal Kayıt Takip Şube 
Müdürlüğü  

İcra ve Takip Şube Müdürlüğü

Ön Mali Kontrol Şube 
Müdürlüğü  

Satın Alma Dairesi Başkanlığı

Mal Alımları Şube Müdürlüğü

Hizmet Alımları Şube 
Müdürlüğü

Doğrudan Temin Şube 
Müdürlüğü

Finansman Şube Müdürlüğü

Üst Yapı Yapım İhaleleri
Şube Müdürlüğü

Yol ve Yeşil Alanlar 
Yapımihaleleri Şube 

Müdürlüğü

Yapıma İlişkin Hizmet İhaleleri 
Şube Müdürlüğü

Strateji Geliştirme Dairesi 
Başkanlığı

Strateji Geliştirme ve 
Koordinasyon Şube Müdürlüğü

İstatistik ve İç Kontrol Şube 
Müdürlüğü

Ar-Ge İnovasyon Şube 
Müdürlüğü

Sürdürülebilirlik ve Kent 
Stratejileri Şube Müdürlüğü

İmar ve Şehircilik Dairesi 
Başkanlığı

Mekansal Planlama Şube 
Müdürlüğü

İmar Planlama Şube 
Müdürlüğü

Yenileme Alanları Planlama 
Şube Müdürlüğü  

Yapı Kontrol Dairesi Başkanlığı

İmar İşleri Şube Müdürlüğü

İmar Denetim-1 Şube 
Müdürlüğü

İmar Denetim-2 Şube 
Müdürlüğü

Kent Bilgi Sistemleri Dairesi 
Başkanlığı

Halihazır Harita ve Aplikasyon 
Şube Müdürlüğü

İmar Uygulama 1. Şube 
Müdürlüğü

İmar Uygulama 2. Şube 
Müdürlüğü

Adres ve Numaralama Şube 
Müdürlüğü 

Coğrafi Bilgi Sistemleri Şube 
Müdürlüğü 

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı

Bilgi İşlem Şube Müdürlüğü

Bilgi Ağları Şube Müdürlüğü

Yazılım Şube Müdürlüğü

Akıllı Şehir Şube Müdürlüğü

Çevre Koruma ve Kontrol 
Dairesi Başkanlığı

Çevre Koruma ve Kontrol  Şube 
Müdürlüğü

Ruhsat ve Denetim   
Şube Müdürlüğü

Deniz Koruma Şube 
Müdürlüğü 

İtfaiye Dairesi Başkanlığı

İtfaiye Yangın ve Acil 
Müdahale Şube Müdürlüğü

İtfaiye Planlama ve Destek 
Hizmetleri Şube Müdürlüğü

İtfaiye Arama Kurtarma Şube 
Müdürlüğü

İtfaiye Eğitim Müdürlüğü

İtfaiye Orman Köyleri ve Kırsal 
Alan Yangınları Müdahale 

Şube Müdürlüğü

İtfaiye Denetim ve Önleme 
Şube Müdürlüğü

Muhtarlık İşleri Dairesi 
Başkanlığı

Muhtarlıklar ve Yerelhizmetler 
Şube Müdürlüğü

Yarımada Yerel Hizmetler
Şube Müdürlüğü

Kuzey Bölge Yerel Hizmetler 
Şube Müdürlüğü

Gediz Yerel Hizmetler Şube 
Müdürlüğü

Küçük Menderes Yerel 
Hizmetler Şube Müdürlüğü

Bozdağlar Yerel Hizmetler 
Şube Müdürlüğü 

Kentsel Dönüşüm Dairesi
Başkanlığı

Kentsel Dönüşüm Şube 
Müdürlüğü

Proje Yapi Kontrol Şube 
Müdürlüğü

Dönüşüm Uygulama Şube 
Müdürlüğü

 

İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ORGANİZASYON ŞEMASI



Şirketler ve 
Bağlı Kuruluşlar Çalışan Dağılımı Kadın Erkek Toplam Kadın Oranı Erkek Oranı

ESHOT

Memur 108 305 413 26,15% 73,85%

Sözleşmeli 
Memur 6 12 18 33,33% 66,67%

İzelman Per-
soneli 330 3725 4055 8,14% 91,86%

İzenerji Personeli 10 380 390 2,56% 97,44%

İZSU

Memur 376 964 1340 28,06% 71,94%

İşçi 26 218 244 10,66% 89,34%

Sözleşmeli 
Memur 20 22 42 47,62% 52,38%

İzelman Per-
soneli 164 509 673 24,37% 75,63%

İzenerji Personeli 97 1142 1239 7,83% 92,17%

İzdoğa Personeli 412 2337 2749 14,99% 85,01%

İZBETON 69 695 764 9,03% 90,97%

İZULAŞ 22 793 815 2,70% 97,30%

İZELMAN
(Şirket Bünyesinde 

ve Belediyede 
Çalışan Personel 

Sayısı)

1029 2127 3156 32,60% 67,40%

İZDOĞA
(Şirket Bünyesinde 

ve Belediyede 
Çalışan Personel 

Sayısı)

39 100 139 28,06% 71,94%

İZENERJİ 2785 8431 11216 24,83% 75,17%

İZDENİZ 60 403 463 12,96% 87,04%

İZFAŞ 74 137 211 35,07% 64,93%

EGEŞEHİR 55 39 94 58,51% 41,49%

GRAND PLAZA 146 253 399 36,59% 63,41%

METRO 86 709 795 10,82% 89,18%

İZMİR İNV TEK. AŞ 51 82 133 38,35% 61,65%

İZTARIM AŞ 72 151 223 32,29% 67,71%

İZMİR KÜLTÜR 
SANAT ORG.AŞ 3 8 11 27,27% 72,73%

İZETAŞ AŞ Belediye bünyesinde çalışan personeli bulunmamaktadır

İZARITMA AŞ Belediye bünyesinde çalışan personeli bulunmamaktadır

İZYAŞAM AŞ 0 3 3 0,00% 100,00%

İZMİR JEOTERMAL 
AŞ 9 49 58 15,52% 84,48%

İZPA AŞ 15 23 38 39,47% 60,53%

Tablo: Bağlı Kuruluşlar ve İştirak Şirketleri Çalışan Sayıları* İzmir Büyükşehir Belediyesinin %50 ve üzerinde ortak olduğu iştirak şirketleri listelenmiştir.

İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ İŞTİRAKLERİ*



SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU 2024 25

GİRİŞ

adaleti önceleyen ve kapsayıcı kamusal hizmet 

Kurumsal sürdürülebilirlik ve etik yönetimini; kültürel 

dayanıklılık, dirençli kent ve yerel kalkınmayı, esas 
almaktır.

olmak üzere tüm kentsel sistemlerde ekolojik, 
ekonomik ve toplumsal dengeleri esas alan 

gözeten çözümler üretmeyi ve bu çözümleri kalıcı, 

misyonumuz olarak benimsiyoruz.

sürdürülebilirlik uygulamalarına öncülük eden, 

ve kaynaklarını etkin kullanan bir kent haline 

vizyonumuzdur.

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK STRATEJİSİ VE EKOSİSTEMİ 

İzmir Büyükşehir Belediyesi, hızla değişen küresel dina-
mikler, çok katmanlı ve çok boyutlu krizlerin etkisi altında 
şekillenen yeni kent yönetimi paradigmasında, sürdürüle-
bilirliği temel değerlerinden biri olarak kabul etmektedir. 
Günümüzde sürdürülebilirlik, yalnızca çevresel bir mesele 
değil; ekonomik denge, toplumsal eşitlik, sosyal adalet, 
kurumsal dayanıklılık, uzun vadeli ve adil bölüşümlü refa-
hın bütüncül bir ifadesidir.

Sanayi Devrimi sonrasında artan ve küresel kapitalizm ile 
derinleşen ekolojik tahribat, kaynakların aşırı kullanımı ve 
toplumsal adaletsizlikler, kalkınma anlayışının yeniden ta-
nımlanması sonucunu doğurmuştur. Bu doğrultuda 1987 
yılında yayımlanan Brundtland Raporu ile uluslararası dü-
zeyde kabul gören sürdürülebilirlik tanımı; “bugünün ihti-
yaçlarını, gelecek nesillerin kendi ihtiyaçlarını karşılama 
yeteneğinden ödün vermeden karşılamak” şeklinde ifade 
edilmiştir. İzmir Büyükşehir Belediyesi, bu temel yaklaşımı 
yalnızca teorik bir çerçeve olarak değil, uygulamaya dönük 
bir yönetim anlayışının ana ekseni olarak benimsemektedir.

Küresel ölçekte kentleşme oranlarının artışı ve Türkiye’de 
kentsel nüfusun %93’leri aşması, geçmişten süregelen 
klasik yerel yönetim anlayışını değiştirmekte ve sürdürüle-
bilirlik kapsamında başka bir anlayışı zorunlu kılmaktadır. 
Dahası, iklim krizi, pandemi, deprem, savaş ve göç gibi 
pek çok felaket, kent ve kent yönetimleri üzerindeki yükü 
ve sorumluluğu artırmaktadır. Bu sorumluluğun bilinciyle 
İzmir Büyükşehir Belediyesi, çevresel, sosyal ve ekonomik 
sürdürülebilirliği bütüncül bir yaklaşımla ele alan “Sürdü-
rülebilir1İzmir” vizyonunu ortaya koymaktadır.

Kurumsal sürdürülebilirlik yaklaşımı, İzmir Büyükşehir Be-
lediyesinin idari yapısının tamamında etkili olacak şekil-
de yeniden tasarlanmıştır. Belediye, mevcut krizlerin (iklim 
değişikliği, doğal afetler, kaynak krizleri, göç, ekonomik 
dalgalanmalar vb.) kentler üzerindeki baskısını azaltmayı; 

şeffaf, hesap verebilir ve dirençli bir yönetişim modeliy-
le karşılamayı hedeflemektedir. Bu doğrultuda kurumsal 
sürdürülebilirlik stratejimiz, şu temel bileşenler etrafında 
şekillenmektedir:

Yönetişim ve Kurumsal Dönüşüm: Sürdürülebilirlik ilkesi-
nin kurumsal karar alma süreçlerine, hizmet sunum mo-
dellerine ve iç işleyişe entegre edilmesi.

Kaynak Yönetimi: Beşeri ve mali kaynakların etkin, verimli 
ve adil kullanımının sağlanması.

Dijital ve Teknolojik Dönüşüm: Çağın gerekliliklerine 
uyum sağlayan teknolojik altyapının güçlendirilmesi.

Toplumsal Eşitlik ve Katılım: Hizmetlerde eşitliğin gözetil-
mesi ve yurttaş katılımının artırılması.

Çevresel Duyarlılık: Doğayla uyumlu kentleşme anlayı-
şıyla çevresel etkilerin azaltılması.

Bu stratejik çerçevenin uygulanmasında İzmir Büyükşe-
hir Belediyesi bünyesinde kurulan Sürdürülebilirlik ve Kent 
Stratejileri Şube Müdürlüğü, koordinasyon ve izleme so-
rumluluğunu üstlenmektedir. Müdürlük, yalnızca çevresel 
sürdürülebilirliği değil, kentin ekonomik ve sosyal yapısının 
uzun vadeli dayanıklılığına da katkı sağlayacak, kurumsal 
sürdürülebilirliği güçlendiren bir misyon üstlenmekte; kurum 
bünyesinde, sürdürülebilir kalkınma hedeflerine (SKA’larla) 
uyumlu kent politikalarına destek sağlamaktadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesinin sürdürülebilirlik strateji-
si, klasik strateji belgelerinin ötesine geçerek, kurumun 
tüm işleyişine nüfuz eden bir yönetim kültürünün inşasını 
amaçlamaktadır. “Sürdürülebilir1İzmir” vizyonu ile İzmir’in 
geleceğini yalnızca bugünün değil, gelecek nesillerin de 
yaşam hakkını gözeterek inşa etmek hedeflenmektedir.
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GİRİŞ                KATILIMCI VE KAPSAYICI 1 İZMİR                 DOĞA İLE UYUMLU 1 İZMİR                   ADİL PAYLAŞAN 1 İZMİR                   EKLER

İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK İLKELERİ

Biz, İzmir Büyükşehir Belediyesi olarak “Sürdürülebilir1İzmir” için aşağıdaki ilkeleri benimsiyor 
ve çalışmalarımızı bu çerçevede yürüttüğümüzün altını çiziyoruz;

1. Tarihsel Mirasın Korunması: İzmir’in binlerce yıllık ta-
rihinden süregelen doğal ve kültürel mirasını koruyacak; 
kentin tüm değerlerini yaşatıp geliştiriyor ve gelecek ne-
sillere aktarma sorumluluğumuzu yerine getiriyoruz.

2. Vatandaş Katılımı ve Şeffaflık: Yürüttüğümüz tüm ça-
lışmalarda, sosyal demokrasinin özü olan vatandaş katı-
lımını ve şeffaflık ilkelerini en öncelikli hedeflerimizden biri 
olarak gözetiyoruz. Hizmet sunumunda, vatandaşlarımızın 
beklenti, ihtiyaç, eleştiri, talep ve önerilerini karar süreç-
lerine dahil ederek İzmir’i, İzmirliler ile birlikte yönetiyoruz.

3. Sosyal Adalet ve Eşitlik: Kentsel sürdürülebilirlik çer-
çevesinde, toplumsal adalet ve eşitlik ilkesini gözeterek 
başta dezavantajlı gruplar olmak üzere tüm toplumsal 
kesimlerin altyapı, üstyapı, ulaşım, kültür sanat gibi ka-
musal hizmetlere eşit, adil ve engelsiz biçimde erişimini 
mümkün kılıyoruz.

4. Sürdürülebilir Ekonomi: Yeşil ve döngüsel ekonomi il-
keleri doğrultusunda; tarımdan turizme, sanayiden ener-
jiye, altyapıdan ulaşıma, yaratıcı endüstrilerden kültür ve 
sanata, kaynakların kullanımı ve dağıtımından atık ve tü-
ketime değin İzmir’in ekonomik faaliyetlerinin bütününde, 
ekolojik ve çevresel etkileri göz önünde bulunduran sür-
dürülebilir iş modelleri geliştiriyoruz.

5. Teknoloji ve Yenilikçi Yaklaşımlar: Sürdürülebilir şe-
hircilik yaklaşımını, çağımızın gereklerine uygun biçimde 
ileri teknoloji, yapay zekâ ve benzeri yenilikçi yaklaşımlar 
ile destekliyoruz. Kamusal hizmet sunumunda, İzmir’i akıllı 
şehir uygulamalarıyla donatıyoruz.

6. Afet Yönetimi ve Dirençli Kent: Büyük acılarla karşı 
karşıya gelinen deprem felaketleri ve orman yangınları 
başta olmak üzere taşkın, sel ve tsunami gibi iklim krizi-
nin etkisiyle derinleşen afet ve krizlere karşı gerekli tüm 
tedbirleri alıyor, risk azaltımı çalışmalarını hızlandırıyoruz. 
Afet yönetimini, üniversiteler ile ilişki içerisinde bilimsel 
ve teknik çalışmalarla kararlılıkla sürdürüyor; İzmirlilerin 
huzurla, güvenle ve sağlıkla yaşayacağı dirençli bir kent 
inşa ediyoruz.

7. Doğayla Uyum ve Ekolojik Denge: Doğayla uyumu ve 
ekolojik dengeyi esas alarak İzmir’in tüm ekosistemleri ile 
biyolojik çeşitliliğini korumaya öncelik veriyoruz. Doğal 

kaynaklarımızın, gelecek kuşakların da kendi ihtiyaçlarını 
karşılayabilme olanağından ödün vermeden etkin ve ve-
rimli kullanılmasını sağlıyoruz.

8. Farkındalık ve Toplumsal Bilinçlendirme: İklim krizi, 
pandemi, ekonomik kriz gibi çok katmanlı ve çok boyutlu 
küresel krizlere karşı İzmir genelinde kentsel dirençliliği ve 
sürdürülebilirliği güçlendirmek amacıyla toplumsal far-
kındalığı artıracak projeleri gerçekleştiriyor, süreklilik arz 
eden eğitim programları organize ediyoruz.

9. Kent Paydaşları ve Ortak Akıl: Belediyemizin yaptı-
ğı çalışmalarda kamu kurumları, sivil toplum kuruluşları, 
meslek odaları ve birlikler, kooperatifler, demokratik kitle 
ve emek örgütleri, üniversiteler ve iş dünyası gibi tüm ilgili 
kent paydaşlarının görüşlerini dikkate alıyoruz. Şehrimizin 
sorunlarına dayanışma, paylaşım, ortak akıl ve iş birliği ile 
sürdürülebilir çözümler üretiyoruz.

10. İlçe İş Birlikleri: İlçe belediyeleri ile iş birliği içerisinde, 
kentin tamamında aynı eksende buluşan ve aynı dili ko-
nuşan sürdürülebilirlik ofislerinin kurulmasını ve bu ofisle-
rin etkin bir şekilde faaliyet göstermesini sağlıyoruz. “Sür-
dürülebilir1İzmir” ortak hedefimiz doğrultusunda 30 ilçesi 
ile İzmir’i, yenilikçi sürdürülebilirlik uygulamaları ile öne 
çıkan örnek bir şehir haline getiriyoruz.

Gayemiz; BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları çerçeve-
sinde “Sürdürülebilir1İzmir” için şehrimizin sürekli ve den-
geli gelişimini bir bütün olarak düşünmek ve bu hususta 
kararlılıkla çalışmaktır.

Atacağımız her adımda, parçası olduğumuz doğaya 
saygıyı, tarihi, doğal, mali ve beşeri kaynaklarımızın etkin 
ve verimli kullanımını esas alacağız.

Yerel, ulusal ve uluslararası tüm paydaşlarımız ile küresel 
çoklu krizlere karşı ortak akıl, dayanışma ve iş birliği içeri-
sinde mücadele edeceğiz.

Dirençlilik ve sürdürülebilirlik vizyonumuz ile yürüteceği-
miz projelerde şehrimiz İzmir’i, uluslararası ölçekte ön pla-
na çıkan, dünya şehirlerine öncülük eden ve ilham alınan 
bir kent haline getireceğiz.

İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK EKOSİSTEMİ

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİŞİMİ
YETENEK MATRİSİ 

Başkan
Genel 

Sekreter
GSY

Daire 
Başkanları Müdürler

Yeşil Yakalı 
Yürütücü
Personel

Sürd. 
ve Kent 

Stratejileri 
Şb. Md.

İlgili Birim

Vizyon Belirleme

Sürdürülebilirlik Liderliği

Bütünsel Düşünce

Kapsayıcılık

Teknoloji Uyumu

Sürdürülebilir Çözümler Üretme

Denetim

Entegrasyon

Yetenek Yönetimi

Paydaş Yönetimi

Koordinasyon

Tablo: Yetenek Matrisi

Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri

Sürdürülebilirlik Kurulu SekretaryaBaşkan Dr. Cemil Tugay

Üst Kuru l
Genel Sekreter
Genel Sekreter Yardımcıları
Eshot Genel Müdürü Sürdürülebilirlik Platformlari (Kit vb)

Üniversiteler
Özel Sektör
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28 GİRİŞ                KATILIMCI VE KAPSAYICI 1 İZMİR                 DOĞA İLE UYUMLU 1 İZMİR                   ADİL PAYLAŞAN 1 İZMİR                   EKLER

İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ SOSYAL, 
ÇEVRESEL VE EKONOMİK KALKINMA

Sürdürülebilir kalkınma, insanların günlük ihtiyaçlarını karşılamak için doğal kaynakları kul-
lanırken, gelecek nesillerin ihtiyaçlarını karşılamak için de bu kaynakların korunması gerek-
tiği fikrine dayanır. Bu nedenle, İzmir Büyükşehir Belediyesi sürdürülebilir kalkınmanın temel 
ilkelerini benimseyerek; bölgesel ekonomik, sosyal ve çevresel kalkınmayı dengeli bir şekilde 
yönetir. İzmir Büyükşehir Belediyesi olarak, sürdürülebilir kalkınmayı teşvik etmek için çeşitli 
faaliyetler yürütmekteyiz.

Adil 
Paylaşan 

1 İzmir

Katılımcı ve 
Kapsayıcı 

1 İzmir

Doğa ile 
Uyumlu 
1 İzmir
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İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YOLCULUĞU

İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YOLCULUĞU 
AB ŞEHİRLER MİSYONU ETİKETİ

2022 İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
2021 YILI VLR RAPORU YAYINLANDI 

2024 MART AVRUPA KOMISYONU TARAFINDAN 
VERİLEN “AB ŞEHİRLER MİSYONU ETİKETİ”Nİ 

ALMAYA HAK KAZANMIŞTIR.

2024 AĞUSTOS İZMİR BÜYÜKŞEHİR 
BELEDİYESİ SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VE KENT 

STRATEJİLERİ ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ KURULDU

2024 AĞUSTOS İZMİR BÜYÜKŞEHİR 
BELEDİYESİ KURUMSAL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

RAPORU KARARI ALINDI

2024 KASIM İZMİR BÜYÜKŞEHİR 
BELEDİYESİ SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

EKOSİSTEMİ KURULDU 

2024 ARALIK YEŞİL YAKALI 
YÜRÜTÜCÜ PERSONEL AĞI EĞİTİMLERİ 

GERÇEKLEŞTİRİLDİ

2024 ARALIK İZMİR SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
AĞI (İZSA) KURULDU

2024 ARALIK SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
HARİTALAMASI ÇALIŞMALARI BAŞLADI

2024 ARALIK YEŞİL YAKALI 
YÜRÜTÜCÜ PERSONEL 

AĞI KURULDU

2024 ARALIK İZMİR 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
AKADEMİSİ KURULDU

1

İzmir Gönüllü Yerel Değerlendirme Raporu I 2021

İzmir Sürdürülebilir Kentsel Gelişim Ağı

İzmir
Gönüllü Yerel 
Değerlendirme 

Raporu
2021

İzmir Sürdürülebilir Kentsel Gelişim Ağı

İzmir, 22 Mart 2024 tarihinde Brüksel’de düzenlenen tö-
rende Avrupa Komisyonu tarafından verilen “AB Şehirler 
Misyonu Etiketi”ni almaya hak kazanmıştır. Böylece İzmir, 
Avrupa Birliği üyesi olmayan ülkeler arasından bu etiketi 
kazanan ilk ve tek şehir olmuştur. Bu unvan, İzmir’in 2030 
yılına kadar karbon nötr bir kent olma hedefi doğrultu-
sunda attığı adımların uluslararası düzeyde tanındığını 
göstermekte; aynı zamanda kente, AB fonlarına erişim, 
yatırım fırsatları ve küresel iş birliklerinde görünürlük açı-
sından önemli avantajlar sağlamaktadır.

Neden Bu Kadar Önemli?

1. Fon ve Kaynak Erişimi: Avrupa Komisyonu bünyesinde, 
NetZeroCities ve AB Şehirler Misyonu kapsamında, “Mis-
yon Etiketi” sahibi şehirler için yatırım ve Ar-Ge fonlarına 
erişim kolaylaştırılıyor; ayrıca EIB (Avrupa Yatırım Bankası) 
tarafından mali danışmanlık desteği sunuluyor.

2. Uluslararası Tanınırlık: İzmir, bu unvan sayesinde hem 
AB hem uluslararası arenada iklim eylemleri konusunda 
daha fazla görünürlük ve iş birliği imkânı elde ediyor. 

3.Kentin Sürdürülebilir Dönüşümü: Bu etiketi alan şehir-
lerin, sera gazı azaltımı, yenilenebilir enerjiye geçiş, akıl-
lı ulaşım ve iklim uyum eylemleri gibi alanlarında somut 
projeler geliştirmeleri beklenmekte. İzmir de bu kapsam-
da, “İklim Şehir Sözleşmesi”yle 2030’a kadar karbon nötr 
hedefi doğrultusunda eylem planları belirledi.

4. Yerel Taahhüt ve İş Birliği: İzmir’de “2030 Karbon Nötr 
Kent Taahhüdü” ve “Misyon Kent 2030 Kent Taahüdü” gibi 
girişimlerle belediye, kurum ve sivil toplum kuruluşları or-
tak vizyon etrafında bir araya gelerek sorumluluklarını ta-
ahhüt ediyor.
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SOSYAL, ÇEVRESEL VE EKONOMİK KALKINMA
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORLAMASI

İzmir Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Cemil TUGAY’ın sür-
dürülebilirlik vizyonu ile Uluslararası GRI Raporu hazırlan-
ması süreci, Karşıyaka Belediye Başkanlığı döneminde 
başlatılan sürdürülebilirlik çalışmalarına dayanmaktadır. 
Dr. Cemil TUGAY’ın vizyonuyla iklim başta olmak üzere 
çoklu krizlerle mücadelede BM Sürdürülebilir Kalkınma 
Amaçlarına dayalı belediyeciliğin temelleri atılarak bir 
Sürdürülebilirlik Ofisi kurulmuştur. Güçlü bir Sürdürüle-
bilirlik Ofis ekibi ile tüm müdürlüklerin ve tüm personelin 
katılımıyla hazırlanan Karşıyaka Belediyesi Durum Analiz 
Raporu ve Sürdürülebilirlik Raporu deneyimi ile Dr. Cemil 
TUGAY ve ekibi 2024 yılında Büyükşehir Belediyesi yöneti-
mine gelerek, bu kez İzmir Büyükşehir Belediyesi Kurumsal 
Sürdürülebilirlik Raporu hazırlanması kararını vermiştir.

Bu çerçevede öncelikle Strateji Daire Başkanlığına bağlı 
Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri Şube Müdürlüğü ku-
rulmuştur.* Müdürlük ekibi 2024 yılı verilerini içeren “İzmir 
Büyükşehir Belediyesi Kurumsal Sürdürülebilirlik Raporu” 
için İzmir Büyükşehir Belediyesi Genel Sekreteri ve Genel 
Sekreter Yardımcıları ile toplantılar yaparak sürecin ay-
rıntılarını ve yol haritasını tüm üst yönetimin öneri ve des-
teklerini alarak hazırlamıştır. 

Başkan Dr. Cemil TUGAY ile her aşamasında görüşme ve 
toplantılar yapılarak devam eden süreç tüm Daire Baş-
kanları, Müdürler, İZSU ve ESHOT (İzmir Büyükşehir Beledi-
yesi Bağlı Kamu Şirketleri) Genel Müdürlerinin katılımlarıyla 
İzmir Büyükşehir Belediyesi Sürdürülebilirlik Ekosistemi'nin 
kurulması ile devam etmiştir.

*Meclis Kararları açık kaynaklar: https://www.izmir.bel.tr/tr/MeclisKararOzetleri/57 )

19.12.2024 tarihinde Başkan Dr. Cemil TUGAY’ın katılımıyla 
yöneticilere yönelik bilgilendirme toplantısı gerçekleştirilmiştir.

YEŞİL YAKALI YÜRÜTÜCÜ PERSONEL
AĞININ KURULMASI

Başkan Dr. Cemil TUGAY’ın ve üst düzey tüm bürokratla-
rın, tüm daire başkanları ve müdürlerin katılımıyla yapılan 
toplantıda açıklandığı gibi, her müdürlükten 2 kişi olmak 
üzere Yeşil Yakalı Yürütücü Personel Ağı oluşturulmuştur. 
Yeşil Yakalı Yürütücü Personel'e yönelik 3 grup halinde 
eğitimler gerçekleştirilmiştir.

10 Ocak 2024 tarihinde Yeşil Yakalı Yürütücü Personel 1. 
Grup Eğitiminde 178 katılımcı, 21 Ocak 2024 tarihinde Yeşil 
Yakalı Yürütücü Personel 2. Grup Eğitimi'nde 74 katılımcı, 
4 Şubat 2024 tarihinde Yeşil Yakalı Yürütücü Personel 3. 
Grup Eğitimi'nde 39 katılımcı ve 18 Nisan 2024 Yeşil Yakalı 
Yürütücü Personel Farkındalık ve Katılım Atölyesi'nde ise 
214 katılımcı yer almıştır.

23.12.2024 tarihli yazı ile Yeşil Yakalı Yürütücü Personeller 
belirlenmiştir.

T.C.
İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI

Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı

                    

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :*BSPYKF4SH4* Pin Kodu :15862 Belge Takip Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/izmir-ebys
İlgili Birim : Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri Şube Müdürlüğü Bilgi İçin : Can AYDOĞMUŞ
Adres : İzmir Büyükşehir Belediyesi, Mimar Sinan Mahallesi 9 Eylül Meydanı No:9/1 

Kültürpark içi 1 no'lu Hol Konak/İzmir
Unvan : Şef

Birim Telefon : 02322931200 Birim Faks : 02322933995            Telefon : 02322933144
Elektronik Ağ : www.izmir.bel.tr E-Posta : him@izmir.bel.tr Kep : izmirbuyuksehirbelediye@hs01.kep.tr
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Sayı   : E-28138424-051-2335947  ………… 
Konu : İzmir Büyükşehir Belediyesi Sürdürülebilirlik 

Raporu Bilgilendirme Toplantısı Hk.

DAĞITIM YERLERİNE

Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığına bağlı Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri Şube Müdürlüğü 
tarafından başlatılan kurumsal sürdürülebilirlik çalışmaları kapsamında, İzmir Büyükşehir Belediyesi 
Sürdürülebilirlik Ekosistemi oluşturulması ve 2024 yılı Uluslararası GRI (Global Reporting Initiative) 
standartlarında hazırlanması planlanan Sürdürülebilirlik Raporlaması Çalışmaları ile ilgili bilgilendirme 
toplantısı yapılacaktır.

Kültürpark 4 Nolu Hol Meclis Salonu'nda 19 Aralık 2024 tarihinde 18:00-19:00 saatleri arasında 
İzmir Büyükşehir Belediye Başkanı Sn. Dr. Cemil TUGAY'ın katılımları ile gerçekleştirilecek olup; Genel 
Sekreter, Genel Sekreter Yardımcıları, ESHOT Genel Müdürü, İZSU Genel Müdürü, İZPA Başkanı, Daire 
Başkanları ve Şube Müdürlerimizin katılımları beklenmektedir.

Bilgi ve gereğini rica ederim.

 Dr. Cemil TUGAY
Büyükşehir Belediye Başkanı

DAĞITIM: 
Gereği:
EGE ŞEHİR PLANLAMASI ENERJİ VE 
TEKNOLOJİK İŞBİRLİĞİ MERKEZİ A.Ş.
İZMİR SU VE KANALİZASYON İDARESİ 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜNE
ELEKTRİK SU HAVAGAZI OTOBÜS VE 
TROLEYBÜS GENEL MÜDÜRLÜĞÜNE
BASIN, YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER 
DAİRESİ BAŞKANLIĞINA
DAİRE BAŞKANI (VETERİNER İŞLERİ HALK 
SAĞLIĞINDAN SORUMLU)
GENÇLİK VE SPOR HİZMETLERİ DAİRESİ 
BAŞKANLIĞINA
KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞINA
SAĞLIK İŞLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞINA
SOSYAL HİZMETLER DAİRESİ 
BAŞKANLIĞINA
DIŞ İLİŞKİLER DAİRESİ BAŞKANLIĞINA
İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SIFIR ATIK DAİRESİ 
BAŞKANLIĞINA
İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM DAİRESİ 
BAŞKANLIĞINA
MALİ HİZMETLER DAİRESİ BAŞKANLIĞINA

Bilgi:
GENEL SEKRETERLİĞE
GENEL SEK.YRD.(PINAR OKYAY)
GENEL SEK.YRD.(ZEKİ YILDIRIM)
GENEL SEK.YRD.(ÇAĞATAY GÜÇ)
GENEL SEK.YRD.(İSMAİL MUTAF)

Evrak Tarih ve Sayısı: 18.12.2024-2335947

18.12.2024

T.C.
İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYE BAŞKANLIĞI

Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı

                    

Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Belge Doğrulama Kodu :*BSCYN2T9NP* Pin Kodu :79882 Belge Takip Adresi : 
İlgili Birim : Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri Şube Müdürlüğü Bilgi İçin : Can AYDOĞMUŞ
Adres : İzmir Büyükşehir Belediyesi, Mimar Sinan Mahallesi 9 Eylül Meydanı No:9/1 Kültürpark 

içi 1 no'lu Hol Konak/İzmir
Unvan : Şef

Birim Telefon : 02322931200 Birim Faks : 02322933995            Telefon : 02322933144
Elektronik Ağ : www.izmir.bel.tr E-Posta : him@izmir.bel.tr Kep : izmirbuyuksehirbelediye@hs01.kep.tr
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Sayı : E-28138424-051-2352053  ………… 
Konu : Yeşil Yakalı Yürütücü Personel İsim 

Bildirimi Hk.

DAĞITIM YERLERİNE

19.12.2024 tarihinde İzmir Büyükşehir Belediyesi Başkanı Sn. Dr. Cemil Tugay'ın katılımlarıyla, 
"İzmir Büyükşehir Belediyesi Sürdürülebilirlik Ekosistemi ve 2024 Yılı Sürdürülebilirlik Raporlaması 
Kurum İçi  Bilgilendirme Toplantısı" gerçekleştirilmiştir.

Toplantı sırasında duyurusu yapılan 2024 yılı Uluslararası Sürdürülebilirlik Raporlaması sürecini 
birlikte yürütmek için; müdürlüklerimizde Sürdürülebilirlik konusunda tecrübesi ve ilgisi olan Yeşil Yakalı 
Yürütücü Personelin 1 Asil ve 1 Yedek olacak şekilde belirlenerek, 27.12.2024 tarihi saat 17:30'a 
kadar Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığına bağlı Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri Şube Müdürlüğüne 
üst yazı ile bildirilmesi gerekmektedir.

Konu hakkında bilgi almak isteyen müdürlüklerimizin, aşağıda ismi ve iletişim bilgisi bulunan Yeşil 
Yakalı Yürütücü Personel Koordinatörümüz ile iletişime geçmeleri konusunda;

 Gereğini bilgilerinize arz ve rica ederim.
 
 
İletişim: Nihat UÇUKOĞLU 0232 293 63 44

 Ramazan TEZCAN
Genel Sekreter Yardımcısı

DAĞITIM: 
Gereği:
Basın, Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi 
Başkanlığına
Daire Başkanı (Veteriner İşleri Halk Sağlığından 
Sorumlu)
Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığına
Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığına
Sağlık İşleri Dairesi Başkanlığına
Sosyal Hizmetler Dairesi Başkanlığına
Dış İlişkiler Dairesi Başkanlığına

Bilgi:
Genel Sek.Yrd.(Pınar Okyay)
Genel Sek.Yrd.(Zeki Yıldırım)
Genel Sek.Yrd.(Çağatay Güç)
Genel Sek.Yrd.(İsmail Mutaf)

Evrak Tarih ve Sayısı: 23.12.2024-2352053

23.12.2024

*
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İZMİR SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK AĞI (İZSA)

İzmir Büyükşehir Belediyesi, kentin tüm ilçelerinde yü-
rütülen sürdürülebilirlik çalışmalarını bütüncül bir bakış 
açısıyla koordine etmek amacıyla İzmir Sürdürülebilirlik 
Ağını (İZSA) hayata geçirmiştir. Bu ağ; ilçelerin iklim deği-
şikliğiyle mücadele, enerji verimliliği, atık yönetimi, sosyal 
kapsayıcılık ve yeşil dönüşüm gibi alanlardaki projelerini 
ortak bir vizyon altında buluşturarak bilgi paylaşımını, iş 
birliğini ve kapasite gelişimini desteklemektedir. Böylece 
İzmir genelinde sürdürülebilirlik çalışmaları daha şeffaf, 
ölçülebilir ve etkili bir şekilde ilerletilirken, yerel yönetimler 
arası sinerji de güçlendirilmektedir.

İzmir Sürdürülebilirlik Ağının amacı; ilçelerimizin İzmir Bü-
yükşehir Belediyesi ölçeğinde başlattığımız sürdürülebi-
lirlik uyum ve dönüşümüne dahil olmalarını sağlamaktır. 
İZSA (İzmir Sürdürülebilirlik Ağı) kapsamında tüm ilçe be-
lediyeleriyle 22.11.2024 ve 28.02.2025 tarihlerinde  2 top-
lantı gerçekleştirilmiştir. Ayrıca ilçe belediyeleriyle 15 top-
lantı gerçekleştirilmiştir.

Grafik: Sürdürülebilirlik Ekosistemi Toplantıları:52 

İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ ÜST YÖNETİMİ İLE YAPILAN TOPLANTILAR
“Sürdürülebilirlik Ekosistemi ve 2024 Yılı Sürdürülebilirlik Raporlaması” Toplantısı
İzmir Büyükşehir Belediye Başkanı ile 3 Ayrı Toplantı
İzmir Büyükşehir Belediyesi Genel Sekreteri ile Toplantı
İzmir Büyükşehir Belediyesi 5 Ayrı Genel Sekreter Yardımcısı ile Yapılan Toplantılar

EĞİTİM AMAÇLI TOPLANTILAR (GRI RAPORU HAZIRLIK)
Yeşil Yakalı Yürütücü Personel Ağı 1. Eğitim
Yeşil Yakalı Yürütücü Personel Ağı 2. Eğitim
Yeşil Yakalı Yürütücü Personel Ağı 3. Eğitim
Yeşil Yakalı Yürütücü Personel Ağı “Farkındalık ve Tanıtım Atölyesi”
İzmir Büyükşehir Belediyesinin 85 Şube Müdürü ile “Mevcut Durum ve Veri Haritalama Atölyesi”
İzmir Büyükşehir Belediyesinin 92 Şube Müdürü ile “Mevcut Durum ve Veri Haritalama Atölyesi”

EĞİTİM AMAÇLI DİĞER TOPLANTILAR
Pozitif Ruh Sağlığı ve Birlikte Çalışma Kültürü Personel Eğitimi
İyi Uygulama Tasarım Ekibi Toplantısı - 1
İyi Uygulama Tasarım Ekibi Toplantısı - 2
Sürdürülebilir Fuar Hazırlık Toplantısı - 1
Sürdürülebilir Fuar Hazırlık Toplantısı - 2

DIŞ PAYDAŞLAR İLE YAPILAN TOPLANTILAR
Bireysel Karbon Ayak İzlerini Azaltmaya Yönelik Hazırlanan Uygulama (PSLifestyle) 
İnci Vakfı Fikir Atölyesi Toplantısı
Türkiye Kalite Derneği (KalDer) İzmir Şubesi Ziyareti
Ege Sanayicileri ve İşinsanları Derneği (ESİAD) Toplantısı
İnci Vakfı Sürdürülebilirlik Çağrısı Hazırlık Toplantıları
Etki Yatırımı Danışma Kurulu Toplantısı
KalDer ile Yılın Başarılı Ekibi Toplantısı

İÇ PAYDAŞLAR İLE YAPILAN TOPLANTILAR
İzelman Çocuk Etkinlik Merkezleri 
SKUp İzmir Toplantısı: “SKUp’lar Aracılığıyla Kentlerimizi Dönüştürmek”
Turizm Şube Müdürlüğü
İZFAŞ Genel Müdürlüğü
Eşitlik ve Adalet Şube Müdürlüğü
Doğal Yaşam Parkı “Master Eylem Planı” Toplantısı
Çevre Koruma ve Kontrol Dairesi Başkanlığı

İLÇE BELEDİYELERİ İLE YAPILAN TOPLANTILAR
Karşıyaka Belediyesi Kolektif Girişimcilik Merkezi ile Toplantı
Bornova Belediyesi ile Toplantı
Gaziemir Belediyesi ile Toplantı
Narlıdere Belediyesi ile Toplantı
Urla Belediyesi ile Toplantı
Karşıyaka Belediyesi ile Toplantı
Foça Belediyesi ile Toplantı
Bornova Belediyesi ile Toplantı
İlçe Sürdürülebilirlik Ağı (İZSA) Tanıtım Toplantısı
Karşıyaka Belediyesi ile Toplantı
Çeşme Belediyesi ile Toplantı
İlçe Sürdürülebilirlik Ağı (İZSA) 2. Toplantısı
Karşıyaka Belediyesi Girişim Kampı’25 Sürdürülebilirlik Sponsorluğu
Bergama Belediyesi Strateji Geliştirme Şube Müdürlüğü ile Toplantı
Çeşme Belediyesi ile Toplantı

Üst Yönetim

19,6%

İlçe Belediyeler

16 (31,4%)

10 (19,6%)

11 (21,6%)

7 (31,4%)

7 (31,4%)

31,4%

İlçe Belediyeler

31,4%

İlçe Belediyeler

31,4%

Eğitim Amaçlı

21,6%
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BAŞARILAR VE ÖDÜLLER

İzmir’e Buz Pateninden 9 Madalya

İzmir Büyükşehir Belediyesi sporcuları, Bornova Aşık Vey-
sel Rekreasyon Alanı Buz Sporları Salonu’nda yapılan Ar-
tistik Buz Pateni Ümitler Türkiye Şampiyonası’nda dördü 
altın toplam 9 madalya kazandı.

Artistik Buz Pateni Ümitler Türkiye Şampiyonası’nda İzmir 
Büyükşehir Belediyesi Gençlik ve Spor Kulübü sporcula-
rı büyük bir başarıya imza attı. Dört kategoride Türkiye 
şampiyonluğuna ulaşan İzmirli patenciler ayrıca kente 9 
madalya getirdi. İzmir Büyükşehir Belediyesi Gençlik ve 
Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığına bağlı Buz Sporları 
Şube Müdürlüğü’nce işletilen Aşık Veysel Buz Pisti’nde ya-
pılan şampiyonaya Ankara, Samsun, Kayseri Erzurum ve 
İzmir’deki 24 kulüpten 117 sporcu katıldı. İzmir Büyükşehir 
Belediyesi, 25 sporcusuyla pistteki yerini aldı.

İzmir’in Özel Çocukları Kente 
Başarıyla Döndü

İzmir Büyükşehir Belediyesinin sporcuları 2. Down Send-
romlular Dünya Spor Oyunları’nda (Trisome Oyunları) ter 
döktü ve başarılarla kente döndü. Antrenör Neşe Olcay 
Hünerli “Hayaldi, gerçek oldu” dedi.

İzmir Büyükşehir Belediyesi Gençlik ve Spor Kulübü spor-
cuları Antalya'da düzenlenen 2. Down Sendromlular 
Dünya Spor Oyunları’nda (Trisome Oyunları) yarıştı. İzmir 
ekibinin temsilcileri milli formayla 19-26 Mart tarihlerinde 
düzenlenen organizasyonda önemli başarılar elde etti.

Artistik Cimnastik kategorisinde 32 yaşındaki Alper Öz-
türk altın madalya, Ritmik Cimnastik kategorisinde ise 
22 yaşındaki Selin Durgut bronz madalya kazandı. İzmir 
Büyükşehir Belediyesi Gençlik ve Spor Hizmetleri Daire-
si Başkanı Hakan Orhunbilge ile İzmir Gençlik ve Spor İl 
Müdürü Murat Eskici antrenör İrina Dalgakıran ve ekibini 
ağırladı, tebriklerini iletti.

İzmir Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Ce-
mil Tugay'a “Sanata Destek” Ödülü

İzmir Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Cemil Tugay, Sahne 
Tozu Tiyatrosu Haldun Dormen Sahnesi'nde düzenlenen 
12. Bedia Muvahhit Tiyatro Ödülleri Töreni’nde Sanata 
Destek Veren Yerel Yönetici Ödülü'ne layık görüldü. Ödü-
lünü tarihçi, akademisyen ve yazar Prof. Dr. İlber Ortay-
lı'nın elinden alan Başkan Tugay, "Bu ödül, İzmir halkının 
önümüzdeki 5 yıl boyunca tiyatro açısından benden neler 
beklediğini gösteren bir motivasyon ödülü oldu. Sanata 
doyduğumuz bir 5 yıl diliyorum” dedi.
  
Sahne Tozu Tiyatrosu tarafından bu yıl 12'ncisi düzenlenen 
Bedia Muvahhit Tiyatro Ödülleri, Haldun Dormen Sahne-
si'nde sanatseverlerin katılımıyla sahiplerini buldu. Ata-
türk'ün isteğiyle sahneye çıkan ilk kadın tiyatrocu Bedia 
Muvahhit adına düzenlenen törene eşi Öznur Tugay ile 
katılan İzmir Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. Cemil Tugay, 
Sanata Destek Veren Yerel Yönetici Ödülü'nü aldı. Onur-
sal jüri başkanlığını Göksel Kortay'ın, jüri başkanlığını Er-
kan Ergin'in yaptığı ödül töreninde, İzmir’de faaliyet gös-
teren devlet tiyatrosu, şehir tiyatrosu, belediye tiyatroları 
ve özel tiyatrolardan çok sayıda isim, çeşitli kategorilerde 
ödüle layık görüldü.

İzmirli Sporcular Madalyalarla Döndü

Türkiye Ümitler Tekvando Şampiyonası’nda mücadele 
eden İzmir Büyükşehir Belediyesi Spor Kulübü sporcuları 
bir altın ve üç bronz madalya kazandı.

İzmir Büyükşehir Belediyesi Spor Kulübü tekvandocuları, 
Konya’da düzenlenen Türkiye Ümitler Tekvando Şampi-
yonası’ndan madalyalarla döndü. İzmirli sporcular 2-5 
Eylül tarihleri arasında düzenlenen şampiyonada, iki binin 
üzerinde rakibi ile yarıştı. Karatay Spor Merkezi’nde ger-
çekleştirilen turnuvada Büyükşehir Belediyeli sporcu Eren 
Özdemir, 68 kiloda tüm rakiplerini yenerek altın madalya-
nın sahibi oldu.

Ayrıca sporculardan 54 kiloda Kaan Yelaldı, 87 kiloda 
Mehmet Efe Özdemir ve 46 kiloda Zehra Gürbüz ise bronz 
madalyaların sahibi oldu. 

Meslek Fabrikası’na İki Ödül

Adettendir Üretiyoruz”, “Altın İğne” ve “Geleceğini Kuran 
Genç Kadınlar” projeleriyle 11. Sürdürülebilir İş Ödülleri’nde 
finale kalan İzmir Büyükşehir Belediyesi Meslek Fabrikası 
Şube Müdürlüğü, iki ayrı kategoride ödül kazandı. Kadınlara 
istihdam olanakları yaratmaya devam eden Meslek Fabri-
kası, İzmir’in ekonomik kalkınmasına, rekabet gücünün artı-
rılmasına ve nitelikli insan kaynağına katkı sağlayan istih-
dam odaklı mesleki ve teknik kurslar düzenliyor.

Bu yıl 16 farklı kategoride başvuruya açılan yarışmada, 
Meslek Fabrikası; “Adettendir Üretiyoruz” projesiyle Sür-
dürülebilir Ürün İnovasyonu, “Altın İğne” projesiyle ise İş 
Birliği (Özel Sektör, STK, Kamu, Akademi) kategorisinde 
ödüle değer görüldü. “Geleceğini Kuran Genç Kadınlar” 
projesi de Kadının Güçlendirilmesi kategorisinde finale 
kaldı. İzmir Büyükşehir Belediyesi, yarışmada finale kalan 
tek büyükşehir belediyesi oldu.

Büyükşehirin Sporcuları İzmir’e 
Madalyalarla Döndü

İzmir Büyükşehir Belediyesinin tekvando sporcuları Arna-
vutluk’ta düzenlenen Avrupa Açık Tekvando Şampiyona-
sı’nda bir altın, bir gümüş ve bir bronz madalya kazandı.
  
İzmir Büyükşehir Belediyesi Spor Kulübü tekvando spor-
cuları Arnavutluk’un başkenti Tiran’da düzenlenen Avru-
pa Açık Tekvando Şampiyonası’na damga vurdu. Spor-
cular Kaan Yelaldı, Zehra Gürbüz ve Eren Özdemir İzmir’e 
madalya kazanarak döndü. 

Hırvat-Türk Dostluk Derneği’nden 
İzmir’e Ödül

İzmir Büyükşehir Belediyesi, Hırvat-Türk dostluk ilişkilerinin 
geliştirilmesindeki çabaları nedeniyle ödüle layık görüldü.

Hırvat-Türk Dostluk Derneği’nin 2014 yılından bu yana her 
beş yılda bir verdiği ödüller sahiplerini buldu. Derneğin 
30. kuruluş yıldönümü nedeniyle yönetim kurulu kararı ile 
verilen 2024 ödüllerine beş kurum layık görüldü. İzmir Bü-
yükşehir Belediyesi Hırvat-Türk dostluk ilişkilerinin ileriye 
taşınması, özellikle kültürel ilişkilerin geliştirilmesi ve Hırvat 
geleneksel mirasının tanıtılmasındaki çabaları nedeniyle 
ödül alan beş kurumdan biri oldu. Kurumların yanı sıra ki-
şilere verilen Hırvat-Türk Dostluk Büyük Ödülü ise beşi Hır-
vat, biri Türk olmak üzere altı kişiye dağıtıldı.

İzmir Şehir Tiyatroları’na iki dalda ödül

Türkiye’nin seyirciler tarafından verilen tek ödülü niteli-
ğindeki Direklerarası Seyirci Ödülleri’nde İzmir Büyükşehir 
Belediyesi Şehir Tiyatroları (İzBBŞT) iki ödüle layık görüldü. 
İzmir Şehir Tiyatroları sanatçısı Sonay Eren, Bahar Nok-
tası oyunundaki rolüyle “Yardımcı Erkek Oyuncu” dalında 
ödüle değer görüldü. “Ensemble” kategorisinin kazananı 
da Helikopter oyunuyla İzBBŞT oldu.

Kurulduğu günden bu yana sahnelediği prodüksiyonlarla 
birçok yarışmadan ödülle dönen İzmir Büyükşehir Beledi-
yesi Şehir Tiyatroları (İzBBŞT), koleksiyonuna bir yenisini 
daha ekledi. “Marifet İltifata Tabidir” mottosu ile yola çı-
kan ve Türkiye’nin ilk ve tek “seyirci örgütlenmesi” Direkle-
rarası Seyirci Ödülleri’nin İzmir ayağında İzmir Şehir Tiyat-
roları ödüllendirildi.

Büyükşehirin Köy Tiyatroları’na 
TAKSAV’dan Ödül

İzmir Büyükşehir Belediyesinin Köy Tiyatroları projesi, Top-
lumsal Araştırmalar Kültür ve Sanat için Vakıf (TAKSAV) 
tarafından "Gelecek" teması ile düzenlenen 12. Uluslara-
rası İzmir Tiyatro Festivali'nde Tema Ödülü'ne sahip oldu.

Sanatı ve tiyatroyu şehir merkezlerinden kırsal bölgelere 
taşıyan İzmir Büyükşehir Belediyesi Köy Tiyatroları, bugü-
ne dek 125 gösteri düzenledi ve 17 bin izleyiciye ulaştı. Özel 
ve anlamlı proje, TAKSAV'ın bu yıl "Gelecek" temasıyla 
gerçekleştirilen 12. Uluslararası İzmir Tiyatro Festivali'nde 
Tema Ödülü'ne layık görüldü.

İzmir Büyükşehir Belediyesine 
“En İyi 100 Hikaye Ödülü” Sertifikası 
Verildi

İzmir Büyükşehir Belediyesinin kentin turizmini geliştir-
mek için yürüttüğü çalışmalar ödül getirdi. Sürdürülebilir 
yerel kalkınmayı teşvik etmek amacıyla oluşturulan Urla 
Bağ Yolu, 2024 Green Destinations Top 100 Good Prac-
tice Story (En İyi 100 Sürdürülebilir Destinasyon Hikâyesi) 
listesine seçildi. “En İyi 100 Hikâye Ödülü” sertifikası, İzmir 
Büyükşehir Belediyesi Başkan Vekili Dr. Zafer Levent Yıl-
dır’a verildi.

İzmir Büyükşehir Belediyesinin Urla Belediyesi ve Urla Bağ 
Yolu Derneği ile iş birliği yaparak gerçekleştirdiği baş-
vuru ile Urla Bağ Yolu; Green Destinations Top 100 Good 
Practice (En İyi 100 Sürdürülebilir Destinasyon Hikâyesi) 
listesine alındı. Urla’nın eşsiz şarap kültürünü sergilemek 
ve bölgeyi küresel şarap haritasında önemli bir konuma 
taşımak adına yapılan çalışmalar, kente ödül kazandırdı.
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İŞ BİRLİKLERİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi, İzmir idari sınırlarında bulunan 30 ilçe belediyesi ve 
bu ilçe belediyelerine bağlı kent konseyi ve benzeri yapılarla doğal işbirliklerine 
sahip olduğu için aşağıda paylaşılan listede 30 ilçe belediyesine yer 
verilmemiştir.

Kardeş Kentler
ABD  Long Beach
ABD Tampa
Almanya Bremen
Azerbaycan Bakü
Bosna Hersek Mostar
Bosna Hersek Saraybosna
Bulgaristan Kırcaali
Çek Cumhuriyeti Plezen
Çin Foshan
Çin Gansu
Çin Nanjing
Çin Tianjin
Çin Wuhan
Çin Xiamen
Danimarka Odense
Hırvatistan Split
Hindistan Mumbai
K. Makedonya Üsküp
KKTC Lefkoşa
KKTC Gazi Magusa
Kırgızistan Bişkek
Kosta Rika Esparza
Küba Havana
Moldova Baltı
Özbekistan Buhara
Romanya Köstence
Rusya Volgograd
Tunus Sousse
Türkmenistan Türkmenabad
Ukrayna Çernivtsi

İyi Niyet Mektubu Olan Kentler
Almanya Frankfurt
Avusturya Linz
Çin Chengdu
Endonezya Surabaya
Güney Kore Hamyang
İtalya Torino

İş Birliği Protokolü Olan Kentler
Güney Afrika Cape Town
İtalya Ancona
Kazakistan Çimkent

Bağlı Olunan Uluslararası Kuruluşlar
Akdeniz Kentler Birliği (MEDCITIES)
CittaSlow Uluslararası Birliği
Avrupa Yerel Demokrasi Birliği (ALDA)
Dünya Gurme Kentler Birliği (DELICE)
Avrupa Hayvanat Bahçeleri ve Akvaryumlar Birliği (EAZA)
Dünya Sağlık Örgütü (WHO) Sağlıklı Kentler Ağı
Avrupa Kentler Birliği (EUROCITIES)
Dünya Turizm Şehirleri Federasyonu (World Tourism Cities Federation)
Avrupa-Akdeniz Bölgesel ve Yerel Meclisi (ARLEM)
Engelsiz Turizm Derneği (ENAT)
Balkan Şehirleri Ağı (B40)
İklim Mirası Ağı (Climate Heritage Network) (CHN)
Barış Yanlısı Belediye Başkanları Platformu (Mayors for Peace)
Küresel Sürdürülebilir Kentler Ağı
Bir Arada Yaşam Belediye Başkanları Zirvesi 
(Living Together Mayors Summit Observatory)
Local Governments for Sustainability (ICLEI)
Birleşmiş Kentler ve Yerel Yönetimler Orta Doğu ve Batı Asya Teşkilatı 
(UCLG MEWA)
Uluslararası Kruvaziyer Hatları Birliğ (CLIA)
Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı (UNDP)
Uluslararası Toplu Taşımacılar Birliği (UITP)
Urban 20

Bağlı Olunan Ulusal Kuruluşlar
Türkiye Belediyeler Birliği (TBB)
Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği (SKB)
 Ege Belediyeler Birliği (EBB)

İş Birliği Yapılan Kurum ve Dernekler
9 Eylül Rotary Kulübü
İzmir Fotoğraf Sanatı Derneği
Ağır Nakliyeciler Derneği
İzmir Kalkınma Ajansı (İZKA)
Babadağlı Sanayici ve İş İnsanları Derneği

İzmir Kent Değerlerini Koruma ve Geliştirme Derneği
Bağyurdu Organize Sanayi Bölgesi (BAYOSB)
İzmir Otizm Orkestrası ve Korosu
Batı Akdeniz İhracatçılar Birliği
İzmir Ticaret Odası (İZTO)
Bilim Kahramanları Derneği
İzmir Tiyatroları Derneği
Demiryolu Taşımacılığı Derneği
Karat Medya
Denizli Tekstil Sanayicileri Derneği
Köy-Koop İzmir Birliği
Doğa Derneği
Kültürlerarası Sanat Derneği
Dokuz Eylül Üni. Denizcilik Fakültesi Mezunları Derneği
Lojistik Hizmet Sağlayacıları Derneği
Ege Diyabet Derneği
Nesin Vakfı
Ege Giyim Sanayicileri Derneği (EGSD)
Nitelikli Eğitim Üretken Öğretmen Derneği
Ege Maden İhracatçıları Birliği (EMİB)
Pet Kuaförler Derneği
Estetik Plastik Cerrahi Derneği
Robot El Derği
Eş Pedal Derneği
Sosyal Gelişim ve Dayanışma Derneği
Fransız Kalkınma Ajansı

TACT Fuarcılık
GEN Türkiye
Trendyol
Gümrüklü Antrepo İşletmeciler Derneği
Türk Fransız Ticaret Derneği
Habitat Derneği
Türkiye Liman İşletmecileri Derneği
Hayata Destek Derneği
Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB)
Hayvanlar İçin Projeler Derneği
Türkiye Sakatlar Derneği İzmir Şubesi
Hizmet İhracatçıları Birliği
Uluslararası Nakliyeciler Derneği
İstanbul Maden ve Metaller İhracatçı Birlikleri
Uluslararası Taşımacılık ve Hizmet Üretenleri Derneği
İzmir Adnan Menderes TAV Havalimanı
Üretici Birlik ve Kooperatifleri
İzmir Atatürk Organize Sanayi Bölgesi (İAOSB)
Yaşar Üniversitesi
İzmir Deniz Nakliyecileri Derneği
Yaya Derneği
İzmir Deniz Ticaret Odası (İMEAK-DTO)
Zihinsel Yetersiz Çocukları Yetiştirme ve Koruma Vakfı
İzmir Denizlililer Kültürünü Yaşatma Derneği
Zincir Kıran Kadınlar Derneği
İzmir Down Sendromu Derneği

GİRİŞ
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İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 2024 YILI 
PAYDAŞ İLİŞKİLERİ VE ÖNCELİKLİ KALKINMA KONULARI

İzmir Büyükşehir Belediyesi, tüm birimleriyle iş birliği ve 
ortaklıklar geliştirmekte, sürdürülebilirlik odaklı yapılan 
çalışmaları bütüncül ele almakta, kentin ve bir bütün ola-
rak İzmir ekosisteminin sürdürülebilirliğinin paydaşlarla 
birlikte başarılabileceğine inanmaktadır. Küresel, ulusal 
ve yerel ölçekte gezegenin sınırlarını zorlayan sistemin 
yarattığı tahribat ancak tüm sorumluların iş birliği ile dur-
durulabilecektir. Bu anlayışla İzmir Büyükşehir Belediyesi 
kent ölçeğinde Sürdürülebilir1İzmir için iş birlikleri geliştir-
miş ve bu paydaşlarla 2024 yılında birçok proje ve faali-
yet yürütmüştür.  

İzmir Büyükşehir Belediyesi; doğaya saygılı olmak ve eko-
lojik dengeyi gözetmek, sosyal adaleti önceleyen kap-
sayıcı kamusal hizmet üretmek, katılımcı ve demokratik 
yönetişim, yenilikçilik ve yaşam boyu öğrenme, kurumsal 
sürdürülebilirlik ve etik yönetimi, kültürel ve tarihsel sürek-
liliğe saygı, toplumsal dayanıklılık, dirençli kent ve yerel 
kalkınma gibi öncelikli temel değerlerin hayata geçirilme-
si amacıyla İzmir halkı, sivil toplum örgütleri, kamu kurum-
ları, yerel işletmeler, akademik kuruluşlar ve diğer yerel 
yönetimlerle birlikte çalışır.

Paydaş ilişkileri, hizmetlerin daha etkili bir şekilde sunul-
masını, toplumun ihtiyaçlarının daha iyi anlaşılmasını, çö-
züm önerilerinin daha doğru ve hızlı geliştirilmesini sağlar. 
Paydaşlar arasında iş birliğini sağlamak için çalışmalarını 
yürütür.

Başkan Dr. Cemil Tugay’ın tüm İzmirlilere seslendiği sunu-
munda ifade edilen çerçeve politika, İzmir Büyükşehir Be-
lediyesinin sürdürülebilirlik ve paydaş ilişkileri yaklaşımını 
ortaya koymaktadır: “İzmir’i sadece bugünüyle değil, ge-
leceğiyle de düşünerek yönetiyoruz. Çevre ve iklim politi-
kalarımız çerçevesinde, tüm projelerimizi şehrin doğasını 
ve ekosistemini koruyacak şekilde geliştiriyoruz. Gelecek 
kuşaklara daha temiz ve yaşanabilir bir kent bırakmayı 
hedefliyoruz. Bu kent için yapacak çok işimiz var. Katılımcı, 
şeffaf ve ihtiyaç odaklı yönetim anlayışımızla İzmir’i daha 
adil, daha yeşil ve daha güçlü bir kent haline getirmek 
için birlikte çalışmaya devam edeceğiz.” (İzmir Büyükşehir 
Belediyesi Faaliyet Raporu 2024, s.6)

İzmir Büyükşehir Belediyesi sürdürülebilirlik önceliklerini 
belirlerken kamu kuruluşlarının dinamikleri ve farklı pay-
daşlardan farklı platformlarda alınan geri bildirimlerin 
yanı sıra GRI Standartları, Kurumsal Sürdürülebilirlik Rapor-
laması Rehberi, Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma 
Amaçları (SKA), Çevresel, Sosyal ve Yönetişimsel (ESG) Per-
formansı Derecelendirme Kuruluşları, UN Global Compact 
10 İlkesi ve Belediyecilik Politikalarından yararlanılmıştır. İl-
gili paydaşlarımız ve öncelikli kalkınma konuları 2024 yılı için 
aşağıda sıralanmıştır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik Planı s. 36 Tablo: İzmir Büyükşehir Belediyesi Faaliyet Önceliklendirme Anketi Sonuçları

Grafik: Faaliyet Önceliklendirme Anketi Sonuçları

Faaliyet Adı Oy Sayısı Yüzde (%)

1 Altyapı Çalışmaları (Kaldırım, Kanalizasyon, Onarım) Kurumlar Arası Eşgüdümü 916 9,2%

2 Kentsel Dönüşüm (Çarpık Kentleşme) 781 7,8%

3 Yeni Bağlantı Yolları, Alt ve Üst Geçitlerin Yapımı 690 6,9%

4 Zemin İnceleme ve Yapı Güvenliği Faaliyetleri (Deprem) 649 6,5%

5 Raylı Sistem Projeleri (İZBAN, Metro, Tramvay) 544 5,4%

6 İmar ve Şehir Planlama Faaliyetleri 474 4,7%

7 Haşereyle Mücadele 468 4,7%

8 Otopark Projeleri 455 4,6%

9 Çevre Koruma Faaliyetleri (Atık Bertarafı, Çöp, Temizlik) 442 4,4%

10 Yeşil Alan Düzenlemeleri, Park, Sokak ve Cadde İyileştirme Çalışmaları 393 3,9%

11 Körfez Temizleme Çalışmaları (Koku, Yüzülebilir Körfez) 393 3,9%

12 Akıllı Kent Uygulamaları (İnternet Hizmetleri) 334 3,3%

13 Sokak Hayvanlarına Yönelik Faaliyetler 286 2,9%

14 Kara Toplu Ulaşım Hizmetleri (Otobüs, Dolmuş vb.) 274 2,7%

15 Çocuklara Yönelik Proje ve Faaliyetler 257 2,6%

16 İklim Değişikliğine Yönelik Faaliyetler ve Temiz Enerji Projeleri 214 2,1%

17 Tarımsal Üretime Destek (Kooperatifleşme, Arıcılık, Üretici Pazarı, Sulama) 212 2,1%

18 Engellilere Yönelik Proje ve Faaliyetler 195 2,0%

19 İstihdam ve Kent Ekonomisinin Geliştirilmesine Yönelik Faaliyetler 164 1,6%

20 Trafik Denetim ve Sinyalizasyon İyileştirme Faaliyetler 156 1,6%

21 Kadınlara Yönelik Proje ve Faaliyetler 153 1,5%

22 Deniz Ulaşımı Faaliyetleri 151 1,5%

23 Kırsal Kalkınma Faaliyetleri 146 1,5%

24 Toplum Sağlığı Hizmetleri (Eşrefpaşa Hastanesi, Evde Bakım) 115 1,2%

25 Zabıta Denetimleri 113 1,1%

26 Gençlik Faaliyetleri 112 1,1%

27 Kültürel ve Sanatsal Faaliyetler 106 1,1%

28 Spor Faaliyetleri 105 1,1%

29 Ayni ve Nakdi Yardımlar 100 1,0%

30 Kentsel Adalet ve Eşitlik (Dezavantajlı Gruplar, Mülteciler) 95 1,0%

31 Turizme Yönelik Proje ve Faaliyetler 86 0,9%

32 Kıyı Düzenleme ve Tasarım Çalışmaları 83 0,8%

33 Mezarlık ve Defin Hizmetleri 77 0,8%

34 Kent Kültürü ve Tarihi Varlıkların Korunmasına Yönelik Faaliyetler 72 0,7%

35 İtfaiye ve Afet Yönetimi Faaliyetleri 69 0,7%

36 Halkla İlişkiler Faaliyetleri 51 0,5%

37 Uluslararası İş birliği Faaliyetleri 36 0,4%

38 Fuarcılık (Mermer, Ayakkabı, Gelinlik Fuarları vb.) 17 0,2%

Toplam 9984 100,0%
 

35 37

2827

20 19

12

8

14

22

5

4

3

2

1

10 9

11

16

7

15

17

23 24

36

13

18
21

30
29

33

6

26

34
38

31
25

32

1000

750

500

Pa
yd

aş
la

r  
ve

 T
op

lu
m

un
 Ö

nc
el

ik
le

nd
ird

iğ
i F

aa
liy

et
le

r

Belediyenin Önceliklendirdiği Faaliyetler

250



SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU 202442 43

GİRİŞ

GİRİŞ                KATILIMCI VE KAPSAYICI 1 İZMİR                 DOĞA İLE UYUMLU 1 İZMİR                   ADİL PAYLAŞAN 1 İZMİR                   EKLER

İzmir Büyükşehir Belediyesi Paydaş Önceliklendirme 
Anketi Sonuçları

ÖNCELİKLİ HEDEFLERİMİZ

İzmir Büyükşehir Belediyesi olarak toplumun yaşam kalitesini artırmak ve sürdürülebilir bir ge-
lecek inşa etmek için kritik bir rol oynuyoruz. Öncelikli konular raporlama içeriğinin ve stra-
tejimizin temellerini oluşturmaktadır.  2025-2026-2027 yılları öncelikli konularımızı belirlerken 
aşağıdaki tabloda yer alan konularda iyileştirme hedefliyoruz. 

Operasyonel Çevresel Etki 
Konuları 

Karbon Emisyonunun 
Azaltılması
Belediye faaliyetleri ve 
hizmetlerinden kaynaklı 
oluşan sera gazı 
emisyonlarının azaltılması

Enerji Verimliliği 
Belediye tarafından 
kullanılan toplam enerji 
miktarının azaltılması 

Yenilenebilir Enerji Kullanımı
Belediye tarafından 
tüketilen enerjinin 
yenilenebilir enerji 
kaynaklarından 
sağlanması

Su Yönetimi
Belediye tarafından 
kullanılan doğrudan veya 
dolaylı su tüketiminin 
yönetilmesi

Sıfır Atık Yönetim Sistemi
İzmir Sınırları içinde 
hane halkı ve belediye 
faaliyetleri sonucu oluşan, 
düzenli depolamaya giden 
atıkların azaltılması

Biyoçeşitlilik Kaybı
Kent sınırları içerisindeki 
canlı türleri ve yaşam 
ortamlarının korunması

Ormansızlaşma, Erozyon ve 
Yangınla Mücadele
Kent sınırları içerisinde 
ormansızlaşma ve 
ormansızlaşmadan 
kaynaklı erozyon ile 
mücadele

İnsan ve Toplum 
Odaklı Konular
 
İş Sağlığı ve Güvenliği
Tüm işlerde çalışanların 
bedensel, zihinsel, ruhsal 
sağlığının korunması

Çalışan Refahı
Çalışanların iş ve yaşam 
refahının sağlanması

Kapsayıcılık ve Çeşitlilik
Tüm kesimi kapsayan 
çalışma ortamı ve hizmet 
faaliyetlerinin sağlanması

Adil Çalışma 
Eşitlik anlayışı ile çalışma 
sisteminin yürütülmesi

Yetenek Yönetimi ve 
Korunması
Bünyedeki yeteneklerin 
doğru yönetilmesi ve 
bünyede tutulabilmesi

Sorumlu Üretim ve Sorumlu 
Tüketim
Tüm üretim ve tüketim 
faaliyetlerinde sorumlu 
davranışlar sergilenmesi

Ekonomik ve Yönetişim 
Odaklı Konular
 
Kurumsal Yönetim
Şeffaf, adil ve hesap 
verilebilir yönetim 
anlayışına sahip olmak

İş Etiği ve Şeffaflık
Mevcut iş etiği kuralları 
çerçevesinde şeffaf iletişim 
kanallarını kullanmak

Dijitalleşme
Belediye iş ve 
faaliyetlerinde dijital 
araçların kullanılması
 
Bilgi Güvenliği
Kişisel verilerin korunması

Mevzuatlara Uyum
Finansal mevzuatlar 
çerçevesinde yönetim

Hizmet Odaklı Konular 

Şikâyet ve Öneri 
Mekanizmaları
Şikâyet ve önerilerin 
doğru kanallar aracılığıyla 
toplanması ve yönetilmesi

Katılımcılık 
Belediye hizmet ve 
faaliyet süreçlerinde farklı 
paydaşların dahil olması

Sosyal Belediyecilik
Yerel düzeyde bir 
takım sosyal yardım ve 
hizmetlerin yapılması

Ulaşılabilirlik 
Halkın kolay ve şeffaf 
kanallar ile iletişime 
geçebilmesi
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KATILIMCI VE
KAPSAYICI 

1 İZMİR
İzmir Büyükşehir Belediyesi olarak sadece 
hizmet vermekle kalmayıp İzmir halkının yaşam 
kalitesini artırmayı hedefliyoruz. Bu hedef 
doğrultusunda; fiziksel altyapıyı geliştirmekle 
kalmayıp aynı zamanda sosyal, kültürel ve 
çevresel ihtiyaçları da dikkate alarak katılımcı 
ve kapsayıcı bir yaklaşım sergilemekteyiz. 
Katılım odaklı belediyecilik ile halkımızın sağlıklı, 
mutlu ve güvenli bir şekilde yaşayabilecekleri 
bir ortam yaratıyoruz. Bu yaklaşım, sürdürülebilir 
kalkınma için önemli bir adımdır ve İzmir 
Büyükşehir Belediyesinin öncelikli hedefleri 
arasında yer almaktadır. 
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TOPLUMSAL CİNSİYET EŞİTLİĞİ, 
ÇEŞİTLİLİK VE KAPSAYICILIK

Kurumsal Yaklaşım

İzmir Büyükşehir Belediyesi, kentin tüm bireyleri için daha 
adil, eşit ve kapsayıcı bir yaşam alanı oluşturma hedefiyle 
toplumsal cinsiyet eşitliğini ve çeşitliliği ana akımlaştıran 
projelere öncülük etmiştir. Bu kapsamda, Kadın Çalış-
maları Şube Müdürlüğü ve Kentsel Eşitlik ve Adalet Şube 
Müdürlüğünün öncülüğünde, başta kadınlar olmak üzere 
kentsel hizmetlere ve haklarına erişimde zorluk yaşayan 
tüm gruplar için kurumsal mekanizmalar oluşturmak su-
retiyle politikalar uygulamıştır.

Tüm bu çalışmalar, Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kal-
kınma Amaçları (SKA) çerçevesinde özellikle aşağıdaki 
hedeflere doğrudan katkı sunmaktadır:

• SKA 5: Toplumsal Cinsiyet Eşitliği

• SKA 10: Eşitsizliklerin Azaltılması

• SKA 11: Sürdürülebilir Şehirler ve Topluluklar

• SKA 16: Barış, Adalet ve Güçlü Kurumlar.

Politika Belgeleri ve Yasal Dayanaklar

İzmir Büyükşehir Belediyesi; Anayasa, 6284 Sayılı Ka-
nun, CEDAW, ILO 190 gibi ulusal ve uluslararası metinle-
re dayalı olarak aşağıdaki belgeleri kurumsal düzeyde 
kabul etmiştir:

• Sıfır Tolerans Tutum Belgesi

• Toplumsal Cinsiyet Eşitliği Tutum Belgesi

• Hane İçi Şiddetle Mücadele Politika Belgesi

• Yerel Eşitlik Eylem Planı (YEEP) 2022–2024.

Bu belgeler, yalnızca personel ve hizmet alanları değil, 
aynı zamanda hizmetin sunum biçimlerini de dönüştür-
meye yöneliktir.

Uygulama / Proje Kapsam ve Etki

Kadın Sığınmaevleri 2 merkez – toplam 45 kişi kapasiteli

Geçici Kadın Barınma Merkezi 18 yatak kapasiteli. Ekonomik yoksunluk yaşayan kadınlara bağımsız 
yaşam geçiş desteği

Toplumsal Cinsiyet Eğitimleri ESHOT şoför adayları: 217 kişi 
Değişim İçin Oyna Eğitimi: 259 kişi

İZDENİZ Personel Eğitimi Kapsayıcı Kent Hizmetleri Eğitimi (6 hafta süresi): 177 kişi

Ayrımcılıkla Mücadele Atölyeleri Sosyal hizmet öğrencileri (50)             Psikoloji öğrencileri (23)                          
Celal Bayar Üniversitesi iş birliği

Roman Vatandaşlara Yönelik Etkinlikler Roman Soykırımı Anma Günü kapsamında sergi, dinleti, söyleşi gibi 
etkinlikler

Kadın Emeği Pazarı (8 Mart) 3 gün boyunca açılan pazarda 717 kadına ücretsiz stant desteği

Kadınlara Hijyen Desteği 18–35 yaş arası genç kadınlara ped desteği (KDM ve Anahtar Kadın 
Çalışmaları merkezlerinde)

Tablo: Sayılarla Toplumsal Cinsiyet Eşitliği

Kapsayıcılığı Artıran Öne Çıkan Projeler

Mor Çember Projesi: Kadına yönelik şiddete tanıklık etme 
durumunda işletmelerin ne yapması gerektiğine dair eği-
timler verilmekte; eğitimi tamamlayan işletmelere “Mor 
Çember Mekânı” unvanı verilmiştir.

Baba Destek Programı (AÇEV İş birliğiyle): 13 hafta ba-
balara, 2 hafta annelere toplumsal cinsiyet eşitliği odaklı 
ebeveynlik eğitimi verilmiştir. Bakım yükünün eşit dağıtıldığı 
demokratik ve eşitlikçi aile yapısı hedeflenmiştir. 

Kadın Kadına Bisiklet Eğitimi: Zincir Kıran Kadınlar Der-
neği iş birliğiyle yürütülen bu program, kadınların kent 
yaşamına aktif katılımını ve dayanışmasını güçlendirmeyi 
hedeflemiştir.

Otel Hizmeti (LGBTİQ+ ve 12+ erkek çocuklu kadınlar 
için): Sığınma evinden yararlanamayanlar için geçici ba-
rınma desteği sağlayan örnek model niteliğindedir.

Çeşitlilik ve Dahil Etme

İzmir Büyükşehir Belediyesi, çeşitliliği kurumsal bir değer 
olarak benimseyerek;

• Roman toplulukları, mülteciler, LGBTİQ+ bireyler, engelli bi-
reyler ve kadınlar gibi grupların hizmetlere eşit erişimini des-
teklemiştir.

• “İzmir’e Hoş Geldiniz” kitapçıkları, mülteci kadın, çocuk ve 
gençlere özel olarak hazırlanmıştır.

• Erişilebilirlik Koordinasyon Komisyonu, belediye içi ve sivil 
toplumla iş birliği içinde çalışmıştır.

Sürekli İzleme ve Katılım

Saha Çalışmaları: Basmane semtinde yürütülen “Komşu 
Basmane” araştırmasıyla bir arada yaşam pratikleri ana-
liz edilmiştir.

Çocuk İşçiliği Çalışması: İZELMAN AŞ ile oto sanayide ça-
lışan 18 yaş altı bireylerle ilgili saha ve ön çalışma tamam-
lanmıştır.

Kent Gezi ve Etkinlikleri: 30 ilçede kadınlarla buluşma-
lar, film gösterimleri, kadın forumları, kent turları gerçek-
leştirilmiştir.

Gençlik Belediyesi: 1000 başvuru yapılmış, 88 genç meclis 
üyesi seçilmiştir. Türkiye’nin ilk Gençlik Belediyesi niteliği ta-
şımaktadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi, kapsayıcı hizmetleri sistema-
tik şekilde ana akımlaştırarak, yalnızca kadınların değil, 
tüm farklı kimliklerin ve toplulukların eşitliğini kurumsal 
düzeyde öncelemiştir. Sayısal izleme sistemleriyle ölçü-
lebilir, politika belgeleriyle güvence altına alınmış, geniş 
katılımla şekillenen bu yapı; kentsel yaşamda adalet ve 
dayanışmayı sürdürülebilir kılmayı hedeflemiştir.
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YEREL EŞİTLİK EYLEM PLANI* SAĞLIK HİZMETLERİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi, kadınların yerel karar alma me-
kanizmalarında eşit temsil edildiği, kamu hizmetlerine eşit ve 
kolay erişim sağladığı, ekonomik ve sosyal yaşamda eşit yer 
aldığı, şiddetten uzak, güvenli ve özgür bir şehirde yaşadı-
ğı Kadın Dostu Kent İzmir vizyonuyla hareket etmektedir. Bu 
doğrultuda, 2022–2024 Yerel Eşitlik Eylem Planı (YEEP) ha-
yata geçirilmiştir.

Plan, Anayasa, CEDAW ve diğer ulusal/uluslararası belge-
ler doğrultusunda; eğitim, sağlık, istihdam, yönetime katılım, 
kadına yönelik şiddetle mücadele ve kentsel hizmetler ol-
mak üzere 6 tematik başlık altında yapılandırılmıştır:

1. Sağlık Hizmetleri başlığında; kadınlara ve kız çocukları-
na yönelik nitelikli sağlık hizmetlerinin erişilebilirliği artırılmış, 
kadın sağlığına dair koruyucu ve bilinçlendirici programlar 
yaygınlaştırılmıştır.

2. İstihdam başlığında; kadınların işgücüne katılımını des-
tekleyen mesleki eğitim ve girişimcilik programları uygulan-
mış; istihdamda toplumsal cinsiyet eşitliğini güçlendirmeye 
yönelik adımlar atılmıştır.

3. Kırsalda Kadın Güçlenmesi başlığında; kırsal bölgelerde 
faaliyet gösteren üretici kadın kooperatifleri desteklenmiş, 
kadın emeğinin görünürlüğü ve ekonomik değeri artırılmıştır.

4. Kadına Yönelik Şiddetle Mücadele başlığında; kadına 
yönelik şiddetle mücadele kapsamında rehberlik, psikosos-
yal destek ve hukuki danışmanlık hizmetleri sunan merkezle-
rin sayısı artırılmış; farkındalık çalışmalarıyla önleyici meka-
nizmalar güçlendirilmiştir.

5. Katılımcı Demokrasi başlığında; kadınların yerel yönetim 
süreçlerine etkin katılımı teşvik edilmiş; mahalle meclisleri ve 
diğer katılımcı platformlarda kadın temsiliyetinin artırılması 
sağlanmıştır.

6. Kentsel Hizmetlerde Eşitlik başlığında; ulaşım, kamusal 
alanlar, sosyal tesisler ve diğer kentsel hizmetlerde kadın-
ların ihtiyaçları gözetilmiş; kent mekânı kadınların güvenli, 
erişilebilir ve kapsayıcı kullanımına uygun biçimde yeniden 
tasarlanmıştır.

Ayrıca İzmir YEEP, toplumsal cinsiyet eşitliğini yerel düzeyde 
yaygınlaştırmak amacıyla belediyeler, STK'lar, meslek ör-
gütleri, barolar, üniversiteler ve özel sektör gibi çok paydaşlı 
bir iş birliği modelini benimsemektedir. 

* 2022–2024 Yerel Eşitlik Eylem Planı (https://www.izmir.bel.tr/YuklenenDosyalar/Dokumanlar/66_27042023_031924_.pdf)

YEREL EŞİTLİK EYLEM PLANI
2022 - 2024

Eşrefpaşa Hastanesi

İzmir Büyükşehir Belediyesi, yıllık faaliyet planlarını ve 
hizmet planlarını halkın sağlığını   destekleyecek ve iyi-
leştirecek şekilde oluşturmaktadır. İzmir Büyükşehir Be-
lediyesinin bir kuruluşu olan İzmir Eşrefpaşa Hastanesi, 
1908 yılından bu yana kentimizin sağlık hizmetlerindeki 
güvencesi olmayı sürdürmektedir. Türkiye’de bir belediye 
tarafından kurulan ve kesintisiz hizmet veren tek hastane 
olma özelliğiyle, yerel yönetimlerin toplumsal sorumluluk 
bilincini en güçlü şekilde yansıtmaktadır.

Eşrefpaşa Hastanesi, sürdürülebilirlik anlayışını yalnız-
ca çevresel değil, aynı zamanda toplumsal ve kurumsal 
boyutlarda da içselleştirmiştir. Hasta ve çalışan sağlığını 
gözeten uygulamaları, sağlık hizmetlerinde erişilebilirliği 
ve eşitliği temel alan yaklaşımı, sosyal belediyeciliğin en 
somut örneklerinden biridir.

Modern tıbbın imkânlarını güçlü bir etik anlayışla birleşti-
ren hastane; enerji verimliliği, atık yönetimi ve dijitalleşme 
gibi çevresel sürdürülebilirlik adımlarının yanı sıra, toplum 
sağlığını önceleyen önleyici sağlık programlarıyla da sür-
dürülebilir kalkınma hedeflerine katkı sunmaktadır.

Bugün Eşrefpaşa Hastanesi, köklü geçmişini geleceğe 
taşıyarak; güven, erişilebilirlik ve sürdürülebilir sağlık hiz-
meti ilkeleriyle İzmir’in ve ülkemizin örnek sağlık kurumla-
rından biri olmaya devam etmektedir.

2024 yılında, hastane tarafından halk, belediye personeli 
ve yakınlarına, poliklinikler ve bağlı birimler dâhil olmak 

üzere toplam 384.851 kez ücretsiz muayene ve sevk hiz-
meti sunulmuştur. Bu hizmetlerin 270.371’i  hastane merkez 
binasında gerçekleştirilmiştir. 

• İzmir Büyükşehir Belediyesi personeli ve İzmir halkına 
Buca ve Karşıyaka Semt Polikliniklerinde; 42.944 ücretsiz 
muayene hizmeti verilmiştir. Acil polikliniğinde; 349’u yatılı 
olmak üzere, 52.716 vatandaşa müdahalede bulunmuştur.

• İzmir genelinde evden çıkamayacak durumda olan ihti-
yaç sahibi, engelli ve ileri yaş hastalara, 18.820 defa kendi 
evlerinde; genel muayene, pansuman, yara bakımı, kan 
basıncı ve şeker takipleri yapılmıştır. Gerek görülen has-
talar hastaneye sevk edilmiştir.

• 732.721 defa ücretsiz Laboratuvar incelemelerinde bu-
lunulmuştur.

Am
el

iy
at

la
r

01.01.2024-31.12.2024

Bölüm A B C D E Günü Birlik D Günü Birlik E Günü Birlik 
Değer

Acil Tıp 0 0 0 0 0 0 262 0

Genel Cerrahi 16 145 74 9 1 162 29 1

Dermatoloji 0 0 0 0 0 0 139 0

K.B.B. 0 2 41 42 8 28 4 0

Göz Hastalıkları 0 0 0 0 0 2 0 0

Üroloji 0 72 29 39 0 18 0 6

Kadın Doğum 34 27 11 8 2 22 59 0

Plastik 0 0 0 0 0 132 6 6

Ortopedi 0 46 94 7 3 59 84 53

Bölümler Toplamı 50 292 249 105 14 423 583 66

Genel Toplam 710 1072

Tablo: Eşrefpaşa Hastanesinde 01.01.2024 - 31.12.2024 tarihleri arasında ameliyat olan vatandaşlar
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Dönem 01.01.2024-31.12.2024

Servisler Tarihler Arası Yatan Son Tarih İtibari İle 
Serviste Bulunan

Tarihler Arası Tobur-
cu Olan

Tarihler Arası Günü 
birlik Yatan- Çıkan

Acil Servis 349 349

Anestezi Sonrası Bakım

Aile Hekimliği

Covid Servisi

Çocuk Hastalıkları 180 180

Çocuk Cerrahi

Dahiliye 148 2 146

Dermatoloji 333

Diş

Enfeksiyon 68 1 67

Fizik Tedavi 9 9 373

Genel Cerrahi

G. Cerrahi Endoskopi

Girişimsel Radyoloji 48 48

Girişimsel İşlemler

Göğüs Hastalıkları 9 9

Göz Hastalıkları 2

İzolasyon Covid-19

İzolasyon Covid-19 Çocuk

Kadın Doğum 84 84 382

Kardiyoloji 102 1 101

K.B.B. 93 93 27

Nöroloji 7 7

Ortopedi 207 207 195

Palyatif 302 8 294

Psikiyatri

Plastik Cerrahi 119

Sistoskopi

Uyku Apne 919 919

Üroloji 150 150 570

Yeni Doğan 10 10

Yoğun Bakım 293 3 290

Genel Toplam 3292 15 3277 2748

Toplam Yatış 6040 Toplam Çıkış 6025

Ya
ta

n 
Ha

st
a

Laboratuar 
İncelemeleri

Dönem 01.01.2024-31.12.2024

Biyokimyasal İncelemeler 457.473 İdrar İncelemeleri 59.744

Tüm Laboratuarlar 
Toplamı

Endokrinolojik İncele-
meler 108.064 Patalojik İncelemeler 5.255

Hematolojik İncelemeler 58.561 Tümör Belirleyicileri 6.796

Kültür İncelemeleri 8.972 Parazitolojik İncelemeler 1.498

732.721
Kan Merkezi İşlemleri 3.027 Serolojik İncelemeler 23.331

Uyku Apne

Dönem 01.01.2024-31.12.2024

 Polikilinik Sayısı        

919 919 2540

Polikinlik 
Hasta Sayıları

BUCA SEMT POLİKLİNİĞİ 25043

KARŞIYAKA SEMT POLİKLİNİĞİ 17901

EVDE BAKIM BİRİMİ 18820

ACİL POLİKLİNİĞİ 52716

EŞREFPAŞA (MERKEZ) MUAYENE SAYISI 270371

GENEL TOPLAM 384851

Tablo: Eşrefpaşa Hastanesinde 01.01.2024 - 31.12.2024 tarihleri arasında yatarak tedavi gören vatandaşlar

Tablo: Eşrefpaşa Hastanesinde 01.01.2024 - 31.12.2024 tarihleri arasında gerçekleşen laboratuvar incelemeleri

Tablo: Eşrefpaşa Hastanesinde 01.01.2024 - 31.12.2024 tarihleri arasında uyku apnesi tedavisi gören  vatandaşlar

Tablo: Eşrefpaşa Hastanesinde 01.01.2024 - 31.12.2024 tarihleri arasında polikliniklerden hizmet alan vatandaşların sayısı
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SAĞLIK HİZMETLERİ

Sağlıklı Kentler Birliği 

Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği

Kuruluş ve Statü

Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) tarafından 1988 yılında baş-
latılan Sağlıklı Şehirler Hareketi kentlerin sağlık göster-
gelerinin izlenmesi ve bu göstergeleri olumsuz etkileyen 
sosyal, çevresel ve yönetsel faktörlere yönelik çözümler 
geliştirilmesini hedefler. Zamanla bu hareket, şehirler ara-
sında deneyim paylaşımını ve iş birliğini güçlendiren bir 
yapılanmaya dönüşmüş; DSÖ bölgeler düzeyinde Sağlıklı 
Şehirler Ağı’nı oluşturmuştur.

Sağlıklı Şehirler Hareketi’nin devamı ve DSÖ Avrupa Sağ-
lıklı Şehirler Ağı’nın parçası olan Türkiye Sağlıklı Kentler 
Birliği, bu yaklaşımın kurumsal sürdürülebilirliğini sağla-
mak amacıyla, 2 Aralık 2004 tarihli ve 2004/8226 sayılı 
Bakanlar Kurulu Kararı ile Mahalli İdare Birliği statüsünde 
kurulmuştur.

Birlik, kuruluşundan bu yana Sağlıklı Şehirler Hareketi’nin 
temel ilkeleri doğrultusunda, üye belediyelere yönelik 
toplantı, eğitim, çalıştay, kongre, yarışma, yayın ve proje 
danışmanlık faaliyetleri yürütmektedir. Sürdürülebilir kal-
kınma, çevresel sağlık, yerel yönetim kapasitesinin geliş-
tirilmesi ve halk sağlığını etkileyen kentsel dinamikler birli-
ğin ana çalışma alanlarını oluşturur.

Misyon: Yerel yönetim ilkeleri çerçevesinde tek sağlık ve 
iyi olma hâli yaklaşımlarını odağa alan bütüncül politika-
ları hayata geçirerek sağlıklı, sürdürülebilir, dirençli kent-
ler ve yaşam alanları oluşturulmasına rehberlik etmek, 
ulusal ve uluslararası ortaklıklar kurmak.

Vizyon: Sağlıklı, sürdürülebilir ve dirençli kentlerin geli-
şimine rehberlik eden, yerel yönetimler arası ortaklıkları 
güçlendiren bir yapı olmak.

 
Faaliyet Alanları

Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği, kamu tüzel kişiliğine sahip 
bir Mahalli İdare Birliği olarak, yerel yönetimlerin kent 
sağlığı alanında iş birliği yapmasını, bilgi paylaşımını ve 
kurumsal kapasite geliştirmesini destekler. Faaliyetleri 
kapsamına şunlar girer:

• Tematik eğitim programları, paneller ve seminerler,

• Yuvarlak masa toplantıları ve atölye çalışmaları,

• Proje danışmanlığı ve teknik uzman desteği

İyi Uygulama Yarışması ve kitaplaştırılmış iyi uygulama 
örnekleri,

• Kentli dergisi, tematik yayınlar ve rehber dökümanlar,

• Belediyeler arası deneyim paylaşımı ve iş birliği ortam-
larının güçlendirilmesi.

Birlik çalışmaları One Health (Tek Sağlık) ve Well-being (İyi 
Olma Hâli) yaklaşımlarını temel alır. İnsan, hayvan ve çev-

re sağlığının birlikte ele alınması ve sağlığın yalnızca has-
talıkların yokluğu değil, fiziksel, sosyal, çevresel açıdan iyi 
olma hâli olarak değerlendirilmesi, tüm yerel politika üre-
tim süreçlerinin temelini oluşturur. 

Uluslararası Politikalara Uyum ve Katkı

Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği, DSÖ Avrupa Sağlıklı Şehir-
ler Ağı’na (WHO European Healthy Cities Network) böl-
gesel düzeyde bağlı olarak çalışmalarını yürütmektedir. 
Birlik bu doğrultuda ağ tarafından geliştirilen 7P yaklaşı-
mını temel alır. Söz konusu çerçeve; People (İnsan), Place 
(Mekân), Participation (Katılım), Prosperity (Refah), Peace 
(Barış), Planet (Gezegen) ve Prepare (Hazırlıklı Olma) baş-
lıkları altında kent sağlığını çok boyutlu ve bütüncül bir 
biçimde ele alır. 

Bu yaklaşım sayesinde, birey sağlığından toplumsal eşit-
liğe, çevresel sürdürülebilirlikten yönetişim yapısına kadar 
kentlerin sağlıkla ilişkili tüm alanlarına dokunan politikalar 
geliştirir. Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği, bu çerçeveyi yerel 
ölçekte uygulayarak hem DSÖ Avrupa Bölgesi gündemi-
ne katkı sunar hem de üye belediyelerin uluslararası sağ-
lık politikaları ile uyumlu hareket etmesini destekler.

Aynı zamanda, Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma 
Amaçları (SKA) ile doğrudan ilişkili gündemler takip edi-
lir. Birlik, bu küresel belgeleri yerel düzeyde uygulamaya 
aktarmakla kalmaz, üyelerinin deneyimlerini raporlayarak 
bu çerçevelere katkı da sunar.

Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği DSÖ yayınlarının Türkçeye 
çevrilmesi konusunda resmi izin alabilen kurumlardan 
biridir. Bu sayede, belediyelerin nitelikli ve güncel bilgi-
ye anadilinde erişimi sağlanarak uygulama kapasitesi 
artırılır.

Temsiliyet ve Uluslararası Rol

Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği, 2025 yılı itibarıyla 150 üye 
belediyesiyle Türkiye’nin tüm bölgelerinde büyükşehir, il, 
ilçe ve belde düzeyindeki yerel yönetimleri kapsayan bir 
temsiliyete sahiptir.

Ayrıca, Türkiye’den bir belediyenin DSÖ Avrupa Sağlıklı 
Şehirler Ağı’na katılımı, yalnızca Türkiye’yi ulusal düzeyde 
temsil eden ve resmi olarak akredite edilmiş Birlik üyeliği 
aracılığıyla mümkündür.

Sağlıklı Kentler Birliği Başkanlığını İzmir Büyükşehir Beledi-
ye Başkanı Dr. Cemil Tugay yürütmektedir.

Birlik Üyelerine Neler Sunar?

Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği’ne üye olan belediyeler:

• Kent sağlığına yönelik stratejik rehberlik ve politika ge-
liştirme desteği alır,

• Belediye personeline yönelik eğitim, seminer ve 
atölyelere katılır,

• DSÖ Avrupa Ağı’na üyelik sürecinde yönlendirme ve tek-
nik destek alır,

• İyi Uygulama Yarışması aracılığıyla projelerini ödüllendi-
rebilir ve görünür kılar,

• Kentli dergisi, iyi uygulama kitapları ve faaliyet rapor-
larında yer alarak ulusal ve uluslararası ölçekte tanıtım 
fırsatı elde eder,

• Belediyeler arası deneyim paylaşımı ve ortak proje ge-
liştirme olanaklarına erişir.

Üyelik Süreci

Birliğe üyelik için izlenecek adımlar aşağıdaki gibidir:

1. Belediye meclisinde Türkiye Sağlıklı Kentler Birliğine ka-
tılım kararı alınır.

2. Bu kararla birlikte hazırlanan başvuru yazısı ve ek bel-
geler birliğe sunulur.

3. Başvuru, Birlik Meclisi tarafından değerlendirilerek ka-
rara bağlanır.

4. Onay sonrası üyelik resmileşir ve belediye tüm faaliyet-
lerden faydalanmaya başlar.

İletişim: 

bilgi@skb.gov.tr

www.skb.gov.tr

Bursa Ofis

Orhanbey Mahallesi, 6. Uçak Sokak No:3 

Kat: Zemin Osmangazi / BURSA 16010

İzmir Ofis

Alsancak Mahallesi, Talatpaşa Bulvarı 59/301

Konak / İZMİR 35220

Türkiye Sağlıklı Kentler Birliği sağlık kavramını yalnızca bi-
reysel bir alan olarak değil, tüm kentsel politikaların kesi-
şim noktası olarak ele alır. Çünkü sağlık sadece bugünün 
değil, yarının da temelidir. Birlik; sürdürülebilir, kapsayıcı 
ve dirençli şehirler kurulmasına rehberlik ederek, uzun va-
dede iyi olma halini sağlamayı hedefler.
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SPOR HİZMETLERİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi, “Herkes İçin Spor, Her Yerde 
Spor” anlayışıyla kent genelinde çeşitli spor organizasyon-
ları düzenlemekte ve desteklemektedir. İzmir Büyükşehir 
Belediyesi, sporun yalnızca bir fiziksel aktivite değil; aynı 
zamanda sağlıklı yaşam, sosyal bütünleşme, çevre dostu 
alışkanlıklar ve kapsayıcı kent yaşamı için önemli bir araç ol-
duğunun bilinciyle hareket etmektedir. Bu doğrultuda, kent 
genelinde spor tesisleri, açık alan spor olanakları ve kitle et-
kinlikleri yaygınlaştırılmaktadır.

Spor hizmetlerimiz, sürdürülebilirlik yaklaşımıyla üç temel 
eksende ilerlemektedir:

Sağlıklı Bireyler, Sağlıklı Kentler: Sporun toplum sağlığına 
katkısını artırmak için her yaş grubuna yönelik erişilebilir 
spor imkânları sunulmakta, halkın yaşam kalitesi yükseltil-
mektedir.

Kapsayıcılık ve Toplumsal Eşitlik: Kadınlar, çocuklar, engel-
liler ve dezavantajlı gruplar için ücretsiz veya düşük maliyetli 
spor imkânları sağlanarak fırsat eşitliği gözetilmektedir.

Çevresel Duyarlılık: Yeşil alanlarda spor alanlarının artırılma-
sı, bisiklet yollarının geliştirilmesi ve enerji verimli tesisler aracılı-
ğıyla spor hizmetlerinin çevresel ayak izi azaltılmaktadır.

İzmir’in ulusal ve uluslararası spor organizasyonlarına ev 
sahipliği yapması ise hem kentin tanıtımına hem de ekono-
mik sürdürülebilirliğe katkı sağlamaktadır. Sporun birleştirici 
gücü, İzmir’in sürdürülebilir, sağlıklı ve dirençli bir kent olma 
vizyonunu desteklemektedir.

Bu kapsamda; 10 kilometrelik parkurda, 5.000 kişinin katı-
lımıyla düzenlenen Maratonİzmir başta olmak üzere, yine 
10 kilometrelik ve 1.000 katılımcı ile 11. kez gerçekleştirilen 19 
Mayıs Yol Koşusu organize edilmiştir. Özellikle 19 Mayıs Yol 
Koşusu, 16-35 yaş grubuna özel koşulan tek ulusal yol yarışı 
olma özelliğini taşımaktadır. Ayrıca 12.Uluslararası 9 Eylül Yarı 
Maratonu, üçüncü kez World Athletics Road Label statüsünde 
gerçekleştirilmiş olup, 42 il ve 19 ülkeden toplam 2.500 kişinin 
katılımıyla koşulmuştur. Yıl boyunca düzenlenen diğer önemli 
koşu organizasyonları arasında, 23 Aralık tarihinde gerçekleş-
tirilen 18. Kubilay Yol Koşusu da yer almaktadır.

20 Temmuz – 1 Eylül tarihleri arasında düzenlenen 3x3 Stre-
etball İzmir Cup Turnuvası, Bornova, Buca, Göztepe ve Kar-
şıyaka etapları ile tamamlanmış; genç erkekler, genç kızlar 
ve büyük erkekler kategorilerinde toplam 160 takım müca-
dele etmiştir. Bu büyük organizasyonların yanı sıra, “Çocuk 
Şenliği ve Cumhuriyet Kupası 2. Etap”, “U-12 Futbol Cumhuri-
yet Kupası” ve “U13-U15 Kız Futbol Ligi” gibi yerel organizas-
yonlar da başarıyla gerçekleştirilmiştir.

Spor faaliyetlerine olan desteğini yıl boyunca sürdüren İzmir 
Büyükşehir Belediyesi, Yaz Spor Kursları, 30 Ağustos Zafer 
Kupası, 93. İzmir Enternasyonal Fuarı kapsamındaki spor et-
kinlikleri, Aerobik Jimnastik Şenliği, Avrupa Hareketlilik Haf-
tası etkinlikleri, Liseliler Plaj Voleybolu Şenliği, Genç Sahne 
etkinlikleri, Süper Minikler Judo Turnuvası ve Geleneksel Sat-
ranç Turnuvası ile genç yeteneklerin gelişimine katkı sağla-
maktadır.

Belediye birimleri arasında dayanışmayı artırmak amacıyla 
düzenlenen Dragon Festivali’nde, 30 takımdan oluşan be-
lediye çalışanları İnciraltı İzmir Kayıkları Yelken ve Kano Tesis-
leri’nde 250 metrelik parkurda yarışmıştır. Ayrıca, Spor Eylem 
Planı kapsamında İzmir Büyükşehir Belediye Başkanı Dr. 
Cemil Tugay’ın öncülüğünde, ilçe belediye başkan yar-
dımcılarıyla birlikte kentin gelecek 50 yılına yönelik stra-
tejiler planlanmış ve gençlik ile spor alanında çalışan yö-
neticilerle toplantılar gerçekleştirilmiştir.

2024 yılı boyunca 4 uluslararası, 24 ulusal ve 30 yerel orga-
nizasyona destek sağlanmıştır. 2025 yılı hedefleri doğrultu-
sunda ise bu sayıların sırasıyla 7 uluslararası, 30 ulusal ve 40 
yerel organizasyon olarak artırılması planlanmaktadır.

Sporun toplumun her kesimine ulaşabilmesi adına, çeşitli 
projeler düzenli olarak sürdürülmektedir. Bunlar arasında; 
"Vapurda Spor Seferleri", "Mahallede Spor Var", "Amatör 
Spor Kulüplerine Yardım", "Okullara Spor Malzemesi Deste-
ği", "Spor İstasyonları", "Sportif Yetenek Ölçümü" ve "Gele-
ceğin Şampiyonları" projeleri yer almaktadır. Vapurda Spor 
Seferleri kapsamında, yolcular körfezin eşsiz manzarası eş-
liğinde, uzman eğitmenler eşliğinde kültür fizik hareketleri ile 
güne başlamaktadır. Etkinlikler; Bostanlı-Üçkuyular, Karşı-
yaka-Konak, Pasaport-Alsancak gibi hatlarda düzenli ola-
rak gerçekleştirilmektedir.

2022 yılında Roman Eylem Planı kapsamında başlatılan 
“Mahallede Spor Var” projesi ile dezavantajlı mahallelerde 
yaşayan çocukların spor etkinliklerine erişimi desteklen-
mektedir. Proje, Aralık 2024 itibarıyla yedi mahallede aktif 
olarak sürdürülmektedir. Amatör spor kulüplerine yönelik 
ayni ve nakdi yardımlar da sürdürülmekte olup; 2024 yılı iti-
barıyla toplam 300 amatör spor kulübüne; 27 engelli sporcu 
yetiştiren kulüp, 14 kadın futbol kulübü ve 259 farklı branşta 
faaliyet gösteren kulübe toplamda 22 milyon lira tutarında 
destek sağlanmıştır. Bu desteğin 15 milyon lirası nakdi yar-
dım, 5 milyon lirası malzeme yardımı ve 2 milyon lirası içme 
suyu desteğinden oluşmaktadır.

664 ilkokul, 489 ortaokul, 337 lise ve 28 engelli okulunun da 
arasında yer aldığı  1.518 kuruma, Okullara Spor Malzeme-
si Desteği kapsamında yaklaşık 22 milyon 447 bin 500 lira 
değerinde spor malzemesi temin edilmiştir. Bu yardım kap-
samında; futbol, basketbol, voleybol, hentbol ve futbol top-
larının yanı sıra badminton setleri, masa tenisi setleri, atla-
ma ipleri, satranç takımları, antrenman yelekleri, forma ve 
şortlar gibi çok sayıda spor ekipmanı okullara ulaştırılmıştır.

Sportif Yetenek Ölçümü çalışmaları, İzmir Büyükşehir Bele-
diyesi Gençlik ve Spor Hizmetleri Dairesi Başkanlığı ile Ege Üni-
versitesi Spor Bilimleri Fakültesi iş birliğinde yürütülmektedir. Bu 
kapsamda, 8-10 yaş grubundaki çocuklara bireysel, 10-18 yaş 
aralığındaki takım sporcularına ise performans odaklı testler 
yapılmakta ve ücretsiz değerlendirmeler sunulmaktadır. 2018 
yılından bu yana yaklaşık 10 bin çocuğun sportif yetenek öl-
çümü tamamlanmış, bu testlerde %95 ve üzeri başarı gösteren 
çocuklar “Geleceğin Şampiyonları” projesi kapsamında mad-
di destek ile spor okullarına yönlendirilmiştir.

Toplumsal eşitlik ilkesine dayalı olarak hayata geçirilen 
“Eşitlik ve Destek Planı” ile, Buca Göksu, Belenbaşı ve Lale 
Mahalleleri’nde yaşayan çocuk ve ailelere yönelik sosyal ve 
sportif destekler sağlanmaktadır. Bu destekler doğrultusun-
da; çocukların lisanslı sporcu olmaları teşvik edilmiş, meslek 
edindirme programlarına katılım sağlanmış ve bazı aile bi-
reylerine istihdam olanağı sunulmuştur.

Balkan Atletizm Şampiyonası 2024  
Balkan ülkelerinden atletler    

25–26 Mayıs 2024, Atatürk Stadyumu 

Maratonİzmir Avek
Uluslararası maraton (42K & 10K)

21 Nisan 2024, İzmir 

GranFondo İzmir
 Uluslararası bisiklet yarışı

22 Eylül 2024, İzmir 

ICSE 2024 Konferansı 
Spor ve eğitim uzmanları

Kasım 2024, İzmir Kâtip Çelebi Ü.

Türk Telekom İzmir Cup 
ATP Challenger Tenis Turnuvası  

Her yıl, UTEM Tenis Kulübü

World Robot Olympiad Türkiye
90 ülkeden 3.500 katılımcı

Eylül 2024, Fuar İzmir

9 Eylül Uluslararası Yarı Maraton
Koşu toplulukları ve profesyonel atletler

Uluslararası Kadınlar Sutopu Turnuvası 
Avrupa takımları

2024, İzmir

3×3 Streetball İzmir Cup
Eylül 2024, Kültürpark

Spor Hizmetlerinde Öne Çıkan Veriler (2024)

2024 yılında uluslararası spor organizasyonlarına ev sahip-
liği yapılmıştır. 

147 spor tesisi kent genelinde hizmet vermektedir.

85.000+ vatandaş ücretsiz spor kurslarından faydalanmıştır.

320 km bisiklet yolu tamamlanmıştır.

%40 enerji verimliliği sağlayan yeşil spor tesisleri hayata 
geçirilmiştir.

Powered by
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KÜLTÜR VE SANAT HİZMETLERİ VETERİNERLİK HİZMETLERİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi, kentte kültür ve sanat faaliyetleri-
ni teşvik ederek şehrin kültürel zenginliğini görünür kılmayı ve 
uluslararası işbirlikleri ile İzmir’i küresel bir marka haline getir-
meyi amaçlamaktadır. Sanat, tarih ve kültürel miras alanla-
rında yürütülen çalışmalar ile eğitim faaliyetleri, kentin kültürel 
kimliğini güçlendirmeyi hedeflerken; uluslararası etkinlikler ve 
tanıtım çalışmaları, İzmir’in küresel ölçekte tanınırlığını artır-
maktadır. Bununla birlikte, kentsel arşiv ve kent tarihi projeleri 
de kültürel varlıkların korunması ve gelecek nesillere aktarıl-
masında önemli bir rol oynamaktadır.

Bu kapsamda İzmir Büyükşehir Belediyesi, kültür ve sanat 
alanındaki yatırımları ve projeleriyle yalnızca mevcut de-
ğerleri korumakla kalmayıp, yeni üretimlere ve yaratıcı ça-
lışmalara da alan açmaktadır. Kentin farklı noktalarında 
gerçekleştirilen etkinlikler, festivaller, sergiler ve atölyeler 
aracılığıyla kültür ve sanatın erişilebilirliği artırılmakta; böy-
lece hem kent sakinleri hem de ziyaretçiler için dinamik ve 
katılımcı bir kültürel ortam oluşturulmaktadır. Aşağıda yer 
alan faaliyetler, bu yaklaşımın somut örneklerini ortaya koy-
maktadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi’nin kültür ve sanat faaliyetleri, 
kapsayıcı ve sürdürülebilir bir kent vizyonunun parçası ola-
rak geliştirilmiştir. Bu faaliyetler, SKA 4: Nitelikli Eğitim ile ya-
şam boyu öğrenme olanaklarını desteklerken; SKA 5: Top-
lumsal Cinsiyet Eşitliği kapsamında kadınların ve gençlerin 
kültürel üretim süreçlerine katılımını teşvik etmektedir. SKA 8: 
İnsana Yakışır İş ve Ekonomik Büyüme hedefi doğrultusunda 
yaratıcı endüstrilere katkı sağlamakta; SKA 11: Sürdürülebilir 
Şehirler ve Topluluklar kapsamında ise kentin kültürel mirası-
nın korunması ve kültür-sanatın erişilebilirliğinin artırılmasına 
hizmet etmektedir. Ayrıca, SKA 17: Amaçlar için Ortaklıklar 
hedefiyle ulusal ve uluslararası iş birlikleri güçlendirilmekte, 
İzmir’in küresel ölçekte tanınırlığı artırılmaktadır.

Kültür ve Sanat Faaliyetleri

Sanatsal Etkinlikler ve Organizasyonlar
• Kent genelinde yıl boyunca 129 tiyatro oyunu düzenlenmiştir.

• Müzik Kütüphanesi etkinlikleri ve Ahmed Adnan Saygun Sen-
foni Orkestrası konserleri ile birlikte, 2024 yılında toplam 84 ser-
gi, 7 panel, 2 workshop, 1 atölye, 1 tasarım ve uygulama etkinliği, 
13 söyleşi, 4 panel ve 1 konferans gerçekleştirilmiştir.

• İzmir Büyükşehir Belediyesi Pop Orkestrası, Türk Halk Müziği 
Orkestrası, Türk Sanat Müziği Orkestrası ve DJ & Ritim Grubu 
27 ilçede etkinlikler düzenlemiştir.

• 2024 yılında İzmirArt platformunda 523 sanatsal içerik 
(blog, videoart vb.) paylaşılmıştır.

Kültürel Katılım ve Yaygınlaştırma
• İzmir’in 16 ilçesinde gezici kütüphane hizmeti verilmiştir.

• Açık hava sinema gösterimleri kapsamında Yeniden Si-
nematek, Çocuk Filmleri Şenliği, İzmir Edebiyat-Sinema 
Buluşması, İzmir Uluslararası Film ve Müzik Festivali, Kadın 
Yönetmenler Film Festivali gibi etkinliklerde toplam 197 film 
gösterimi gerçekleştirilmiştir.

• Sokak sanatçıları ve performans sanatları kapsamında; 
Buca, Karşıyaka, Konak ve Urla ilçelerinde 37 müzik etkinliği 
gerçekleştirilmiştir.

• İzmir’in dört bir yanında; 93. İzmir Enternasyonal Fuarı, 
Ramazan Etkinlikleri, Gezici Şenlik, 23 Nisan Etkinlikleri, 18. 
Uluslararası Balkanlılar Halk Dansları Festivali, Cumhuriyet 
Bayramı ve Amazonlar & Titanlar Sanat Buluşması gibi et-
kinlikler düzenlenmiş, halk dansları, palyaço, masal anlatımı, 
pandomim, canlı heykel, dans gösterileri, jonglör, VR oyun-
ları ve diğer performans sanatları kapsamında toplam 127 
gösterim yapılmıştır.

Sanat Eserleri ve Restorasyon Çalışmaları
• 2024 yılında 3 adet sanatsal eser kente kazandırılmış ve 6 
adet heykelin bakım ve onarımı gerçekleştirilmiştir.
İzmiras Projesi kapsamında İzmir genelinde yıkılmaya terk 
edilmiş ve acil müdahale gereksinimi olan kültür varlıklarının 
restorasyonu, konservasyonu ve temizliği yapılmıştır.

• Kemeraltı ve çevresindeki tarihi çeşmelerin temizlenmesi 
ve bakımları, HİM başvuruları ve vatandaş talepleri doğrul-
tusunda yürütülmüştür.

• Kültürpark Fuar Kapıları restorasyonu tamamlanmış, 
Montrö, Cumhuriyet ve 9 Eylül kapıları rekonstrüksiyonla ye-
nilenmiştir.

• Foça Kalesi 2. Etap Projesi için 915.247,28 TL nakdi destek 
sağlanmıştır.

• Kültür ve Turizm Bakanlığı protokolü kapsamında 15 kazı 
başkanlığına maddi destek verilmiştir.

Kültürel Mirasın Geleceğe Aktarılması
• Kemeraltı ve Çevresi Yenileme Alanı kültürel miras bilgi sis-
temine 2024 yılında 240 binaya ait veri girişi yapılmıştır; veri 
görselleştirme ve yenileme projelerine altlık oluşturma çalış-
maları yürütülmüştür.

• İzmir Tarihi Liman Kenti, UNESCO Dünya Mirası Geçici Lis-
tesi’ne dahil edilmiştir. Alanın envanteri çıkarılmış, tüm kurul 
arşivi incelenmiş ve üniversite uzmanlarıyla uluslararası ge-
çerliliği olan formatlarda tescilli taşınmazlar için envanter 
fişleri hazırlanmıştır.

• İzmir Metamuseum Projesi ile 8500 Yıllık Kent Sergisi VR 
ortamında ziyaretçilere sunulmuştur; Saat Kulesi, Yeşilova 
Höyüğü, Eski Smyrna Höyüğü, Smyrna Antik Kenti Agorası, 
Kızlarağası Hanı, Hisar Camii ve Kemeraltı Çarşısı’nın tarihi 
üç boyutlu sahneleri deneyimlenmektedir.

• HORIZON-INHERIT Projesi kapsamında, İzmir Büyükşehir 
Belediyesi Türkiye’den katılan tek partner olarak APİKAM ile 
pilot proje yürütmektedir. 1922 Büyük İzmir Yangını sonrası 
yapılan ilk itfaiye istasyonu olan yapı önemli bir tarihi de-
ğere sahiptir. Proje 1 Ekim 2023’te başlamış, 42 ay sürecek 
ve 97.625 Euro hibe almıştır; 2024’te APİKAM’da iki çalıştay 
gerçekleştirilmiş, 2025’te çalışmalara devam edilecektir.

• 18 bağışçıdan toplam 151 eser (63 orijinal, 88 dijital kopya) 
APİKAM arşivine kazandırılmıştır. Ayrıca APİKAM online arşi-
vine yaklaşık 10.000 belge ve görsel eklenmiştir.

• Menemen Gençlik Kütüphanesi 2024 Haziran ayında 
açılmıştır.

İzmir’de Birlikte Yaşıyoruz 

Sahipsiz hayvanların varlıklarının korunması, refahının ar-
tırılması, hayvan hakları bilincinin sağlanması ve yaşana-
bilir sağlıklı şehir politikasının sürdürülmesi amaçlar. 

2024 yılında 24.759 adet sokak hayvanının kısırlaştırılması 
yapılmış, toplumun sokak hayvanlarına yönelik bilincini ve 
farkındalığını arttırmak amacıyla 185 adet eğitim, etkinlik 
ve faaliyet düzenlenmiş, 7/24 çalışan acil müdahale ekip-
leri yıl boyunca toplam 14.806 adet vakaya hızlı bir şekilde 
müdahale etmiş, Ocak 2024’te Seyrek Sahipsiz Hayvan 
Hastanesi hizmete alınmıştır. 

Gıdaların geri dönüşümü ile 50.000 kg yüksek kaliteli ve 
sindirilebilir köpek maması üretilerek hem ekonomik açı-
dan tasarruf sağlanmış hem de barınaklardaki köpeklerin 
beslenmesine önemli bir katkı sunulmuştur.

Seyrek Hayvan Bakımevi ve Rehabilitasyon Merkezi tadi-
lat işlemleri ile yenilenip, modern tıbbi cihazlar ile dona-
tılarak Seyrek Hayvan Hastanesi ruhsatı alınmış ve aktif 
hale getirilmiştir. Fuar Küçük Hayvan Polikliniği yenile-
nerek sahipsiz hayvanlara daha modern ve konforlu bir 
rehabilitasyon hizmetine başlamıştır. Aynı zamanda, Işık-
kent Köpek Bakımevi’nde, can dostlarımızın daha sağlıklı 
ve güvenli bir barınma ve rehabilitasyon süreci sağlaması 
için alt yapı ve diğer ihtiyaçlar kapsamında bakım onarım 
çalışmaları başlatılmıştır.

160 Sayılı Hayvan Hakları Kanunu’nda yapılan yeni dü-
zenleme kapsamında; hayvan hakları, refahı ve sağlığı-
nı korumaya yönelik faaliyetleri hayata geçirmek üzere, 
İzmir Büyükşehir Belediyesi 2024 yılında “İzmir Sahipsiz 
Köpek Popülasyonu Yönetimi Eylem Planı” nı hazırlayarak 
uygulamaya koymuştur. Eylem planının en önemli faali-
yetlerinden biri olan sahipsiz köpek popülasyonunun be-
lirlenmesi amacıyla 2024 yılı Eylül-Kasım ayları arasında 
11 metropol ilçede bulunan toplam mahallelerin yaklaşık 
%17’sini oluşturan ve rastgele seçilen 62 mahallede köpek 
sayımı gerçekleştirilmiştir. Sayımda genel köpek sayısının 
yanında, kısırlaştırma oranları, erkek-dişi oranları, yavru 
sayıları, köpeklerin dağılım alanları gibi pek çok önemli 
veri elde edilmiştir.
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BELEDİYE HİZMETLERİNE 
VATANDAŞ KATILIMI

İzmir Büyükşehir Belediyesi katılımcı toplum vizyonuyla, 
vatandaş memnuniyetini ön planda tutarak kapsayıcı ve 
katılımcı bir hizmet anlayışı benimsemiştir. Bu bağlamda 
kurduğu farklı iletişim mekanizmalarını kullanarak yenilikçi 
bir belediye anlayışı geliştirmiştir. Vatandaş katılımının ar-
tırılması ve hizmet verimliliğinin çeşitlendirilmesi amacıyla, 
uluslararası standartlarda hızlı, çözüm odaklı ve yenilikçi fa-
aliyetleri sürdürmektedir.

Hemşehri İletişim Merkezi (HİM),  İzmir Büyükşehir Belediyesi 
Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Dairesi Başkanlığı bünyesin-
de, halkla ilişkiler hizmetlerini ilçelere taşıyan gezici bir birim 
olarak Mobil HİM görev yapmaktadır. 2024 yılı boyunca Mo-
bil HİM aracılığıyla 2627 başvuru alınmış, bunların %89,42’si 
yanıtlanmıştır. 23 Nisan, 29 Ekim, İzmir Enternasyonal Fua-
rı ve İzkitap Festivali gibi 11 büyük etkinlikte aktif olarak yer 
alınmıştır.

Kamu hizmetlerinin etkin yönetimi amacıyla ilçe belediye-
leriyle şikâyet sistemlerinin entegrasyonu sürdürülerek iki 
ilçe ile sistem birleştirilmiş ve aksaklıklar giderilmiştir. İlçe 
belediyeleriyle koordinasyon sonucunda 46.157 başvuru 
çözüme kavuşturulmuştur. Vatandaşlara yönelik bilgilendir-
me çalışmaları kapsamında 8 farklı konuda toplam 43.480 
SMS gönderilmiştir. Saha ekibinin farklı mahallelerde yaptığı 
hane ziyaretleri sonrası aldıkları başvuru sayısı 1387, hem-
şehrilerin talepleri ve istekleri doğrultusunda HİM’e pilot ilçe-
lerden Karşıyaka (1067) ve Bayraklı (771)  toplam yönlendirme 
sayısı 1838 olmuştur. 

Kent konseyi, bir şehirdeki çeşitli paydaşları bir araya geti-
ren ve o şehrin geleceğiyle ilgili konularda ortak akıl yürüt-
me  ve birlikte  hareket edebilme kabiliyeti sunan meclistir. 
Amacı,  yerel yönetimlere halkın katılımını artırmak ve şehirle 
ilgili kararların daha şeffaf, hesap verebilir ve katılımcı bir 
şekilde olmasını sağlamaktadır. 

Kent Konseyi 5393 sayılı Belediyeler Kanunu’nun 76. Maddesi 
gereğince; kent yaşamında; kent vizyonunun ve hemşehrilik 
bilincinin geliştirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunması, 
sürdürülebilir kalkınma, çevreye duyarlılık, sosyal yardım-
laşma ve dayanışma, saydamlık, hesap sorma ve hesap 
verme, katılım ve yerinden yönetim ilkelerini hayata geçir-
meye çalışır. Belediyeler kamu kurumu niteliğindeki meslek 
kuruluşlarının, sendikaların, noterlerin, varsa üniversitelerin, 
ilgili sivil toplum örgütlerinin, siyasî partilerin, kamu kurum ve 
kuruluşlarının ve mahalle muhtarlarının temsilcileri ile diğer 
ilgililerin katılmasıyla oluşan kent konseyinin faaliyetlerinin 
etkili ve verimli yürütülmesi konusunda yardım ve destek 
sağlar. Kent konseyinde oluşturulan görüşler belediye mec-
lisinin ilk toplantısında gündeme alınarak değerlendirilir. 
Kent konseyinin çalışma usûl ve esasları Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığınca hazırlanacak yönetmelikle belirlenir.

Yerelde kent hakkı bilincinin artırılması,  İzmir’in doğal kay-
naklarının verimli ve eşit kullanılması, İzmirli hemşehrilerin 
kentin demokratik çözüm yollarında söz sahibi olması, kent 
sorunlarının çözümünde kollektif bir  aklın oluşmasına  ve 
yerelde gönüllülük esasına dayalı kurulan  meclislerdir. İz-
mir Kent Konseyi ve bünyesindeki Kadın, Engelli, Çocuk ve 
Gençlik Meclisleri ile çalışma gruplarının eğitim, söyleşi, pa-
nel ve etkinliklerine teknik, mali ve lojistik destek sağlanmıştır. 
Kadın Meclisi aracılığıyla 876, Engelli Meclisi aracılığıyla 253, 
Çocuk Meclisi aracılığıyla 695 ve Gençlik Meclisi aracılığıyla 
406 kişiye ulaşılmıştır.

İzmir Kent Konseyi’nde 2024 yılında aşağıdaki çalışmalar 
yürütülmüştür:

Konak Meydanı ve Kordon hattı boyunca, kent iklimine uy-
gun ağaç, bitki ve çiçeklerle (zakkum, jakaranda, çınar ve 
benzeri) görselliğin zenginleştirilmesine katkı sunulmuştur.
Görme ve işitme engelli bireyler için sinyalizasyonun önem 
arz etmesi nedeniyle sesli uyarı sistemleri ve ışık sinyallerinin 
bulunmadığı noktalarda imkanlar dahilinde revizyon yapıl-
mıştır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi sorumluluk alanındaki yaya kal-
dırımlarında bulunan ağaç kökü koruma taşlarının kaldırıla-
rak yerine maliyeti düşük bir materyalden, mümkünse geri 
dönüşüm malzemelerinden oluşan kapakların konulması 
bununla birlikte yaya trafiğinin rahatlatılması ve engelli ge-
çişini kolaylaştırmıştır.

Kent sakinlerinin organik atık değerlendirmeye teşvik edil-
mesi ile ekolojik dengenin korunmasının önemine dikkat 
çekilmesi, aynı zamanda dayanışma ve sosyal sorumlu-
luk bilincine hizmet edilmesi amacıyla kamusal alanlarda 
bulunan turunç ağaçlarının meyvelerinin İzmir Büyükşehir 
Belediyesince, İzmir Kent Konseyi ve gönüllüler iş birliği ile 
toplanarak buhar distilasyonu yöntemiyle, ilgili mevzuata 
uygun olarak üretilen esansiyel yağın dezenfektan olarak 
kullanılmasının yanı sıra elde edilen meyve suyu, distilasyon 
alt suyundan üretilen yüzey temizleyici, turunç posası kul-
lanılarak yapılabilecek kurabiye ve bitki yetiştirme kabı vb. 
katma değerli yan ürünler elde edilmiştir.

Üçkuyular İskelesi Otoparkı ile ilgili olarak sabit fiyat yeri-
ne saatli uygulamaya geçiş yapılması, 0-20 dakika ücretsiz 
duraklamanın yol kenarı beklemeleri kaldırarak trafiği ra-
hatlatacağı, 20 dakikadan sonra da saatli makul ücretlen-
dirmenin kentlilerin otopark kullanımını artıracağı önerilerin-
de bulunulmuştur.
 

YEREL TOPLULUKLAR

İzmir, 8500 yıllık tarihiyle birçok medeniyete ev sahipliği 
yapmış; kültürel, bilimsel, ekonomik ve siyasi birçok açı-
dan medeniyetin gelişimine katkıda bulunmuş ve tarihsel 
gelişimi itibarıyla günümüze zengin bir kültürel miras bı-
rakmıştır.

Günümüzde de bu niteliklerini korumakta olan İzmir çok 
kültürlü yapısıyla küresel ölçekte etkisini sürdürmekte 
olan dünyanın önemli metropolleri arasındadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesinin yerel topluluk faaliyetle-
ri, kentin kültürel birikimi ışığında toplumsal ilişkilerin etik 
değerlere duyarlı ve barışçıl biçimde geliştirilmesi, yeni 
toplumsal katılım mekanizmalarıyla kurumun demokratik 
perspektifinin genişletilmesi ve temel hak ve özgürlüklerin 
ilkesel olarak ön plana alınmasına dayalı anlayışları doğ-
rultusunda yürütülmüştür.

Yerel topluluklara yönelik faaliyetler, küresel amaçlar kı-
lavuzluğunda insana, doğaya, kente ve geleceğe olan 
sorumluluk bilinciyle geliştirilmiştir. Faaliyetler, küresel 
amaçlara ulaşma noktasında SKA 1: Yoksulluğa Son, SKA 
5: Toplumsal Cinsiyet Eşitliği, SKA 10: Eşitsizliklerin Azaltıl-
ması, SKA 11: Sürdürülebilir Şehirler ve Topluluklar, SKA 16: 
Barış, Adalet ve Güçlü Kurumları destekleyici niteliktedir.
 
İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından, kent halkı ve pay-
daşlarının, kent yönetiminde alınmış kararlarda fikir ve 

irade ortaya koyabildiği yeni yöntem, araç ve iş birlikleri 
geliştirilmiş ve deneyim paylaşımlarına olanak sağlayan 
sosyal platformlar oluşturmuştur. Bu sayede yerel yö-
netimlerin kent yönetiminde alınan kararlara kapsayıcı 
nitelik kazandırılmış ve yerel hizmetlerden toplumun her 
kesiminden bireyin eşit bir şekilde faydalanmasına çalı-
şılmıştır. 

Sosyal, ekonomik ve kültürel açılardan  hassasiyet ve kı-
rılgan özellikler barındıran alt kimlikler ile çeşitli toplum-
sal grupların, sosyal aidiyet ve uyumlarının sağlanmasına 
yönelik faaliyetler yapılmıştır.

Kent genelinde ayrımcılığı önleyerek sosyal adaleti ve 
barışı sağlamak, kentsel hizmetlere erişimi artırmak, bir 
arada yaşama kültürünü güçlendirmek ve hak temel-
li çalışmalarla toplumsal direnci artırmak için faaliyetler 
yürütülmüştür.

Faaliyetler kapsamında yurttaşlar, sağlık, eğitim, sos-
yal yardım, sosyal ve kültürel gelişim gibi konularda 
gerçekleştirilen belediye hizmetlerinden faydalanmıştır. 
Ayrıca STK, üniversite, oda, birlik ve kooperatif gibi kent 
paydaşları ile yapılan protokoller ile işbirlikleri gelişti-
rilmiş, deneyim paylaşımları sağlanmış ve dayanışma 
ağları kurulmuştur. 
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SOSYAL HİZMETLER VE 
DESTEKLER

2024 yılı itibarıyla, vatandaş katılımını artırmak ve hizmet 
verimliliğini çeşitlendirmek amacıyla Sosyal Hizmetler 
Dairesi Başkanlığına bağlı saha ekipleri aktif olarak gö-
revlendirilmiştir. Bu ekipler, belediye hizmetlerine ilişkin 
vatandaşların ihtiyaçlarını, taleplerini, beklentilerini ve 
şikâyetlerini yerinde tespit ederek, en kısa sürede çözüme 
kavuşturmayı hedeflemiştir.

İzmir'in farklı mahallelerinde gerçekleştirilen saha ziyaret-
leriyle, kentte yaşayan tüm kesimlere ulaşılması amaçlan-
mış; belediye hizmetlerinin tanıtımı yapılmış ve ihtiyaç du-
yulan alanlarda sosyal hizmet ve yardımların ulaştırılması 
sağlanmıştır.

Yüz yüze gerçekleştirilen görüşmelerin ardından, değerlen-
dirme süreçlerinde vatandaşların belediye hizmetlerine yö-
nelik fikirleri, önerileri ve beklentileri dikkate alınarak etkin bir 
katılım sağlanmıştır.

Gerçekleştirilen saha ziyaretleri sırasında; 

Ballıkuyu Mahallesi'nde yapılan saha çalışmaları sonucun-
da, bölgeye bir çocuk parkı kazandırılmış ve toplu taşıma 
hizmetlerini güçlendirmek amacıyla yeni bir otobüs hattı 
devreye alınmıştır. 

Yardım Komisyonu’na aday hanelerin görüşme formları, 
yapılan birebir görüşmeler sonrası Sosyal Hizmetler Dairesi 
Başkanlığına bağlı müdürlüklere yönlendirilmiştir. Sosyal in-
celeme uzmanlarının değerlendirmeleri sonucunda bu ha-
nelere aşağıdaki sosyal yardımlar sağlanmıştır.

Nakdi Yardım, Gıda Desteği, Kıyafet Yardımı, Eşya Yardı-
mı, Emekli Desteği, Süt Kuzusu, Evde Bakım, Evde Sağlık, 
Bebek Bezi, Hijyen Paketi, Kırtasiye, Yakacak, Anne Kart, 
Aşevi Hizmeti 0-3 yaş çocuk sahibi aileler, İzmir 95 Projesi 
kapsamına alınması için Kadın ve Aile Şube Müdürlüğüne 
yönlendirilmiştir.

İzmir 95 Projesi kapsamında 

 0-12 aylık çocukları olan kadınlara yönelik  ev ziyaretleri ya-
pılarak beslenme, sağlık ve çocuk gelişimi konularında reh-
berlik hizmeti verilmiştir.

Tüm süreç boyunca ebe danışmanlığı verilmiştir. Ebeveyn-
lere kampanyaların, atölyelerin  ve seminerlerin  bilgilendir-
me mesajları iletilmiştir.

Evde Bakım Hizmetleri: Sosyo-ekonomik durumu yetersiz 
olan hasta, yaşlı ve engelli bireylere sosyal inceleme, kişisel 
bakım (14.283 kez banyo hizmeti), ev temizliği (4.275 kez), ku-
aför (3.436 kez), psikolojik destek (610 kez) ve küçük onarım 
(144 kez) hizmetleri sunulmuştur.

Sosyal Destek ve Yardım Amaçlı Yiyecek, İçecek 
Dağıtımı: İhtiyaç sahibi vatandaşlara, sivil toplum kuruluş-
larına, hastanelere ve huzurevlerine toplam 3.557.445 kişilik 
yemek, 157.881 kişilik kahvaltılık ve kumanya dağıtılmıştır. Ay-
rıca vefat edenlerin ailelerine 887.740 adet pide ve ayran 
verilmiştir.

Süt Kuzusu Faaliyetleri: 1-5 yaş arası 121.775 çocuğa ulaşıl-
mış ve 4.329.987 litre süt dağıtılmıştır.

İhtiyaç Sahibi Öğrencilere Yardım: 13.632 öğrenciye 
34.134.000 TL kırtasiye desteği, 7.374 öğrenciye çamaşır 
yıkama hizmeti, 201 üniversite öğrencisine nakliye desteği 
sağlanmıştır. Ayrıca Tip 1 Diyabetli 40 öğrenciye şeker öl-
çüm cihazı ve 600 öğrenciye yapay zeka destekli matema-
tik öğretimi desteği verilmiştir.

Medikal Malzeme ve Hasta Bezi Desteği: Hasta, yaşlı ve 
engelli vatandaşlara toplam 513 adet medikal malzeme 
(akülü ve manuel tekerlekli sandalye, hasta yatağı vb.) ile 
7.190 paket (215.700 adet) hasta bezi yardımı yapılmıştır.

Ayni ve Nakdi Yardımlar: Çölyak ve fenilketonüri hasta-
sı 381 vatandaşa gıda desteği sağlanmıştır. Ayrıca 15.680 
gıda kolisi, 1.287 hijyen paketi, 40.802 giysi, 13.425 bebek 
bezi, 6.671 çocuk maması, 4.492 çuval yakacak, 361 kavur-
ma ve çeşitli beyaz eşya, mobilya gibi toplam 84.212 ayni 
yardımda bulunulmuştur. Nakdi olarak ise yangınzedelere, 
selzedelere, emeklilere, üniversite öğrencilerine, şehit yakını 
ve gazi ailelerine, acil ihtiyaç sahiplerine ve bayramlar için 
toplam 74.537 kişiye 121.566.150,00 TL yardım yapılmıştır.
İhtiyaç Sahibi Vatandaşlara Konaklama Hizmeti: Evsiz va-
tandaşlara yönelik Müyesser Turfan Geçici Erkek Konuke-
vi'nde konaklama hizmeti verilmiştir.

Eğitim, Kültür ve Spor Faaliyetleri

Sportif Yetenek Taraması ve Spor Kursları: 1.252 çocuğa 
yetenek taraması yapılmış ve 58.529 kişiye 32 farklı branşta 
spor eğitimi verilmiştir.

Gençlik Merkezleri Faaliyetleri: Tarihi Havagazı Fabrika-
sı, Bornova Aşık Veysel, Çiğli Gençlik Merkezleri ve Bornova 
Macera Park Gençlik Merkezlerinde spor, sanat, kişisel geli-
şim, akademik ve hobi amaçlı kurslar düzenlenmiştir. 1.009 
genç bu eğitimlere katılmış, 1.795 genç diğer projelerden 
faydalanmıştır. 65 danışana 576 kez psikososyal destek 
sağlanmıştır.

Yuvamız İzmir Çocuk Etkinlik Merkezi: "Oyun Odaları" adı 
altında 36-60 ay arası 1.159 çocuğa oyunla gelişimsel des-
tek ve eğitim hizmeti sunulmuştur.

Çocuk Çalışmaları: İzmir Çocuk Merkezi atölyelerinde 7-14 
yaş arası 4.568 çocuğun bireysel, sosyal, toplumsal, kültürel 
ve psikolojik gelişimlerine katkı sağlamak amacıyla çeşitli 
atölyeler ve sosyo-kültürel etkinlikler düzenlenmiştir.

Çocuk Belediyesi Projesi: 9-14 yaş arası çocukların çocuk 
haklarının yaygınlaşması ve fikirlerini ifade etmeleri için 5 
farklı komisyonda çalışmalar yürütülmüştür. 

İzmir Destinasyonlarının ve UNESCO Dünya Mirası Alan-
larının Tanıtımı: Yahudi Kültür Mirası projesi kapsamında 
İzmir'in kültürel zenginliğinin korunması ve tanıtılmasına yö-
nelik çalışmalar yapılmıştır.

Kentsel Gelişim ve Yönetim

Esnaf ve Sanatkârlar Faaliyetlerinin Yürütülmesi: Esnafın 
belediye hizmetlerine kolay erişimi için Esnaf Destek Platformu 
(Mobil ve Web Uygulaması) fizibilite çalışmaları yapılmıştır. Ke-
meraltı'ndaki esnafın dijital pazara açılması için görüşmeler ve 
ön fizibilite çalışmaları gerçekleştirilmiştir.

Kırsal Hizmet Faaliyetleri: İzmir'in 19 kırsal ilçesinde kırsal 
nüfus, istihdam, gıda sistemleri, arazi varlığı ve sunulan hiz-
metler gibi konularda detaylı envanter çalışmaları yapılmış, 
teknik geziler düzenlenmiş ve yöre halkıyla görüşmeler ya-
pılmıştır.

Kentsel Adalet ve Eşitlik Hizmetleri: Kentte kapsayıcı ve 
hak temelli yaşam kültürünü desteklemek amacıyla "Bir 
Arada Yaşam Rotası", "İzmir’in Yaşayan Hafızası: Kortejolar 
etkinliği, Agora Ören Yeri Gezisi, Roman Soykırımı Anma Tö-
reni, Ayrımcılığa Karşı Sinema Günleri ve İnsan Hakları Günü 
etkinlikleri düzenlenmiştir.

Mahalle Ölçeğinde Demokrasi Faaliyetleri: 30 ilçede 1.293 
mahallenin analiz raporları hazırlanarak yatırımlara kolaylık 
sağlanmıştır.

Toplam 84.212 kez ayni destek; 74. 537 kişiye 121.566.150 
lira nakdi destek yapılmıştır. 

Tablo: Sosyal Hizmetler ve Destekler

Öz Bakım Desteği ( Banyo vb.)

Ev Temizliğİ

Psikolojik Destek

Küçük Onarım

Kuaför Hizmeti

Tip 1 Diyabetli Öğrencilere Şeker 
Ölçüm Cihazı

Akülü ve Manuel Tekerlekli 
Sandalye, Hasta Yatağı vb.

Hasta Bezi Yardımı

Çölyak ve Fenilketonüri 
Hastalarına Gıda Desteği

Gıda Kolisi

Hijyen Paketi

Kıyafet

Bebek Bezi

Çocuk Maması

Yakacak

Sıcak Yemek Hizmeti 

Kahvaltı Hizmeti

Süt Kuzusu Faaliyetleri

Vefat Edenlerin Yakınlarına Pide 
Dağıtımı

Kırtasiye Desteği

Çamaşır Yıkama Hizmeti

Nakliye Desteği

Yapay Zekâ Destekli Matematik 
Kursu

14283 kez

4275 kez

610 kez

144 kez

3436 kez

40 Adet

513 adet

7190 Paket

381 kişilik

15680 koli

1287 paket

40802 adet

13425 paket

6671 paket

4492 çuval

3.557.445 kişilik

157.881 kişilik

4.329.987 lt.

887.740 adet

34.134.000 TL. (13632 Öğrenciye)

7374 kez

201 kez

600 Öğrenci

Evde Bakım Hizmetleri Sayısı Medikal Malzeme ve Hasta Bezi Desteği

Sosyal Destek ve Yardım Amaçlı Gıda Yardımı

İhtiyaç Sahibi Öğrencilere Öğrenim Yardımı
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ÇALIŞAN BAĞLILIĞI VE REFAHI

Çalışan bağlılığı ve refahı yerel yönetimlerin ortaya koy-
duğu amaç ve hedeflere ulaşılmasında önemli bir faktör-
dür. İzmir Büyükşehir Belediyesi vizyonu doğrultusunda 
yapılan faaliyetlerin başarıya ulaşması, personelin iş ya-
şamındaki yapıcı, çözüm odaklı ve uyumlu insan ilişkileri-
ne, iyi çalışma koşullarına ve yenilikçi teknolojilerin kulla-
nımlarına bağlıdır. Adil ücret politikaları, liyakate dayalı 
görevlendirmeler ve uzmanlık gelişimini destekleyici hiz-
met içi eğitimler de sorumluluk duygusunu iyileştirici ça-
lışmalar arasındadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından, bünyesi ve iştirak 
şirketlerine bağlı personelin çalışan bağlılığı ve refahını 
sağlamak adına devlet memurları kanunu ve iş kanunu 
hükümleri ile 2024 yılında geçerli olan toplu iş sözleşmele-
rindeki kararlar imza altına alınmış ve uygulanmıştır.

Çalışan bağlılığı ve refahının artırılmasına yönelik toplu iş 
sözleşmelerinde imza altına alınan madde  başlıklarından 
bazıları; babalık izinlerinin ek izinler ile artırılması, 10 yaş 
altında çocuğu olan personelin çalışma saatlerinin ebe-
veyn izni şeklinde yeniden düzenlenmesi, regl izinleri, şid-
det faali personelin maaşının eşine ödenmesi, kadınlara 8 
Mart izni, engelli personele 3 Aralık izni gibi örnek uygula-
malarla ayrımcılığın önlenmesi ve cinsiyet eşitliği, engelli 
çalışanlara yönelik haklar, birleştirilmiş sosyal haklar, aile, 
çocuk ve öğrenim yardımı, iş sağlığı ve güvenliği, iş riski 
tazminatı, kart, koku ve iş güçlüğü primi, mesleki sorumlu-
luk primi, genel sağlık ve güvenlik koşulları ve ücretli sos-
yal izinler sayılabilir. Bu kanun ve sözleşmelerin uygulan-
ması ile çalışan bağlılığı ve refahı arttırılmaya çalışılmıştır. 

Tablo: İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesinde çalışan memur ve iştirak personelinin cinsiyet kırılımları

Tablo: İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesinde çalışan memur ve iştirak personelinin kadro dağılımları

Tablo: Eğitim Durumu Dağılımı

İzmir Büyükşehir 
Belediyesi İzelman İzdoğa İzenerji Genel Toplam

Kadın 1290 666 164 2376 4496

Erkek 3157 1579 131 7209 12076

Toplam 4447 2245 295 9585 16572

İzmir Büyükşehir 
Belediyesi İzelman İzdoğa İzenerji Genel Toplam

Memur 4226 0 0 0 4226

Sözleşmeli Personel 36 0 0 0 36

Kadrolu İşçi 185 0 0 0 185

Şirken Personeli 0 2245 295 9585 12125

Toplam 4447 2245 295 9585 16572

İzmir Büyükşehir 
Belediyesi İzelman İzdoğa İzenerji Genel Toplam

Okur Yazar 2 0 0 53 55

İlköğretim 154 409 25 1946 2534

Lise ve Dengi 634 615 57 5234 6540

Ön Lisans - Lisans 3020 1212 207 2277 6716

Lisansüstü 637 9 6 75 727

Toplam 4447 2245 295 9585 16572

Tablo: Hizmet Süresi Dağılımı

PERSONEL HAKLARI VE DENETİMLER

İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesinde, 2024 sonu iti-
barıyla, 4226 kadrolu memur, 36 sözleşmeli personel ve 
185 daimi işçi hizmet vermektedir. İzmir Büyükşehir Bele-
diyesi iştirak şirketlerinden ihale yöntemiyle kurum bünye-
sinde çalışmak üzere de 12.125 çalışan görevlendirilmiştir.

Bahsi geçen kadrolu memur personel, 23.07.1965 tarih 
ve 12056 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe 
giren 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu hükümlerine 
tabidir. Sözleşmeli personel, daimi işçi personel ve iştirak 
şirketlerine bağlı personeli ise, 10.06.2003 tarih ve 25134 
sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren 
4857 sayılı İş Kanunu hükümlerine tabidir. İzmir Büyükşe-
hir Belediyesi İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkan-
lığı bünyesinde faaliyet gösteren İşçi Personel Şube 
Müdürlüğü, Memur Personel Şube Müdürlüğü ve Maaş 
Tahakkuk Şube Müdürlüğü, tüm çalışanların mevzuata 
uygun şekilde hizmet verdiğinin ve hizmetlerinin karşılığını 
aldığının takip edilmesinde görevlidir.

İzmir Büyükşehir Belediyesi çalışanlarının haklarının ko-
runması ve iyileştirilmesi amacıyla yine çalışanların üye 
olmak suretiyle yetkilendirdiği sendikaları bulunmaktadır. 
Bu sendikalarla İzmir Büyükşehir Belediyesi arasında top-
lu iş sözleşmeleri müzakere edilip hayata geçirilmektedir.

Bahsi geçen sendikalar 12.07.2001 tarih ve 24460 sayılı 
Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren 4688 
sayılı Kamu Görevlileri Sendikaları ve Toplu Sözleşme Ka-
nunu ve 07.11.2012 tarihli ve 28460 sayılı Resmî Gazete’de 
yayımlanarak yürürlüğe giren 6356 sayılı Sendikalar ve 
Toplu İş Sözleşmesi Kanunu hükümlerince kurulmuş resmi 
sendikalardır. Bu sendikalarda, çalışanların arasından 
seçilen işyeri temsilcileri aracılığıyla, toplu iş sözleşme-
si ve mevzuatın diğer hükümlerinin uygulanıp uygulan-
madığı düzenli olarak izlenir. 

2024 yılında, İzmir Büyükşehir Belediyesi iştirak şir-
ketlerinden görevlendirilen çalışanlardan 11.264 kişi DİSK/
Genel-İş sendikası tarafından temsil edilmekte olup 
yine bu çalışanlardan 861 personel bu sendikayla İzmir 
Büyükşehir Belediyesi arasında yapılan toplu iş sözleşme-
si kapsamında “kapsam dışı” olarak tanımlanan grupta 
yer almaktadır. Aynı şekilde, İzmir Büyükşehir Belediye-
si bünyesindeki kadrolu memurlarla sözleşmeli personel 
TÜM-BEL-SEN sendikası ve daimi işçiler de Belediye-İş 
sendikası tarafından temsil edilmektedir.

İzmir Büyükşehir 
Belediyesi İzelman İzdoğa İzenerji Genel Toplam

0-5 Yıl 1216 994 295 4748 7253

6-10 Yıl 543 329 0 3101 3973

11-15 Yıl 1647 375 0 1492 3514

16-20 Yıl 841 359 0 243 1443

21-25 Yıl 60 96 0 0 156

26-30 Yıl 72 81 0 1 154

31+ Yıl 68 11 0 0 79

Toplam 4447 2245 295 9585 16572
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İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ

İş Sağlığı ve Güvenliği Şube Müdürlüğü, İzmir Büyükşehir 
Belediyesi İnsan Kaynakları ve Eğitim Dairesi Başkanlığı-
na bağlı beş müdürlükten biri olarak, 2016 yılı Mayıs ayın-
dan itibaren memur, sözleşmeli personel, daimi işçiler ve 
stajyerlere yönelik iş sağlığı ve güvenliği (İSG) hizmetlerini 
yürütmektedir. Müdürlüğün temel görevi; belediye bünye-
sindeki tüm birimlerde güvenli, sağlıklı ve verimli bir çalış-
ma ortamı oluşturmak amacıyla yasal mevzuat ve kalite 
standartları doğrultusunda İSG sistemini etkin bir şekilde 
planlamak, uygulamak ve izlemektir.

Bu kapsamda; İSG politikası ISO 45001 standardı gereği 
tüm birimlere iletilerek personelin görebileceği şekilde pa-
nolarda yayınlanmıştır.

İzmir Büyükşehir Belediyesine bağlı tüm lokasyonlarda risk 
değerlendirmeleri gerçekleştirilmekte, tehlike sınıflarına 
göre düzenli aralıklarla yenilenmektedir. Acil durum eylem 
planları hazırlanmakta ve yine tehlike sınıfına göre gün-
cellenmektedir. Zorunlu temel İSG eğitimleri ile birlikte işe 
özgü özel eğitimler (örneğin; yüksekte güvenli çalışma, yol 
ve trafik güvenliği vb.) düzenli olarak verilmektedir. Alt iş-
verenlerle koordinasyon sağlanmakta, çalışan temsilcileri 
ve risk değerlendirme ekiplerine yönelik eğitim faaliyetleri 
gerçekleştirilmektedir. Ayrıca, iş ekipmanlarının periyodik 
kontrol ve bakımları da titizlikle takip edilmektedir.

Risk Değerlendirme Raporu, 20/6/2012 tarihli ve 6331 sayı-
lı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu kapsamında işyerlerinde 
yürütülmesi zorunlu olan çalışmaları içermektedir. Bu ka-
nun gereği, işverenlerin işyerlerinde mevcut tehlikeleri ta-
nımlaması ve risklerini değerlendirmesi amacıyla, İş Sağlığı 
ve Güvenliği Risk Değerlendirmesi Yönetmeliği kapsamın-
da risklerin belirlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik ça-
lışmalar yapılır.

Yapılan risk değerlendirmelerinin güncellenme periyotla-
rı, işyerlerinin tehlike sınıfına göre belirlenmektedir. Buna 
göre; çok tehlikeli sınıfta yer alan işyerlerinde en geç iki 
yılda bir, tehlikeli sınıftaki işyerlerinde dört yılda bir, az teh-
likeli işyerlerinde ise altı yılda bir risk analizlerinin yenilen-
mesi zorunludur.

İşyerinin tehlike sınıfı, aynı zamanda sağlık taramalarının 
sıklığını da belirleyici bir faktördür. Genel uygulamalar 
doğrultusunda;

Az tehlikeli sınıftaki işyerlerinde sağlık muayeneleri en fazla 
beş yılda bir, 

Tehlikeli sınıftaki işyerlerinde en fazla üç yılda bir,

Çok tehlikeli işyerlerinde ise yılda bir kez periyodik muaye-
ne gerçekleştirilir.

Buna ek olarak, acil durum planlarının yenilenme süreleri 
de tehlike sınıfına göre düzenlenmekte olup; çok tehlikeli 
işyerlerinde en geç iki yılda, tehlikeli işyerlerinde dört yılda 
ve az tehlikeli işyerlerinde altı yılda bir olmak üzere planlar 
güncellenmektedir.

Müdürlük bünyesinde; İş Güvenliği Şefliği, İş Sağlığı Şefliği 
ve İdari ve Mali İşler Şefliği olmak üzere üç ayrı şeflik bu-
lunmaktadır. İş güvenliği uzmanları, işyeri hekimleri ve idari 
personel sırasıyla ilgili şeflikler altında görev yapmakta-
dır. İş Sağlığı ve Güvenliği Şube Müdürlüğü aynı zamanda 
İZELMAN AŞ ve İZENERJİ AŞ ile İSG faaliyetlerinin koordi-
nasyonundan da sorumludur.

İSG verilerinin kayıt ve takibi, dijital ortamda İş Sağlığı ve 
Güvenliği Bilgi Yönetim Sistemi (İBYS) üzerinden yapılmakta 
olup, veriler belediye sunucularında saklanmaktadır. Ayrı-
ca fiziksel arşiv, hizmet binasında muhafaza edilmektedir. 
Olası bir iş kazası, müdürlükler tarafından 9292 numaralı 
İş Kazası Bildirim Hattı üzerinden anında bildirilmektedir. 
Ardından, “İş Kazası Olay Bildirim Formu” elle doldurula-
rak kayıt altına alınmakta ve ilgili belgeler ıslak imzalı ola-
rak kapalı zarfla müdürlüğe ulaştırılmaktadır. İş güvenliği 
uzmanı tarafından kazadan sonraki ilk üç iş günü içinde 
SGK'ya dijital ortamda bildirim yapılmakta ve resmi süreç 
tamamlanmaktadır.

İş Sağlığı ve Güvenliği Şube Müdürlüğü, 22 Temmuz 2019 
tarihinde alınan OHSAS 18001 sertifikasının süreç içinde 
TS ISO 45001 İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi ile 
güncellenmesini sağlamıştır. Bu kapsamda her yıl belge 
yenileme denetimleri gerçekleştirilmektedir. Ayrıca 2023 
yılında alınan TS ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi ser-
tifikası da 2024 yılında yenileme denetimine tabi tutulmuş 
olup aktif olarak yürürlüktedir.

TS ISO 45001 kapsamı, İş Sağlığı ve Güvenliği Şube Müdür-
lüğü personeli ile sınırlı olmayıp, İzmir Büyükşehir Belediye-
sindeki işveren vekilleri (şube müdürleri) ve İSG müdürlüğü 
çalışanlarına yönelik memnuniyet anketleri ile de destek-
lenmiştir.

İzmir Büyükşehir Belediyesi olarak iş sağlığı ve güvenliği 
politikamız; çalışma ortamındaki risklerin analiz edilerek 
azaltılmasını, performansın sürekli iyileştirilmesini, yasal yü-
kümlülüklere tam uyumu, çalışanların sağlığının korunma-
sını ve İSG kültürünün yaygınlaştırılmasını esas almaktadır. 
Bu doğrultuda çalışanlara yönelik eğitim organizasyonları 
düzenlenmekte; tedarikçiler, resmi kurumlar ve diğer pay-
daşlarla iş birliği içinde İSG performansı geliştirilmektedir.

* Kaza Sıklık oranı (Kaza Sayısı / Toplam Çalışma Saati (kişi sayısı*çalışma saati)) formülüne göre hesaplanmıştır.
Kayıp Gün Oranı (Kaza Kaynaklı Kayıp Gün / (Toplam Çalışma Günleri * Ortalama Çalışan Sayısı) )  formülüne göre hesaplanmıştır.

İzmir Büyükşehir 
Belediyesi 2024 2023 2022

İSG Performans 
İndikatörleri (Özet)

İzmir Büyükşehir Belediyesi İzmir Büyükşehir Belediyesi İzmir Büyükşehir Belediyesi

Kadın Erkek Toplam Kadın Erkek Toplam Kadın Erkek Toplam

Kaza Sayısı 20 49 69 24 54 78 11 46 57

Kaza Sıklık Oranı 7,72 7,73 7,73 9,32 0 8,62 4,21 7 6,33

İzenerji AŞ 2024 2023 20222

İSG Performans 
İndikatörleri (Özet)

İzenerji AŞ İzenerji AŞ İzenerji AŞ

Kadın Erkek Toplam Kadın Erkek Toplam Kadın Erkek Toplam

Kaza Sayısı 79 337 416 81 266 347 60 247 307

Kaza Kaynaklı Kayıp Gün 176 888 1064 197 852 1049 83 935 1018

Kaza Sıklık Oranı 17,75 27,29 24,70 18,05 0 19,10 15,14 19 %0,05

Kayıp Gün Oranı %0,03 %0,06 %0,05 0.04% 0.05% 0.05% 0.02% 0.06% %0,05

İzelman AŞ 2024 2023 20222

İSG Performans 
İndikatörleri (Özet)

İzelman AŞ İzelman AŞ İzelman AŞ

Kadın Erkek Toplam Kadın Erkek Toplam Kadın Erkek Toplam

Kaza Sayısı 14 51 65 5 57 62 3 43 46

Kaza Kaynaklı Kayıp Gün 62 475 537 23 965 988 0 435 435

Kaza Sıklık Oranı 10,19 14,71 24,90 3,91 0 13,26 2,66 13 10,48

Kayıp Gün Oranı %0,02 %0,09 %0,11 0.01% 0.19% 0.19% 0.00% 0.09% %0,09

İzmir Büyükşehir Belediyesi 2024 2023 2022
Cinsiyet Çalışma Saati Kişi*Saat Çalışma Saati Kişi*Saat Çalışma Saati Kişi*Saat

Kadın 2.590.320 2.574.432 2.610.960

Erkek 6.339.256 6.471.360 6.389.768

Toplam 8.929.576 9.045.792 9.000.728

İzenerji AŞ 2024 2023 2022
Cinsiyet Çalışma Saati Kişi*Saat Çalışma Saati Kişi*Saat Çalışma Saati Kişi*Saat

Kadın 4.495.912 4.487.616 4.487.616

Erkek 16.845.112 13.680.576 12.860.496

Toplam  21.341.024 18.168.192 16.823.488

İzelman AŞ 2024 2023 2022
Cinsiyet Çalışma Saati Kişi*Saat Çalışma Saati Kişi*Saat Çalışma Saati Kişi*Saat

Kadın 1.373.472 1.277.144 1.128.960

Erkek 3.467.816 3.400.320 3.259.872

Toplam 4.841.288 4.677.464 4.388.832

Tablo: İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesinde çalışan memur ve daimi işçilerin İSG kaza sayısı ve sıklık oranı

Tablo: İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesinde memur ve daimi işçi olarak çalışanların toplam çalışma saatleri

Tablo: İzenerji şirketi bünyesinde çalışanların İSG kaza sayısı ve sıklık oranı

Tablo: İzenerji şirketinde çalışanların toplam çalışma saatleri

Tablo: İzelman şirketi bünyesinde çalışanların İSG kaza sayısı ve sıklık oranı

Tablo: İzelman şirketinde çalışanların toplam çalışma saatleri
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ETİK YÖNETİMİ VE HUKUK

İzmir Büyükşehir Belediyesi, tüm faaliyetlerinde şeffaflık, he-
sap verebilirlik, dürüstlük ve adalet ilkelerini esas alır. Kurum, 
çalışanlarının ve paydaşlarının haklarına saygı duyar; insan 
haklarını, fırsat eşitliğini ve ayrımcılıkla mücadeleyi temel bir 
değer olarak benimser.

Etik yönetim anlayışı çerçevesinde, belediye bünyesinde 
Etik İlkeler ve Davranış Kuralları titizlikle uygulanmakta; gö-
revlerin icrasında kamu yararı ön planda tutulmaktadır. Ça-
lışanlar, görevlerini yerine getirirken çıkar çatışmalarından 
kaçınmak ile yükümlüdür. Kurum içinde rüşvet, yolsuzluk, ka-
yırmacılık ve her türlü uygunsuz davranışa karşı sıfır tolerans 
politikası uygulanmaktadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi, olası uyumsuzluk veya etik ihlal 
durumlarının bildirilmesi ve soruşturulması için güvenli ve 
gizli ihbar mekanizmaları sunmaktadır. Bildirimde bulunan 

kişilerin kimliği korunmakta ve hiçbir şekilde mağdur edil-
meleri önlenmektedir.

Etik yönetim yaklaşımı, OECD Yolsuzlukla Mücadele İlkele-
ri, Birleşmiş Milletler Küresel İlkeler Sözleşmesi (UN Global 
Compact) ve Birleşmiş Milletler  İnsan Hakları Rehber İlkeleri 
ile uyumlu olarak yürütülmektedir. Bu sayede, belediyenin 
etik standartları yalnızca ulusal mevzuata değil, aynı zaman-
da uluslararası iyi yönetişim kriterlerine de entegre edilmiştir.

Ayrıca, etik farkındalığın kurumsal kültürün ayrılmaz bir parça-
sı haline gelmesi için düzenli eğitim programları, atölyeler ve 
bilgilendirme çalışmaları yürütülmektedir. Böylece, belediye 
çalışanlarının günlük karar alma süreçlerinde etik ilkeleri içsel-
leştirmesi teşvik edilmekte ve sürdürülebilir, güvenilir bir kamu 
yönetimi ortamı sağlanmaktadır.

 2024  2023  2022

Toplam Dava  2029  2364 3272

Kaybedilen  451  708 1028

Kazanılan   258  364  570

Tablo: Yıllara Göre Dava Sayıları

VATANDAŞ VE ÇALIŞAN GİZLİLİĞİ 

İzmir Büyükşehir Belediyesi, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Ko-
runması Kanununun yürürlüğe girmesiyle birlikte gerekli-
likleri yerine getirmek amacıyla KVKK Uyumluluk Projesini 
başlatarak Kişisel Veri Envanterini hazırlayan ve uyumluluk 
adımlarını atan ilk kurumlardan birisidir. Bu kapsamda 2018 
yılı itibari ile kurumun Kişisel veri işlenen tüm süreçleri, ku-
rumun kendi geliştirdiği sistemler üzerinde güncel olarak 
tutulmaya başlanmış ve yasayla uyumu sağlayan tüm poli-
tikalar yayınlanmıştır. 

İzmir Büyükşehir Belediyesi  Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı 2018 
yılı itibariyle ISO 27001 Bilgi Güvenliği Standardına sahip olmuş 
ve rutin kurum dışı bağımsız denetimlerle Bilgi Güvenliği Yöne-
tim Sisteminin sürekliliğini sağlamış durumdadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi, KVKK uyumluluğu konusunda 
resmi kurumlar arasındaki lider pozisyonu yıllar içinde koru-
muş ve birçok resmi kuruma Kanuna uyumluluk konusunda 
danışmanlık ve uygulama desteği vermiştir. Takiben 2023 
yılında ISO 27701 “Kişisel Veri Güvenliği Standardı”nı alarak, 
bu standarta sahip ilk Büyükşehir Belediyesi olmuştur. 

Hâlihazırda İzmir Büyükşehir Belediyesi, Avrupa Birliği’nin 
üye ülkelerinde müktesebata öncülük eden GDPR (Avrupa 
Veri Koruma Tüzüğü) ve KVKK ile uyumlu olarak veri işleme 
faaliyetlerine devam etmektedir. Bu bağlamda Yetkilendir-
me Yönetimi, İz Kayıtları takibi, Hesap Yönetimi, Saldırı Tespit 
ve Önleme Sistemleri, Yedekleme, Süreklilik Planları gibi tek-
nik önlemleri; Kişisel Veri Envanteri Güncellemesi, Kurumsal 
Politikalar, Gizlilik Sözleşmeleri, Denetimler, Eğitim ve Farkın-
dalık Çalışmaları gibi idari tedbirleri almaktadır.

 İzmir Büyükşehir Belediyesinde vatandaş ve çalışan bilgileri 
yalnızca yasal zorunluluklar, vatandaş ve çalışanların  açık 
rızası doğrultusunda paylaşılmaktadır. İzmir  Büyükşehir Be-
lediyesi olarak kişisel verilerinizin güvenliğine en üst düzeyde 
önem vererek, sizlere sunulan  hizmetlerin  kişisel verilerinizin 
güvenliğinin ön planda olduğu bilinciyle, faaliyetlerin de-
vam ettiğini belirtmek isteriz.
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KATILIMCI VE KAPSAYICI 1 İZMİR
İYİ UYGULAMA ÖRNEKLERİ

1. Sosyal Hizmetler ve Dayanışma

Evde Bakım Hizmeti: Hasta, yaşlı ve engelli bireylere kişi-
sel bakım, temizlik, kuaför, psikolojik destek ve küçük onarım 
desteği sunulmaktadır.

Banyo ve Berber Hizmeti: Suya erişimi olmayan veya dü-
zenli barınma imkânı bulunmayan vatandaşlara hijyen ve 
kişisel bakım desteği sağlanmaktadır.

Aşevi Hizmeti: Dezavantajlı bireylerin sıcak yemek ihtiya-
cı karşılanmakta; her yıl milyonlarca öğün yemek dağıtıl-
maktadır.

Kahvaltı ve Kumanya Dağıtımı: Dar gelirli hanelere düzenli 
olarak kahvaltılık ve temel gıda desteği ulaştırılmaktadır.
Pide Dağıtımı: Ramazan ayında ihtiyaç sahibi vatandaşlara 
sıcak pide dağıtımı yapılmaktadır.

Yakacak Yardımı: Kış aylarında kömür sobası kullanan ha-
nelere odun ve kömür desteği verilmektedir.

Ayni Yardımlar: Gıda, hijyen paketi, kıyafet ve mevsimlik 
ürün desteği sağlanmaktadır.

Nakdi Yardımlar: Bayramlar öncesinde ve acil durumlarda 
maddi destek verilmektedir.

Eşya Yardımı: Temel ev eşyası ihtiyacı olan hanelere buzdo-
labı, soba, halı, yatak gibi eşyalar ulaştırılmaktadır.

Medikal Malzeme Destekleri: Hasta bezi, tekerlekli sandalye, 
hasta yatağı gibi medikal ekipmanlar temin edilmektedir.

Konaklama Desteği: Evsiz bireylere veya geçici barınma ihti-
yacı olanlara kısa süreli konaklama imkânı sunulmaktadır.

Danışma ve Dayanışma Noktaları: Mahallelerde başvuru-
lar alınmakta, sosyal incelemeler yapılmakta ve yardımlar 
ulaştırılmaktadır.

Saha Koordinasyon ve Araç Sevk: Sosyal yardımların dağı-
tımı, saha ziyaretleri ve taziye hizmetleri için lojistik destek 
sağlanmaktadır.

Taziye Destek Birimi: Vefat eden vatandaşların yakınlarına 
taziye kolisi ulaştırılmakta; 30 ilçede telefonla taziye hizmeti 
sunulmaktadır.

Çölyak ve Fenilketonüri Gıda Desteği: İlgili hastalıklara sahip 
bireylerin özel gıda ihtiyaçları İzmirim Kart bakiye yükleme-
siyle karşılanmaktadır.
 

2. Kadın, Çocuk ve Gençlere 
Yönelik Destekler

Anne Kart: 0-5 yaş arası çocuğu olan ihtiyaç sahibi anne-
lere toplu taşımada ücretsiz biniş hakkı tanımlanmaktadır.

Umut Atölyesi: İzmir’de tedavi gören kadın onkoloji hasta-
larına barınma, yemek ve ulaşım desteği sağlanmaktadır.

Süt Kuzusu Projesi: İhtiyaç sahibi çocuklara düzenli olarak 
süt dağıtılmaktadır. 2024’te 121.775 çocuğa 4.3 milyon litre 
süt ulaştırılmıştır.

Masalevleri ve Oyun Odaları: 36-53 ay arası çocuklara 
erken yaş gelişimi destekleyici etkinlikler ve aile eğitimleri 
sunulmaktadır.

Çocuk Merkezleri: 7-14 yaş arası çocuklara STEM, robotik, 
sanat ve sosyal gelişim programları sağlanmaktadır.

Kültürpark Çocuk Keşif Atölyeleri: Çocukların yaratıcı ve 
bilimsel gelişimini destekleyen atölyeler düzenlenmektedir.

İzmir Çocuk Meclisi: 9-14 yaş arası çocuklar yerel yönetim 
süreçlerine katılım sağlamaktadır.

Sokak Etkinlikleri ve Şenlikler: Çocukların sosyal katılımı-
nı artıran eğitici ve eğlenceli etkinlikler yapılmaktadır.

Tip 1 Diyabet Öğrencilerine Destek: Diyabetli öğrencile-
re şeker ölçüm cihazı ve eğitim desteği sağlanmaktadır.

Okul Hijyen Paketi Desteği: Hijyen malzemelerine erişimi 
kısıtlı okullara hijyen setleri ulaştırılmaktadır.

Kırtasiye Desteği: İhtiyaç sahibi öğrencilere eğitimlerini 
desteklemek için kırtasiye malzemeleri verilmektedir.

Üniversite Öğrencilerine Çamaşır ve Nakliye Hizmeti: 
Öğrencilere ücretsiz  çamaşırhane kullanımı ve nakliye 
hizmeti sağlanmaktadır.

Mahallede Dayanışma Var: Üniversite öğrencileri deza-
vantajlı mahallelerde yaşayan çocuklara rol model ol-
maktadır.

3. Yaşlı ve Sağlıklı Yaş Alma Hizmetleri

Sağlıklı Yaş Alma ve Dayanışma Merkezi: 65 yaş üstü bi-
reylere sosyal, fiziksel, ruhsal ve bilişsel gelişim için kurs ve 
etkinlikler sunulmaktadır.

Emekli Dayanışma Kartı: İhtiyaç sahibi emeklilere su fatu-
rasında indirim ile aylık gıda ve kira desteği 
sağlanmaktadır.

İnciraltı Serbest Zaman Etkinliği: Huzurevi sakinlerinin 
sosyal yaşama katılımı teşvik edilmektedir.

Huzurevi Koro Çalışması: Yaşlı bireylerin sanat yoluyla 
sosyal etkileşimi desteklenmektedir.

Şirinyer Pazarı Etkinliği: Fiziksel aktivitelerle huzurevi sa-
kinlerinin kent yaşamına katılımı artırılmaktadır.

4. Kültür, Sanat ve Katılım

İzmir Art Genç Bilet: 16-25 yaş arası gençler kültür-sanat 
etkinliklerine ücretsiz katılmaktadır. 2024’te 12.000 genç 
yararlanmıştır.

Bir Arada Yaşam Rotası: Kentteki kültürel farklılıkların ta-
nıtımı ve birlikte yaşama kültürünün güçlendirilmesi kent 
belleğinin canlandırılması amaçlanmaktadır.

Değişim İçin Oyna: Eşitlik ve kapsayıcılık temalı kutu oyun-
ları ve atölyeler aracılığıyla farkındalık oluşturulmaktadır.

Kardeş Kentler Gençliği Projesi: İzmir ve Bremen’deki 
gençlerin sosyal ve siyasi katılımlarını güçlendirmeye yö-
nelik etkinliklerle yürütülmektedir.

Horizon Inherit Projesi: APİKAM binasında sürdürülebilir, 
erişilebilir ve kapsayıcı müzecilik uygulamaları geliştirilme-
sini kapsamaktadır.

Komşu Basmane Projesi: sosyal dayanışma, mahalle aidi-
yeti ve komşuluk ilişkileri üzerine çalışmalar 
yürütülmektedir.

 5. Eğitim ve Dijital Katılım

Yapay Zekâ Destekli Matematik Öğretimi: 8. ve 12. sınıf 
öğrencilerine bireysel öğrenme ihtiyacına uygun dijital 
eğitim desteği sunulmaktadır.

Ebeveyn Bilgi ve Eğitim Merkezi: Engelli çocuğu olan aile-
lere erken müdahale, gelişim takibi ve eğitim desteği sağ-
lanmaktadır.

Destekli İstihdam Ofisi: Engelli bireylerin iş hayatına 
katılımı iş koçluğu, staj ve danışmanlık yoluyla  des-
teklenmektedir. 

Osmanlıca Seminerleri: Kent tarihiyle ilgili belgeleri oku-
yabilmeleri için araştırmacılara eğitim verilmektedir.

Kent Kültürü ve Tarihi Eğitimleri: Çocuklara İzmir’in tarih-
sel ve kültürel kimliği aktarılmaktadır.

Akıllı Dijital Arşiv: Yapay zekâ destekli sistemle kent arşivi-
ne erişim kolaylaştırılmış, ziyaretçi sayısı artmıştır.

6. Kent Belleği ve Kültürel Miras

Anı Evleri: İzmir’in tarihsel ve kültürel mirası korunmakta ve 
toplum belleği canlı tutulmaktadır.

Sergi Faaliyetleri: İzmir’in tarihi ve kültürel birikimi sergilen-
mekte; 2024-2025’in ilk dört ayında 11.000 ziyaretçi ağır-
lanmıştır.

Kent Tarihi ve Kültürüne ilişkin Söyleşi Dizileri: Kent tari-
hi ve kültürü üzerine uzmanlar ile kamuoyu buluşturul-
maktadır.

Yayın Faaliyetleri: Kent tarihi ve kültürüne ilişkin çalışmalar 
kitaplaştırılarak kamuya sunulmaktadır.

Kütüphane Hizmeti: İzmir kent tarihi üzerine araştırmacıla-
ra kaynak ve çalışma ortamı sağlanmaktadır.
 

7. Katılımı Artıran Kurumsal Mekanizmalar

Açık Kapı: HİM, CİMER ve Valilik üzerinden gelen talepler 
değerlendirilmekte ve ilgili birimlere yönlendirilmektedir.

Sürdürülebilir Turizm Destinasyonu Sertifikası: İlçe bele-
diyeleri ve turizm paydaşları iş birliğiyle İzmir’in Türkiye’de 
ilk sürdürülebilir turizm destinasyonu olması hedeflen-
mektedir.
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DOĞA İLE 
UYUMLU 1 İZMİR
Doğal kaynakların tükenmesi, iklim değişikliği 
ve biyoçeşitlilik kaybı, küresel ölçekte 
sürdürülebilirliği tehdit eden başlıca sorunlar 
arasında yer almaktadır. Bu nedenle doğa ile 
uyumlu yaklaşımların benimsenmesi, yalnızca 
doğal kaynakların korunması açısından değil, 
aynı zamanda yaşam kalitesinin artırılması 
bakımından da önem taşımaktadır. İzmir 
Büyükşehir Belediyesi, gelecek nesillere 
daha yaşanabilir bir çevre bırakma hedefi 
doğrultusunda gezegen odaklı ve doğa ile 
uyumlu kararlar alarak sürdürülebilirlik alanında 
önemli adımlar atmaktadır.
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İKLİM KRİZİ VE ÇOKLU 
KRİZLERE UYUM

21. yüzyılın en büyük tehdidi olarak kabul edilen iklim krizi, ar-
tık yalnızca çevresel bir mesele olmaktan çıkmış; ekonomik, 
toplumsal ve yönetişim boyutlarını da içine alan çoklu kriz-
lerin tetikleyicisi haline gelmiştir. İzmir gibi kıyı kentleri ise bu 
kırılganlıkların en yoğun hissedildiği alanların başında gel-
mektedir.

İklim Krizinin İzmir Üzerindeki Etkileri

İzmir, Akdeniz havzasında yer alması nedeniyle iklim deği-
şikliğine karşı yüksek risk taşıyan bir kenttir. Artan sıcaklıklar, 
azalan yağış rejimi, deniz seviyesi yükselmesi ve sıklaşan aşırı 
hava olayları; tarımdan su kaynaklarına, ekosistemden kent 
sağlığına kadar pek çok sistemi tehdit etmektedir. Kentin kı-
rılgan grupları olan yaşlılar, çocuklar, düşük gelirli haneler, 
kadınlar, engelliler ve göçmenler  bu değişimlerden orantısız 
şekilde etkilenmektedir.

İklim krizinin etkileri yalnızca fiziksel çevrede değil, aynı za-
manda gıda güvenliği, su stresi, enerji arzı, toplumsal eşit-
sizlik ve kamu sağlığı gibi alanlarda da zincirleme krizlere yol 
açmaktadır:

Gıda Krizi: Kuraklık ve ani hava olayları tarımsal üretimi teh-
dit etmekte; kırdan kente göçü hızlandırmaktadır. İzmir’in 
tarımsal hinterlandı bu baskıya karşı kırılgan bir yapı sergi-
lemektedir.

Su Krizi: Azalan yer altı su seviyeleri ve artan su ihtiyacı, sür-
dürülebilir su yönetimini öncelikli bir konu haline 
getirmektedir.

Enerji Güvenliği: Aşırı sıcaklar, iklimsel dalgalanmalar, artan 
talep baskısı enerji talebini artırmakta, bu durum da fosil ya-
kıtlara olan bağımlılığı derinleştirme riski taşımaktadır.

Toplumsal Krizler: Yoksulluk, kent içi eşitsizlik ve göç ile bir-
leşen iklim baskıları, toplumsal uyumu ve güvenliği tehdit et-
mektedir.

Sağlık Krizi: Isı dalgaları, hava kirliliği ve su kaynaklı hastalık-
lar kent sağlığını doğrudan etkilemektedir.

Dayanıklı İzmir İçin Stratejik Yaklaşım

İzmir Büyükşehir Belediyesi, bu çoklu krizleri yalnızca “riski yö-
netecek” değil, aynı zamanda dönüşümü tetikleyecek fırsat-
lar olarak da görmektedir. Bu kapsamda;

• İklim uyum ve dirençlilik projeleri,

• Yeşil altyapı yatırımları,

• Adil geçiş politikaları,

• Kentsel gıda sistemlerinin güçlendirilmesi,

• Katılımcı ve çok aktörlü yönetişim modelleri hayata 
geçirilmektedir.

Sonuç: Geleceği Bugünden İnşa Etmek

İzmir’in geleceği, iklim krizine ve onun doğurduğu çoklu kriz-
lere nasıl yanıt verdiğimizle belirlenecektir. Bilimsel veriye 
dayalı, adil ve kapsayıcı politikalarla iklim krizini bir felaket-
ten çok, kolektif dönüşüm için bir eşik olarak görmek müm-
kündür. İzmir Büyükşehir Belediyesi bu farkındalıkla hareket 
etmekte ve dayanıklı bir kenti birlikte inşa etme kararlılığını 
sürdürmektedir.

ENERJİ VE İKLİM EYLEM PLANI 
(SECAP)

İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından 2019 yılında Beledi-
ye Başkanları Sözleşmesi (Covenant of Mayors) imzalana-
rak 2030 yılına kadar sera gazı salımlarının %40 azaltılma-
sı ve iklim değişikliğinin etkilerine uyum sağlayarak İzmir 
kentinin dirençliliğinin artırılması taahhüt edilmiştir.

Bu taahhüt kapsamında kentsel ve kurumsal sera gazı 
envanteri, risk ve kırılganlık değerlendirmesi ile sera gazı 
azaltım ve iklim uyum eylemlerini içeren İzmir Sürdürülebi-
lir Enerji ve İklim Eylem Planı (SECAP) Belediye Başkanları 
Sözleşmesi metodolojisine uygun olarak belediye birim-
leri, bağlı kurum/kuruluş ve şirketleri, ilgili kamu kurumla-
rı, STK'lar, üniversiteler ve meslek odalarının katılımları ile 
hazırlanmıştır.

Hazırlık sürecinde paydaş katılımına büyük önem verilmiş 
olan SECAP sürecinde; 1) Mevcut salım envanterinin ha-
zırlanması ile risk ve kırılganlık değerlendirmesi yapılma-
sını içeren mevcut durum incelemesinin gerçekleştirilmesi, 
2) Salımlar hakkında daha fazla bilgi edinmek, salımları 
azaltmak ve iklim değişikliğine karşı dayanıklılığı artırmak 
için pratik eylemler oluşturulması adımları izlenmiştir.

SECAP, İzmir Büyükşehir Belediyesi Stratejik Planı 2020-
2024 vizyonuna uyumlu olarak, en acil çevresel zorlukları 
belirleyip, önceliklendirme ve ele almayı amaçlayan İzmir 
Yeşil Şehir Eylem Planı (YŞEP) ile eş zamanlı olarak hazır-
lanmıştır.*

Avrupa İmar ve Kalkınma Bankasının (EBRD) sağladığı 300 
bin avroluk hibe desteği ile hazırlanan “İzmir Yeşil Şehir 
Eylem Planı” (YŞEP) ile Yeşil Şehirler Programı'nın bir par-
çasını oluşturan ve aralarında su, biyolojik çeşitlilik, hava, 
toprak ve iklim değişikliği konularının da yer aldığı bir dizi 
kentsel çevre sorununu kapsayıcı nitelikte ele alarak çö-
zümlere yönelik eylemler tespit edilmiştir.

Yeşil şehirlerin amaçları üç başlıkta özetlenebilir: 1) Çev-
resel varlıklarının kalitesini korumak ve doğal kaynakların 
sürdürülebilir şekilde kullanılmasını sağlamak, 2) İklim de-
ğişikliği risklerini azaltmak ve bunlara uyum sağlamak, 3) 
Çevre politikalarının ve imarın, şehir sakinlerinin sosyal ve 
ekonomik refahına katkıda bulunduğundan emin olmak.

SECAP ve YŞEP birbirini tamamlayıcı nitelikte olup, birlikte 
çevre ve iklim değişikliği konularında İzmir’in yol haritasını 
oluşturmaktadırlar. Arazi kullanımı, atık yönetimi, binalar, 
çevre ve biyolojik çeşitlilik, enerji, halk sağlığı, sivil savun-
ma ve acil durum, su yönetimi, tarım ve ormancılık, turizm 
ve ulaşım sektörleri kapsamında her iki planda toplam 61 
eylem beraberce yürütülmektedir. 

2025 yılı itibariyle SECAP karbon nötr hedefiyle ve 2024 
verileriyle güncellenecektir. Süreç iç paydaş eğitimleriyle 
başlayacaktır.*

* İzmir Sürdürülebilir Enerji ve İklim Eylem Planı 2020 (İzmir SECAP) http://skpo.izmir.bel.tr/content.aspx?MID=112
* İzmir Yeşil Şehir Eylem Planı 2020 (İzmir YŞEP) http://skpo.izmir.bel.tr/content.aspx?MID=111 
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ATIK YÖNETİMİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi, 5216 Sayılı Büyükşehir Bele-
diyesi Kanunu uyarınca tüm İzmir'in çevre yönetiminde 
paydaştır. Kanun, tüm kentin katı atık yönetim planının ya-
pılmasının yanında katı atıkların kaynakta toplanması ve 
aktarma istasyonuna kadar taşınması hariç katı atıkların 
ve hafriyatın yeniden değerlendirilmesi, depolanması ve 
bertaraf edilmesine ilişkin hizmetleri gerçekleştirmeyi Bü-
yükşehir Belediyelerinin görev, yetki ve sorumlulukları içe-
risinde saymaktadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi Stratejik Planında tanımlanan 
Stratejik Hedef 2.1. "Sürdürülebilir Çevre ve Enerji Yönetimi 
ile İklim Değişikliğine Uyum Sağlamak" içeriğinde bahse-
dilen şablon, İzmir Büyükşehir Belediyesinin Çevre Yönetim 
Stratejisinin dayanağını oluşturmaktadır. Bahsi geçen He-
def içeriğinde "Bu Hedef, İzmir’de sürdürülebilir bir çevre 
ve enerji yönetimi yaklaşımını benimseyerek, iklim deği-
şikliğine uyum sağlamak ve etkilerini azaltmak için çeşitli 
projeler geliştirmeyi amaçlar. Şehirdeki çevresel sürdü-
rülebilirliği artırmak, doğal kaynakları korumak ve yeni-

lenebilir enerji kullanımını teşvik etmek bu hedefin temel 
bileşenleridir. Ayrıca, yeşil altyapının korunması, bitkisel 
atıkların değerlendirilmesi ve doğal alanların korunması 
gibi projeler de bu hedefin önemli unsurlarını oluşturur." 
denilmektedir.

Bu kapsamda, İzmir Büyükşehir Belediyesi, Sürdürülebilir 
Atık Yönetimi ve Geri Dönüşüm Mekanizmaları Geliştirmek 
amacıyla 2024 yılında toplam 2.613.509.176,94 ₺ yatırım 
yapmıştır.

Bu yatırımlar içerisinde, 2019 yılında Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığına sunularak yürürlüğe giren “İzmir İli Entegre 
Katı Atık Yönetim Planı” çerçevesinde kurulan bertaraf te-
sislerinin yanında tüm ilçe belediyelerinin kendi sorumluluk 
alanlarından topladığı atıkların geçici olarak toplandığı 
22 Atık Transfer İstasyonu ve bu istasyonlardan bertaraf 
tesislerine atıkların taşınması için kullanılan 70 tırdan olu-
şan araç filosu da yer almaktadır. 

İzmir’in atık yönetiminin gerçekleştirilmesinde böylesine 
büyük bir sorumluluğu bulunan İzmir Büyükşehir Belediye-
si, İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı üzerinden, 
kendi faaliyetlerinin de hem mevzuata hem de İzmir Bü-
yükşehir Belediyesi Sürdürülebilirlik hedeflerine uygun olup 
olmadığını takip etmektedir. Bu çerçevede, İzmir Büyük-
şehir Belediyesi Çevre Yönetiminden sorumlu merkezi bir 
komite oluşturulması için gerekli adımlar atılmıştır ve 2025 
yılında hayata geçirilmesi planlanmaktadır.

İklim Değişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı koordinas-
yonunda, döngüsel ekonomi ile sıfır atık ilkelerine bağlı 

kalarak değerlendirilemeyen atık üretimini azaltmak, atık-
ların ayrı toplanmasını iyileştirmek, çevre ve insan sağlığı 
açısından en uygun atık yönetim teknolojilerini hayata ge-
çirmek ve dolayısıyla kentli ile atık arasındaki ilişkiyi yeni-
den şekillendiren uygulamalara yaptığı yatırımlarla adın-
dan söz ettiren, sürdürülebilir döngüsel ekonominin, yerel 
yönetim iş modelleri ile gelişimine öncülük eden kurumlar 
arasında yer almak amaçlanmaktadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi Sıfır Atık hedefi çerçevesinde 
kullanılan Atık Yönetim Sistemi, altı kategoride değerlen-
dirilmektedir.

Tablo: İzmir Büyükşehir Belediyesi Atık Yönetim Sistemi.

Tablo: 2024 yılı itibarı ile İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından işletilen ya da işlettirilen bertaraf tesisleri.

İzmir Büyükşehir Belediyesi binalarından, 2024 yılı içerisin-
de uygun şekilde geri dönüşüme kazandırılmak ve usulün-
ce bertaraf edilmek üzere 2.430 kg kâğıt, 4.910 kg elektro-
nik atığı, 573.310 kg metal, 3.570 kg karışık ambalaj atığı 
ve 3.090 kg tekstil ambalaj atığı toplanmıştır. Bu atıklar, 
yalnızca Sıfır Atık belgesine sahip birimlerden kurum içeri-
sinde toplananlar olup, 2025 yılında bu kapsamdaki atık-
ların tüm birimlerde ve tüm nihai noktalara göre kaydının 
tutulması hedeflenmektedir.

Atığın Azaltılması başlığının gereği olarak İzmir Büyükşe-
hir Belediyesi ana hizmet yerleşkesinden başlanarak 2024 
yılında tüm birimlerde uygulanan Güvenli Yazdırma Siste-
mi hayata geçirilmiştir. Proje kapsamında İzmir Büyükşe-
hir Belediyesi faaliyetleri çerçevesinde yapılan yazdırma 
işlemlerinin hem veri güvenliğinin hem de kâğıt tasarru-
funun takip edilebilmesi amaçlanmıştır. Güvenli Yazdırma 
Sistemi raporlarına göre 2024 yılında, 2023 yılına göre %55 
toner ve %50 kâğıt tasarrufu yapılmıştır.

Atık Yönetim Sistemi amaçlarına hizmet etmek üzere İzmir 
Büyükşehir Belediyesi binalarına Sıfır Atık Belgesi alınmak-
tadır. 2024 yılında Sıfır Atık Belgesi alınan birim ve binaların 
sayısı 18’e ulaşmıştır. 2025 yılı içerisinde de 5 yeni belge-
lendirme çalışması hedeflenmiş olup yıl sonunda toplam 
Sıfır Atık Belgesi sayısının 23’e ulaşması hedeflenmiştir. 

Çevre Yönetimiyle ilgili olarak iç denetimler iki yılda bir 
gerçekleştirilmektedir. Sıfır Atık belgesini haiz mekanların 
belgelerini koruması ve güncellemesi amacıyla İklim De-
ğişikliği ve Sıfır Atık Dairesi Başkanlığı tarafından belge 
alınması ve yenilenmesi ile eş zamanlı ayrıca denetim ya-
pılmaktadır. Dış denetimler, mevzuata göre Çevre ve Şe-
hircilik Bakanlığı tarafından yapılmakta olup belirli bir sık-
lığı yoktur ancak tüm birim ve binalarda ortalamada yılda 
bir defa denetleme yapılmaktadır.

Harmandalı Düzenli Atık Depolama ve Enerji Üretim Tesisi
Harmandalı Düzenli Atık Depolama ve Enerji Üretim Tesisi, İzmir il 
sınırlarımızdaki 90 hektar alanda yasal düzenli atık depolama tesi-
sidir. Tesise sadece evsel nitelikli atıkların kabulü yapılmaktadır.

Tesiste bulunan 22 adet gaz motoru ile birlikte, 2021 yılı içinde tesisin 
kurulu gücü 32 MW’a ulaşmıştır.

Atığı Önlemek
Kurum genelinde, tek kullanımlık ürünler yerine uzun ömürlü ürünler-
in teşvik edilmesi; fiziksel yerine elektronik ortamda veri saklanması.

Güney-1: Ödemiş Entegre Katı Atık 
Yönetim Tesisi
1200 ton/gün atık işleme kapasiteli Ödemiş Entegre Katı Atık Yönetim 
Tesisinde geri dönüşüm sektörüne hammadde sağlanarak, organik 
atıklardan üretilen enerji değeri yüksek metan gazının yanı sıra 
toprak iyileştirici malzeme olan kompost ve tarımda kullanılabilecek 
nitelikte katı organik gübre elde edilmektedir.

Yenilenebilir enerji kaynağı olan metan gazı ise Elektrik Enerjisi Üre-
tim Ünitesi’nde saflaştırılarak elektrik üretiminde kullanılmaktadır.

Atığı Azaltmak
Mevzuat gereklilikleri çerçevesinde elzem olmayan ve atık üreten 
faaliyetlerden kaçınılması.

Kuzey-1 Bergama Entegre Katı Atık Yönetim Tesisi
İzmir kuzey bölgesinde oluşan atıkların geri kazanımının sağlandığı 
Bergama Entegre Tesisi 31 Ekim 2020 tarihinde 3 MegaWatt saat 
kapasite ile enerji üretimine başlamıştır. Tesis, 8,46 MW saat enerji 
üretimine ulaşmıştır.

Enerji Geri Kazanımı
Atıktan enerji üretimine öncelik verilmesi.

Tekrar Kullanmak
Kısa ömürlü ürünlerin kullanılması gerektiğinde mümkün olduğu 
sürece tekrar kullanımın teşvik edilmesi.

Tıbbi Atık Yönetimi ve Sterilizasyon Tesisi
İzmir sınırları içerisinde, aylık 1 tonun üzerinde tıbbi atık üreten 90 
adet hastane ve 24 adet diyaliz merkezi olmak üzere toplam 1890 
adet sağlık kurum ve kuruluşundan tıbbi atık; kovalı sistemle el 
değmeden iş sağlığı ve güvenliği mevzuatına uygun toplanmakta ve 
lisanslı araçlarla taşınarak, 110 ton/gün kapasiteye sahip İzmir Tıbbi 
Atık Sterilizasyon Tesisinde bertaraf edilmektedir.

Bertaraf
Atıkların bertarafında en iyi uygulamalara öncelik verilerek çevre ve 
insan sağlığına asgari etkinin hedeflenmesi.

Geri Dönüşüm
Atıkların doğru şekilde ayrıştırılmasının teşvik edilmesi suretiyle geri 
dönüşüm sürecine kazandırılması.
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SU YÖNETİMİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi ve belediyenin iştiraki olan İZSU 
tarafından; İzmir’e içme suyu ve atık su hizmetlerini, eko-
nomik, etkin, verimli, kaliteli, adil erişim imkanı ile sürdürü-
lebilir şekilde sağlama misyonu ile bilimin ışığında güncel 
teknoloji ile su ekosistemine öncelik veren, çevreye zarar 
vermeyecek şekilde doğaya dönüşümü sağlayan, dünün 
zenginliklerini gelecek nesillere aktararak yaşanabilir bir 
çevre bırakan, İzmirli ile bütünleşen bir kurum olmak için 
çalışmalar yürütülmektedir. 

2025-2029 yılı stratejik planı doğrultusunda, iklim krizinin 
olumsuz etkilerini en aza indirmek için afetlere karşı daha 
dirençli, çevreye duyarlı, sürdürülebilir bir yönetim ile ya-
tırım ve faaliyetler şeffaf bir yönetim anlayış içerisinde 
gerçekleştirilmektedir. İZSU Genel Müdürlüğünün yönetim 
şekli, 2560 Sayılı Kanun'un 3. maddesi gereğince Genel 
Kurul, Yönetim Kurulu, Denetçiler ve Genel Müdürlük  ta-
rafından sağlanmaktadır. 2025-2029 yılı stratejik planı 
doğrultusunda “İçme Suyu Yönetimi”, “Atık Su Yönetimi”, 
“Yağmur Suyu Yönetimi”, “Kurumsal Kapasite” stratejik 
alanları belirlenmiş olup, bu stratejik alanlar her yıl hazır-
lanan Performans Programlarında  stratejik amaç, hedef 
ve faaliyetler vasıtasıyla çalışmalar yürütülmektedir. Her 
yıl Faaliyet Raporu, Su Kayıp Raporu, Kurumsal Mali Durum 
ve Beklentiler Raporu, Etik Faaliyetler, İç Kontrol Standart-
larına Uyum Eylem Planı hazırlanıp şeffaf bir şekilde İZSU 
web sayfasında (https://www.izsu.gov.tr/tr/Dokumanlar/
Liste/11 )paylaşılmaktadır. 

İZSU tarafından kuraklık tehdidine karşı yürütülen atık su-
ların geri kazanımı projesi kapsamında Bayındır Hasköy 
Atık Su Arıtma Tesisi’ne geri kazanım ünitesi kurulmuştur. 
Yıllık 1 milyon metreküp kapasiteli geri kazanım ünitesi, “A 
Sınıfı Sulama Suyu” kalitesinde geri kazanılmış su sağla-
maktadır. Geri kazanılmış sular, sulama suyu olarak İZSU 
tarafından yapılan sulama hatları vasıtasıyla sulama dö-
neminde çiftçilere verilmektedir. 20.03.2010 tarih ve 27527 
sayılı Atıksu Arıtma Teknik Usuller Tebliği doğrultusunda 
yeşil alan sulamada kullanılması için tasarlanan Reisde-
re-TOKİ Atık Su Arıtma Tesisi Geri Kazanım Ünitesi'nde her 
bir hatta kum filtresi, aktif karbon teknolojileri kullanılmış 
olup geri kazanım ünitesine gelen atık suların kapasitesine 

göre sıralamalı şekilde tek hat olarak çalışmaktadır. Reis-
dere-TOKİ Atık Su Arıtma Tesisi Geri kazanım ünitesi; kum 
filtresi, aktif karbon ve klorlama teknolojileri kullanılarak 
arıtılmış tüm atık sularının (1.500 m3/gün) geri kazanılması 
için 2 hat olacak şekilde yapılmıştır. 2024 yılında Atık su 
arıtma tesislerinden çıkan çamur miktarı 170.228,13 ton-
dur. Elde edilen çamur lisanslı firmalar tarafından bertaraf 
edilmektedir.

ISO 14046 Su Ayak İzi Ölçümü Hedefi

2024 yılı için ISO 14046 Su Ayak İzi hesaplanmamıştır. An-
cak planlamalar yapılmış olup 2025 yılı içinde bu çalışma 
gerçekleştirilecektir. 

Atık Su Yönetimi, Atık Su Arıtma Tesisleri ve 
Deşarj Noktaları

İzmir Büyükşehir Belediyesi ve bağlı şirketi İZSU’nun stra-
tejik amaçlarından bir tanesi, atık suların doğaya zarar 
vermeden toplanması, arıtılması ve yeniden kullanılmasını 
sağlamaktır. Bu amaçla, atık suların arıtma tesislerine ile-
tilmesini için gerekli altyapı ve tesisleri geliştirmek, atık su 
iletim sisteminin etkinlik ve verimliliğini artırmak, alıcı orta-
ma deşarj edilen atık suların arıtımını sağlamak ve çevresel 
kalitesini yükseltmek ile arıtılmış suların yeniden kullanımını 
sağlamak stratejik hedefler olarak tanımlanmıştır. Ayrıca 
atık suların atık su arıtma tesislerine iletilmesini sağlamak, 
atık su altyapı tesislerine gelen endüstriyel kirliliği önlemek 
için kirleticilerin denetlenmesi ve tesislerdeki kirlilik analiz-
lerinin yapılması, atık su iletim sisteminin etkin ve verimli bir 
şekilde işletilmesi, atık suların arıtımını sağlamak, depreme 
dayanıklı yeni atık su arıtma tesislerinin yapımı ve ihtiyaç 
duyulan tesislerin kapasitelerinin artırılması, paket atık su 
arıtma tesislerinin yapımı, atık su arıtma tesislerindeki giriş 
ve çıkış sularının izlenmesi, arıtılmış suların yeniden kulla-
nılması ve geri dönüşümünün sağlanması gibi performans 
hedeflerine ulaşmak için çalışmalar yürütülmektedir. 59 
tanesi biyolojik/ileri biyolojik 6 tanesi doğal arıtma olmak 
üzere 65 adet Atıksu Arıtma Tesisi mevcuttur. Deşarj nok-
taları derin deniz, akarsu (nehir,dere,çay), DSİ Drenaj /Tah-
liye/ Kurutma Alanı, kuru dere yatağı, foseptiklerdir.    

Faaliyet Kaynak Birim Tüketim Miktarı 2024 Tüketim Miktarı 2023 Tüketim Miktarı 2022

Su Çekim Miktarı Şebekeden Alınan Su m3 7.846.114 7.170.331 7.132.170

Yağmur Hasadı Doğal m3 100 Ton Kapasite Düzenli Olarak Kullanılmaktadır

Su Deşarj Miktarı Deniz Suyu m3 Hesaplanmamaktadır

Tablo: Su çekimi özet tablo
Yalnızca İzmir Büyükşehir Belediyesi hizmet birimlerinin verileri olup iştirakleri ve bağlı kuruluşları kapsamamaktadır.

İZSU Faaliyet Raporlarında detaylı hedef ve gerçekleşmeler mevcuttur. (İZSU 2024 Faaliyet Raporunda 113-125 sayfalar arası) 2024 için hedef ve 
gerçekleşmelere web sayfasından https://www.izsu.gov.tr ulaşılabilir. Bunlardan bazıları aşağıda örnek olarak verilmektedir.  

No Gösterge Baz Yıl
Hedefin 

Tamamlanma 
Yılı

Hedef
Raporlama Yılı
Gerçekleşme 

Durumu

1 İçme suyu baraj havzalarını korumak için yapılan işlem sayısı 2024 2024 2000 Gerçekleşti

2 İçme suyu baraj havzalarını korumak için kirletici denetim sayısı 2024 2024 1700 Gerçekleşti

3 İçme suyu kuyusu imalatı sayısı 2024 Devam ediyor 97 47%

4 Uç nokta klor kontrolü sayısı 2024 2025 7144 82%

5 Yenilenen branşman uzunluğu 2024 Devam ediyor 220 57%

6 Alınan atık su numune sayısı 2024 2025 1700 90%

7 İzlenen meteo oşinografik veri sayısı 2024 Devam ediyor 18000 55%

8 Projelendirilen yenilenebilir enerji santrali kapasitesi (mw) 2024 2025 15 92%

9 İdarenin iç denetim faaliyetlerinin yürütülmesi 2024 2024 4 Gerçekleşti

10
Depreme karşı dayanıklı hizmet binaları ve diğer tesislerin yapımı ihtiyaç duyulan 
diğer tesislerin geliştirilmesi için hazırlanan güçlendirme projelerinin tamamlanma 

oranı.
2024 2025 30 83%

Tablo: İZSU 2024 yılı stratejik hedef ve gerçekleşme tablosu
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EMİSYONLAR ENERJİ VERİMLİLİĞİ

Tablo 00: 2024 Yılı İzmir Büyükşehir Belediyesi Emisyonları
3Federal Register (2010) ve IPCC (2006) kaynakları temel alınmıştır.
4EIA (2021), EPA (2021) ve IPCC (2006) kaynakları temel alınmıştır.
5Faaliyet temelli marj emisyon faktörü: 0.7108 tCO2/MWh (T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı 2022 yılı resmi elektrik şebekesi emisyon faktörü). 
İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesinde üretilen yenilenebilir enerji miktarı ve I-REC sertifikası ile dengelenen enerji miktarının 0,6261 tCO2/MWh (T.C. Enerji 
ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı 2022 yılı resmi birleşik marj emisyon faktörü (güneş ve rüzgâr)) çarpanıyla hesaplanan karşılığı düşülerek verilmiştir.

İzmir Büyükşehir Belediyesi 2022 yılı Nisan ayında, İklim Nötr 
ve Akıllı Şehirler Misyonunun parçası olan 112 misyon şehirden 
biri olmaya hak kazanmıştır. Bu misyon, 2030 yılına kadar 112 
iklim nötr ve akıllı şehirler oluşturup sonrasında da bu şehirle-
rin tüm Avrupa şehirlerinde 2050 yılına kadar iklim nötr olma 
amacına hizmet eden deney ve yenilik merkezleri olarak işlev 
göstermesini hedeflemektedir.

Bu çerçevede, İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından tüm 
İzmir ili emisyonları takip edilmekte, kentte bir örnek teşkil 

etmek amacıyla da İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesin-
deki karbon emisyonlarında azaltıma gitmek için çeşitli 
çalışmalar yürütülmektedir.

İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından 2024 tüketimleri ve 
karşılık gelen emisyonlar aşağıdaki gibidir. İzmir Büyükşe-
hir Belediyesi bünyesinde üretilen ve tedarik edilen tüm 
yenilenebilir enerji miktarının I-REC kapsamında 0,6261 
çarpanıyla hesaplanan karşılığı düşülerek verilmiştir. 

Tüketilen Kaynak Birim Miktar Metrik Ton CO2e

Doğalgaz m3 1.507.692,00 2.906,893

Benzin lt 106.537,00  243,654

Dizel lt 8.773.569,00 23.482,595

Elektrik (şebeke) kWh 47.121.372,00 22.877,025

Grafik: Toplam Yenilenebilir Enerji Kullanım Yüzdesi 2025 yılında, bu oranın %75’e ulaşması hedeflenmektedir.

Grafik: İzmir Büyükşehir Belediyesi GES Üretim Verileri.
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İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesinde, İklim Değişikliği ve 
Temiz Enerji Şube Müdürlüğü tarafından elektrik, su, doğal-
gaz abonelikleri ile hizmet araçlarının akaryakıt ve elektrik 
tüketim verileri sistematik bir şekilde takip edilmekte ve enerji 
performans ve verimliliği sürekli izlenmektedir.

Bu kapsamda, tüketim verileri düzenli olarak analiz edil-
mekte ve olası tüketim sapmaları hızlı bir şekilde tespit 
edilerek gerekli müdahaleler yapılmaktadır. Bunun yanı 
sıra, İzmir Büyükşehir Belediyesi bünyesindeki güneş ener-
jisi santrallerinin aylık bazda üretim verileri de aynı şekilde 
takip edilerek, santrallere dair verimlilik analizleri yapıl-
maktadır. Bu süreçte, su ve enerji izlemesi aracılığıyla veri 
odaklı kararlar alınmakta ve kurum kaynaklarının harcan-
masında itidalli bir yaklaşım benimsenmektedir.

Sapmalara yönelik hızlı müdahaleler sayesinde hem kaynak 
israfının önüne geçilmekte hem de İzmir Büyükşehir Beledi-
yesi bütçe disiplinini ve çevresel sürdürülebilirlik hedeflerini 
destekleyen bir yönetim anlayışı güçlendirilmektedir.

Enerji verimliliğinin artırılması amacıyla, 2024 yılında üç 
adet tesisin TS EN ISO 50001:2018 Enerji Yönetim sertifi-
kaları alınmıştır. Bu tesisler, Ahmed Adnan Saygun Sanat 
Merkezi, Buca Sosyal Yaşam Kampüsü ve Bornova Buz 
Sporları Salonu olup, İzmir Büyükşehir Belediyesinin top-
lam enerji tüketiminin %18'lik kısmına karşılık gelmektedir.

Enerji Yönetim Sertifikalı tesislerde, toplam 12 milyon ₺ iyi-
leştirme planı planlama aşamasında olup planın yıllık 7.3 
milyon ₺ tasarruf sağlayacağı öngörülmüştür. 
 
Bahsi geçen planın hayata geçirilmesi için gerekli oto-
masyon ve takip sistemlerinin kurulmasına 2025 yılında 
başlanması planlanmaktadır.
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Bu çerçevede 2022 yılından bu yana toplam yenilenebilir enerji kullanım yüzdeleri aşağıdaki gibidir.

Üretilen toplam elektirik (kWh)

Üretilip satılan (kurum dışına 
verilen) elektirik (kWh)

Üretilip kurum içinde 
kullanılan elektirik (kWh)
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Yaban Hayvanlarının Tedavi ve 
Rehabilitasyonu

İzmir Doğal Yaşam Parkı, İzmir ve çevresindeki illerden 
vatandaşlar veya Doğa Koruma ve Milli Parklar Genel 
Müdürlüğü ekipleri tarafından getirilen yaralı veya hasta 
yaban hayvanlarına tedavi ve rehabilitasyon imkânı sun-
maktadır. Tedavisi olumlu sonuçlanan yaban hayvanları, 
habitatlarına uygun bölgelerde yeniden doğaya salın-
maktadır. Başta kuşlar olmak üzere çakal, tilki, Akdeniz 
foku, deniz kaplumbağaları ve diğer sürüngenler gibi pek 
çok farklı gruptan hayvan türü burada tedavi görerek tek-
rar doğaya dönmektedir. Durumları doğada yaşamaya 
elvermeyecek düzeyde olanlar (örneğin kanadı ampute 
edilen kuşlar) ise parktaki barınaklarda yaşamlarına de-
vam etme olanağı bulmaktadır. Bu kapsamda 2024 yılı 
içinde İzmir Doğal Yaşam Parkı’na getirilen 886 yaban 
hayvanından 471’i tedavi ve rehabilitasyon sonrası doğaya 
geri salınmıştır. Doğada yaşayamayacak durumda olan 
113 hayvan ise barınaklara alınmıştır.

Sahipsiz Köpek 
Popülasyonunun Tespiti

“Sahipsiz Köpek Popülasyonu Yönetimi İzmir Eylem Planı” 
kapsamında, kent ve çeperindeki alanların biyoçeşitlilik 
unsurlarıyla ilişki halinde olan sahipsiz köpeklerin popü-
lasyonunun tespiti amacıyla 11 metropol ilçede bulunan 
konut ve konut alanlarına bitişik sanayi alanlarını içeren 
364 mahallenin, rastgelelik ilkesini koruyacak bir yöntem 
doğrultusunda seçilen 62 mahallesinde köpek sayımı 
gerçekleştirilmiştir. 2024 yılı Eylül-Kasım ayları arasında 
gerçekleştirilen sayımda aşağıda belirtilen parametreler 
doğrultusunda veri toplanmıştır:

1. Her bir mahalledeki sahipsiz erişkin köpek sayısı

2. Her bir mahalledeki sahipsiz yavru köpek sayısı

3. Köpeklerin dağılım alanları

4. Dişi ve erkek köpek sayıları

5. Kısırlaştırılmış köpek sayısı

6. Safkan köpek ırklarının sayısı.

Uluslararası kabul gören bir metodoloji kullanılarak Türki-
ye’de ilk kez bu kapsamda bir sayım gerçekleştirilmiş ve 
özellikle sahipsiz köpeklerin sayısı, dağılımı, yoğunlaştıkla-
rı alanlar, erkek-dişi ve kısırlaştırma oranları, yavru köpek 
sayısı gibi çok değerli veriler elde edilmiştir.

BİYOÇEŞİTLİLİK

Biyoçeşitlilik Araştırmaları

İzmir Büyükşehir Belediyesi olarak biyoçeşitliliğin korun-
masını, ekosistemlerin sürdürülebilirliğini ve kent yaşamının 
doğa ile uyum içinde gelişmesini temel önceliklerimizden 
biri olarak kabul ediyoruz. Biyoçeşitlilik; sadece doğal var-
lıkların korunması değil, aynı zamanda iklim değişikliğine 
uyum, gıda güvenliği, sağlıklı yaşam ve kentsel dirençlilik 
açısından da vazgeçilmezdir. Bu doğrultuda İzmir’in zen-
gin doğal mirasını korumaya ve geliştirmeye yönelik bü-
tüncül bir strateji izlemekteyiz:

Gediz Deltası’nın Korunması: Uluslararası öneme sahip 
Ramsar alanı Gediz Deltası’nda flamingo başta olmak 
üzere yüzlerce kuş türünü korumak amacıyla bilimsel iz-
leme, habitat iyileştirme ve ekoturizm çalışmalarını yürü-
tüyoruz.

Kent Bostanları ve Kırsal Kalkınma: İzmir’in farklı bölge-
lerinde kurulan kent bostanları ile hem yerel tohumların 
yaşatılmasını sağlıyor hem de kentlilerin doğa ile bağını 
güçlendiriyoruz. Ayrıca kırsal kalkınma projeleri ile biyolojik 
çeşitliliğe duyarlı tarım yöntemlerini destekliyoruz.

Yeşil Altyapı ve Ekolojik Koridorlar: Kentin farklı nokta-
larında oluşturulan parklar, rekreasyon alanları ve yeşil 
kuşaklarla ekolojik bağlantılar kurarak flora ve faunanın 
yaşam alanlarını genişletiyoruz.

Deniz ve Kıyı Ekosistemlerinin Korunması: Körfez ve kıyı 
bölgelerinde yürütülen temizlik, atık yönetimi ve deniz ya-
şamını destekleyen projelerle biyoçeşitliliğin sürekliliğini 
güvence altına alıyoruz.

Farkındalık ve Katılım: Doğayı koruma çalışmalarımızı, 
eğitim programları, gönüllülük faaliyetleri ve sivil toplum iş 
birlikleri ile toplumsal sahiplenmeye dönüştürüyoruz.

Amacımız, İzmir’in doğal zenginliklerini koruyarak gelecek 
nesillere aktarmak, doğa temelli çözümlerle kenti iklim kri-
zine karşı dirençli hale getirmek ve sürdürülebilir bir yaşa-
mın öncüsü olmaktır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi ile Hacettepe Üniversitesi 
arasında “İzmir İlinde Ekolojik Araştırmalar Yürütülmesine 
Yönelik Kurumlar Arası İş birliği Protokolü” 2022 yılının ba-
şında imzalanarak uygulamaya girmiştir. Protokolün süre-
si 2,5 yılı kapsamaktadır. Protokolün, aşağıda listelenen 4 
farklı proje alt başlığı bulunmaktadır.

1. Yangın ve Biyoçeşitlilik Projesi: İzmir ili sınırları içerisinde 
yangına maruz kalmış orman ve makilik alanların ekolojik 
olarak incelenmesi ve ekosistem onarım seviyelerinin tes-
pit edilmesi amaçlanmıştır.

2. İklim Değişikliği ve Bitkiler Projesi: İzmir ilinin doğal 
habitatlarında yetişen bitki türlerinin çimlenmesi ve fide 
gelişimi üzerine iklim değişikliğinin etkisinin tespit edilmesi 
amaçlanmıştır.

3. Yangına Dirençli İzmir Bitkileri Projesi: İzmir ili orman ve 
makiliklerinde yetişen bitkilerin, yanıcılık seviyelerinin tes-
pit edilmesi amaçlanmıştır.

4. İzmir Doğa Atlası Projesi: İzmir ili içerisinde bitki, iç su 
balığı, kuş ve memeli çeşitliliğinin ve alansal dağılımının 
tespit edilmesi amaçlanmıştır.

Protokol kapsamında yapılan projelerle; İzmir’in orman 
ve makilik sahalarında iklim değişikliği ve yangın ilişkisi-
nin araştırılması, yangın geçirmiş alanların yenilenme se-
viyelerinin tespit edilmesi, yangına ve iklim değişikliğine 
daha dayanıklı ve uyumlu bitki türlerinin kent peyzajında 
ve ağaçlandırma çalışmalarında kullanım olanaklarının 
belirlenmesi ve İzmir’in biyolojik çeşitliliğinin önemli unsur-
ları olan kuşlar, memeliler, iç su balıkları ve bitki türlerinin 
araştırılması hedeflenmiştir. Bunun için il sınırları içindeki 
öncelikli alanlarda 5x5 km, diğer alanlarda ise 10x10 km’lik 
karelerde biyolojik çeşitlilik verileri elde edilerek coğrafi 
bilgi sistemleri (CBS) temelli bir veri tabanı oluşturulmuş-
tur. Bu sayede kent ile ilgili planlamalarda kullanılabilecek 
özgün bir veri kaynağının İzmir Büyükşehir Belediyesi ta-
rafından aktif hale getirilmesi planlanmaktadır. Ayrıca, İz-
mir’in ormanlarında yangın sonrası yapılacak restorasyon 
çalışmalarında ekolojik planlama ile kuraklığa ve yangına 
daha dayanıklı bitki türlerinin ağaçlandırma çalışmaların-
da kullanılması da sağlanmış olacaktır.

CARDIMED (Akdeniz Bölgesi’nde İklim 
Değişikliğine Uyum ve Direnç 
Gösterilmesi Projesi)

2022 yılında başlayan ve devam eden çok paydaşlı bu 
projenin amacı; Akdeniz Biyocoğrafik Bölgesi’nde iklim de-
ğişikliğinin etkilerine karşı direnç geliştirilmesi, doğa temelli 
çözümler zincirinde yer alan aktörlere destek sağlanması, 
dijital altyapı aracılığıyla vatandaş katılımının artırılması 
ve kapasitenin geliştirilmesidir.

Proje kapsamında İzmir Büyükşehir Belediyesi tarafından 
Gediz Deltası'nda arazinin ve biyolojik çeşitliliğin restoras-
yonu ile iklim değişikliğinden korunması amacıyla doğa 
temelli çözümleri içeren bir model oluşturulmaktadır. Bu 
çerçevede, deltanın biyoçeşitliliğini zenginleştirmek ve ye-
rel savunmasız toplulukların refahını artırmak için doğa te-
melli çözümler uygulanmaktadır. Bu uygulamalar; sürdü-
rülebilir su ürünleri yetiştiriciliğinin geliştirilmesi, okaliptüs 
ağaçları yerine yerli ağaç ve çalı türlerini dikilmesi,  ça-
tılarında kuş yuvaları olan balıkçı kulübeleri inşa edilme-
si, halofit bahçesi, yayalar ve bisikletliler için “Yeşil Rota” 
oluşturulması, güzergâh boyunca doğa yapbozları, deniz 
içinde doğa sınıfı, ahşap platformlar, tuzlu sulak alan düz-
lükleri, kuş gözlem kuleleri ve kuş tünekleri gibi ünitelerin 
yapımı, hayvan barınaklarının çatılarına aydınlatma ve/
veya ısıtma amaçlı PV panelleri yerleştirilmesi ve küçük öl-
çekli biyogaz tesisleri kurulması olarak tanımlanmıştır.

İnciraltı Kent Ormanı ve 
Çakalburnu Lagünü
 
İnciraltı Kent Ormanı, İzmir’in Balçova ilçesinde, yakla-
şık 622.000 m²’lik bir alana yayılmıştır. 1999’a kadar mo-
loz depolama sahası olarak kullanılan bu kıyı bölgesi, İz-
mir Büyükşehir Belediyesinin 2004–2006 yılları arasında 
yürüttüğü kapsamlı ağaçlandırma ve peyzaj çalışmaları 
sonucunda bir rekreasyon alanına dönüştürülmüştür. Gü-
nümüzde bölge, kent ekosistemleri ve sulak alan ekolojisi 
açısından büyük öneme sahiptir.

İnciraltı Kent Ormanı’nda 20.000’e yakın ağaç bulunmak-
tadır. Yerli ve egzotik pek çok türle sağlanan zenginlik ve 
çeşitlilik, bölgenin habitat heterojenliğini artırmakta ve 
böceklerden kuşlara, memelilerden sürüngenlere kadar 
çok sayıda canlı için yaşam alanı oluşturmaktadır. Önemli 
bir karbon yutak alanıdır.

Ormanın batısında yer alan Çakalburnu Lagünü, ulusal ve 
bölgesel ölçekte ekolojik açıdan kritik bir sulak alandır ve ül-
kemizde az sayıda kalan korunmuş kıyı lagünlerinden biridir. 
Lagün, özellikle kış aylarında pek çok ördek türü, sakarmeke, 
martı türleri, balıkçıl türleri, flamingo, tepeli pelikan, karaba-
tak, kızılbacak, yalıçapkını gibi dikkat çekici türler için kışla-
ma ve beslenme habitatları oluşturmaktadır. Bu özellikleriyle 
Çakalburnu Lagünü, kuş çeşitliliği açısından İzmir Körfezi’nin 
en önemli odak noktalarından biridir.

Doğal Sit Alanı olarak tescil edilen Çakalburnu Lagünü’nün 
açık su yüzeyleri ve kıyı habitatları “Nitelikli Doğal Koruma 
Alanı”, çevresindeki İnciraltı Kent Ormanı ise “Sürdürülebilir 
Koruma ve Kontrollü Kullanım Alanı” olarak belirlenmiştir. 
Burada doğa ile uyumlu rekreasyonel faaliyetler, ziyaretçi 
yönetimi ilkeleri doğrultusunda sürdürülebilmektedir.

İzmir Büyükşehir Belediyesi, hem alanın ekolojik işlevlerini 
desteklemek hem de doğa ile halk arasındaki bağı art-
rımak amacıyla çeşitli faaliyetler yürütmektedir. “Parkta 
Etkinlik Var” programı çerçevesinde, özellikle Çakalburnu 
Lagünü’nde kuş gözlem etkinlikleri düzenlenmekte, ziya-
retçilere sulak alanın kuş çeşitliliği ve korunmasının önemi 
anlatılmaktadır. Çevre eğitim programları, festival orga-
nizasyonları ve EXPO 2027 kapsamında planlanan tema-
tik bahçeler ile bölgenin hem biyolojik çeşitliliği hem de 
kültürel değeri vurgulanmaktadır. Bu çalışmalar, alanın 
sürdürülebilir kullanımını desteklerken, Çakalburnu Lagü-
nü’nün hassas ekosisteminin korunmasına da katkı sağla-
maktadır.

İnciraltı Kent Ormanı ve kıyısında yer aldığı Çakalburnu 
Lagünü; flora ve fauna çeşitliliği, sulak alan ekosistemle-
ri ve güncel koruma statüleri ile İzmir’in ekolojik açıdan en 
önemli doğal alanlarından biridir. İzmir Büyükşehir Beledi-
yesi tarafından yürütülen doğa temelli yönetim anlayışının 
sürdürülmesiyle, bu değerli alanın hem bilimsel hem de 
toplumsal fayda sağlama potansiyelini artırılması hedef-
lenmektedir. 
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1. Biyoçeşitlilik ve Doğa ile Uyumlu 
Uygulamalar

“Parkta Etkinlik Var” Buluşmaları: İzmir Büyükşehir Bele-
diyesi Park ve Bahçeler Dairesi Başkanlığı tarafından doğa 
sevgisini ve biyolojik çeşitlilik bilincini artırmak amacıyla, 
hafta sonları Olivelo Yaşayan Parkı, Çakalburnu Lagünü 
ve Kültürpark’ta rehber eşliğinde doğa ve kuş gözlem tur-
ları düzenlenmektedir.

Kent Bostanı Projesi: Kadifekale’deki kent bostanına ek 
olarak, Buca Fırat Yaşayan Parkı ve Karabağlar Limon-
tepe Mahallesi’nde 1’er, Buca Portakal Vadisi Rekreasyon 
Alanı’nda 2 adet olmak üzere toplam 4 kent bostanı oluş-
turulmuştur.

Isı Adası Etkisinin Azaltılması Projesi: 2024 yılında 37.520 
adet ağaç ve 3.909.530 adet çalı, yer örtücü, soğanlı ve 
sarılıcı bitki dikimi gerçekleştirilmiştir. Ayrıca Buca ve Ga-
ziemir ilçeslerinde 7 adet yağmur bahçesi yapılmıştır.

Kompost Üretimi: Bitkisel atıklardan 870 m³ kompost üre-
tilerek toprak yapısının iyileştirilmesi, erozyonun önlenmesi, 
organik madde ve mikroorganizma aktivitesinin artırılması 
sağlanmıştır.

2. Kuraklık ve Su Yönetimi

Kuraklık Yönetimi ve Sulak Alanların Korunması Projesi:
İzmir ve Slovenya’nın başkenti Ljubljana arasında kurak-
lık yönetimi ve sulak alanlar üzerine bir iklim köprüsü ku-
rulmuş; yerel ölçekte ortak bir “Kuraklık ve Sulak Alanların 
Korunması Eylem Planı” hazırlanmıştır. Gediz Deltası’nda 
oluşturulan uygulama alanıyla tarım sektöründe çalışan-
ların farkındalık kazanması amaçlanmıştır.

Akıllı Sulama Sistemleri: Çiğli ilçesi Işılay Saygın Parkı’n-
da %43, Gaziemir ilçesi Esra Parkı’nda %68 verimlilik sağ-
lanmıştır. Kent genelinde uygulanması durumunda yıllık 1,5 
milyon m³ su tasarrufu hedeflenmektedir.

Kurakçıl Çim Uygulaması: İlk etapta Gaziemir Fuar İzmir 
Kavşağı ve Konak Tünelleri girişinde kurakçıl çim fideleri 
uygulanmıştır. Uygulamanın kent geneline yaygınlaştırıl-
ması durumunda su tasarrufunun %60’a ulaşması öngö-
rülmektedir.

İzmir Doğal Yaşam Parkı Su Yönetimi: Günlük sayaç oku-
ma ile su tüketimi sıkı takibe alınmış, arızalı vanalar hızlıca 
tespit edilerek su kaybı önlenmiştir.

3. Afet ve Akıllı Kent Sistemleri

Dijital Kent Tasarım ve Yönetim Sistemi: Şehir genelinde 
hava koşulları, afet, iklim krizine uyum ve kentsel tasarım 
parametrelerini izleyen LoRaWAN sistemi kurulmuştur. İzmir 
Büyükşehir Belediyesinin 20 telsiz kulesine gateway, mete-
orolojik veri ve sıcaklık modülleri yerleştirilmiş, sistem şehrin 
%80’ini kapsayacak şekilde çalışır hâle getirilmiştir. Top-
lanan veriler, afet riski yüksek bölgelerde önlem alınması 
için ilgili kurumlarla ve Açık Veri Platformu’nda yurttaşlarla 
paylaşılmaktadır. Sistem ayrıca afetlere erken müdahale, 

orman yangınlarının önlenmesi, iletişim altyapısı, çöp kon-
teyneri doluluk oranları, enerji ve su altyapısı, sokak aydın-
latması, deniz suyu sıcaklıkları, tarım arazilerindeki toprak 
verimliliği ve ulaşım araçlarının ortam ile yolcu verilerini 
izlemektedir.

Akıllı İhbar Sistemi (AİS): Şehirdeki herhangi bir duman 18 
telsiz kulesine bağlı kameralarla anında tespit edilmekte, 
ihbar merkezi ve itfaiye ekipleri bilgilendirilmektedir.

Sanal Gerçeklik Yangın Söndürme Simülasyonu: Yangın 
söndürme eğitimlerinde yakıt, su ve atık malzeme kullanımı 
azaltılmıştır.

4. Çevre Eğitimi ve Bilinçlendirme

Mavi Bayrak Eğitim Etkinlikleri: 2023-2025 yılları arasında 
farklı okullardan toplam 10.242 öğrenci ve 279 öğretmene 
deniz ve çevre kirliliği, önlem ve Mavi Bayrak kriterleri hak-
kında eğitim verilmiştir.

Bisiklet ve Mikro Hareketlilik Farkındalık Etkinlikleri:
Bisiklet kullanımını teşvik etmek amacıyla, 3 Haziran Dün-
ya Bisiklet Günü, Kışın İşe Bisikletle Gitme Günü gibi çeşitli 
gün ve haftalarda farkındalık sürüşleri ile ücretsiz tamir 
atölyeleri gerçekleştirilmektedir. Avrupa Hareketlilik Haf-
tası ve Otomobilsiz Kent Günü kapsamında ise belirlenen 
ana arterler ve sokaklar yalnızca yayalara açılarak çeşitli 
etkinliklerle deneyimlenmektedir. Bu kapsamda 250 mikro 
hareketlilik aparatı kurulmuş ve 7 ilçede bisiklet tamir is-
tasyonu ile park yerleri oluşturulmuştur.

5. Deniz ve Su Ekosistemleri

İzmir Körfezi Tabanında Yer Alan Organik Çökeltinin De-
niz Hıyarları ile Ekolojik Dönüşümünün İzlenmesi Projesi: 
Doğal türler arasında yer alan ancak popülasyonu azal-
mış Akdeniz deniz hıyarları körfez tabanında oluşturulan 
kafeslere yerleştirilmiş ve organik madde dönüşümündeki 
rolleri incelenmiştir. 10 aylık çalışma sonucunda, deniz hı-
yarı bulunan kafeslerde sediman organik madde oranının 
kontrol kafeslerine göre daha düşük olduğu belirlenmiştir. 

6. Işık Kirliliği ve Simülasyon Uygulamaları

İzmir Işık Kirliliği Eylem Planı: Sokak lambaları, reklam 
panoları ve binalardaki yapay ışık kaynaklarının etkileri-
ni azaltmak için kurum içi, STK ve üniversite paydaşlarıyla 
2025 yılı sonunda plan tamamlanacaktır.

7. Sürdürülebilir Üretim ve Tüketim

Adettendir Üretiyoruz Projesi: Regl konusunda bilgiye 
ve hijyenik ürünlere ulaşmakta zorluk yaşayan kadınların 
regl ile ilgili yaşadıkları sağlık sorunları ve sosyal sıkıntı-
ların azaltılması, aynı zamanda sürdürülebilir bir yaşam 
için atıksız ürün kullanarak doğaya katkıda bulunulması 
amaçlanmıştır.

8. Kültürel Miras ve Dijital Çözümler

Horizon Inherit Projesi: Proje kapsamında İzmir’den
APİKAM pilot yapı olarak seçilmiş, iç hava kalitesini ölçen 
sensörler yerleştirilmiştir. Elde edilen verilerle enerji modeli 
ve dijital ikiz oluşturulmuş, çözümlerin çevresel, ekonomik 
ve sosyal açıdan değerlendirilerek diğer miras yapılara 
uyarlanabilirliği araştırılmıştır. 

9. Sürdürülebilir Ulaşım

UPİ 2030 ve Bisiklet/Yaya Eylem Planı: 2017 yılında çalış-
maları tamamlanan İzmir Ulaşım Ana Planı’nın (UPİ 2030) 
devamı niteliğinde olan “Bisikletli Ulaşım ve Yaya Ulaşımı 
Eylem Planı” hazırlanmış ve yine UPİ 2030 kapsamında 
“Park Et & Devam Et” noktaları önerilerek, bireysel araç 
kullanımını azaltmak ve toplu taşımayı cazip kılmak hedef-
lenmiştir.

LOPİ 2030 Sürdürülebilir Kentsel Lojistik Planı: 2020’de 
tamamlanan İzmir Sürdürülebilir Kentsel Lojistik Planı (LOPİ 
2030) ile kentsel, kırsal ve atık lojistiği bütüncül şekilde ele 
alınmıştır. Mikro hareketlilikle yük taşınması, lojistik merkez-
ler, kırsalda soğuk hava deposu yer seçimi ve atık lojistiği 
konularında öneriler geliştirilmiştir. Kent merkezinde tran-
sit araç trafiğini azaltmak için “Düşük Emisyon Bölgeleri” 
önerilmiş, Alsancak’ta bu kapsamda yapılan trafik otoritmi 
çalışmasıyla hız, zaman kaybı, hava kalitesi ve gürültü ve-
rileri toplanmıştır.

Uluslarası Bisiklet Ağları: EUROVELO 8 Akdeniz Rotası 
kapsamında İzmir’de 7 faaliyet gerçekleştirilmiş; kuzey ve 
güneydeki rota işaretlemeleri yenilenmiş, EURONEWS ta-
rafından tanıtım çekimleri yapılmıştır. Ayrıca Avrupa Bisik-
letçiler Federasyonu’na güncel bilgi ve görseller iletilerek 
el kitapçığının revizyonu tamamlanmıştır.

Bisiklet ve Mikro Hareketlilik Altyapısı: Körfez içi ulaşımda 
213.796 bisikletli yolculuk gerçekleştirilmiş; 19,09 km bisik-
let yolu planlaması ve 63 paylaşımlı bisiklet istasyonu keşfi 
yapılmıştır. Ayrıca Bayraklı Altınyol Bisiklet-Yaya Köprüsü 
için çalışmalar yürütülmüştür.

SUMP İzmir: SUMP İzmir kapsamında 7 teknik rapor ka-
bul edilmiş; 2024 yılı boyunca 9 çalışma grubu toplantısı, 
7 teknik eğitim, 3 çalıştay ve 2 paydaş katılım toplantısı 
gerçekleştirilmiştir. Sosyal medya faaliyetleri yürütülmüş, 
4 Proje İzleme Komitesi toplantısı yapılmıştır. İzmir Ulaşım 
Modeli tamamlanmış, ortak vizyon, senaryolar ve tedbir-
ler geliştirilmiştir. İzleme-Değerlendirme ve Finansal Plan 
çalışmaları sürmekte olup, final raporunun Mart 2025’te 
tamamlanması, projenin ise Nisan 2025’te sona ermesi 
öngörülmektedir.

10. Enerji ve Elektrikli Taşıtlar

GCC İzmir Projesi: Digital Solutions for Electricity Decar-
bonization by GCC İzmir Projesi ile GCC-SYNERGY plat-
formu geliştirilerek elektrik tüketiminden kaynaklanan 
emisyonların azaltılması, enerji verimliliğinin artırılması ve 
yenilenebilir enerjiye geçişin hızlandırılması hedeflenmiş-
tir. Ayrıca belediyede hayata geçirilen Güvenli Yazdırma 
Sistemi ile 2024’te, 2023’e göre %55 toner ve %50 kâğıt 
tasarrufu sağlanmıştır.

Elektrikli Taşıt Kullanımı: Birim hizmet araçları elektrikli ta-
şıtlarla karşılanmış, 100 adet kiralama hizmeti 
sağlanmıştır.

Çatı Tipi GES Çalışmaları: 2024 sonu itibarıyla devreye 
alınan 4 yeni tesisle birlikte toplam 20 çatı tipi GES, 1.814 
kW kurulu güçle yıllık 3,3 milyon kWh üretim gerçekleştir-
miştir. Bu üretim 1.091 hanenin yıllık tüketimine eşdeğer 
olup 11 milyon TL ekonomik değer yaratmış, 1.420 ton kar-
bon salımının önüne geçilmiştir.

Enerji Etüt ve Modül Testi: “Enerji Verimliliği Uygulama-
larının Geliştirilmesi Amacıyla Enerji Etüt Analizi Raporu” 
kapsamında, şarj istasyonlarının kontrol ve yönetimine 
yönelik mevcut yazılımları birleştiren entegre bir platfor-
mun test edilmesi ve piyasaya sunulması planlanmakta-
dır. Platform, kullanıcı ihtiyaçlarına göre modüler çözümler 
sunacaktır.

11. Yeşil Alan ve Peyzaj Uygulamaları

Red Palm Weevil (Kırmızı Palmiye Böceği) Sismik Sensör 
Uygulaması: Kırmızı palmiye böceğine karşı Türkiye’de ilk 
kez sismik sensör uygulaması başlatılmış, larvaların ağaç-
ları kemirmesi durumunda cep telefonlarına bildirim gön-
derilerek hızlı müdahale ve hastalığın yayılmasının önlen-
mesi hedeflenmiştir.

Yağmur Bahçeleri ve Bitki Dikimi: Buca ve Gaziemir’de 
toplam 7 adet yağmur bahçesi oluşturulmuştur.
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1 İZMİR

İzmir Büyükşehir Belediyesinin sürdürülebilirlik 
stratejisi, hizmetleri sunarken toplumun 
ihtiyaçlarına duyarlı olmayı ve adil paylaşımı 
hedeflemektedir. Hizmet odaklılık, belediyenin 
toplumun beklentileri ve vatandaş memnuniyeti
doğrultusunda hareket etmesi anlamına 
gelir.. Belediyenin hizmetleri, toplumun sosyal 
ve ekonomik refahına katkı sağlamalı ve 
gelecek nesillere daha iyi bir yaşam kalitesi 
bırakmayı amaçlamalıdır. Bu nedenle, İzmir 
Büyükşehir Belediyesi hizmetlerini adil, verimli ve 
sürdürülebilir bir şekilde sunmak için çalışırken, 
aynı zamanda toplumun refahını ve geleceğini 
de göz önünde bulundurmaktadır. 
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İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ  
HİZMET İLETİŞİMİ

SATIN ALMA PRATİKLERİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi, İzmir’de yaşayan vatandaşla-
rın ve ziyaretçilerin toplumsal ve kentsel yaşamlarını daha 
sağlıklı koşullara kavuşturmak amacıyla; kent halkının tüm 
bireylerinin talep ve şikâyetlerini iletebileceği, öneri ve 
eleştirilerini değerlendirebileceği, belediye hizmetleri ve 
duyuruları hakkında bilgilendirme alabileceği birimler kur-
muş ve çeşitli hemşehri iletişim araçları geliştirmiştir.

Belediye, bu iletişim birimleri ve araçlarını kamu yararını 
gözeterek, tüm başvuruları şeffaf ve etkin bir şekilde karşı-
lamak üzere işletmekte; böylece kapsayıcı ve katılımcı bir 
belediye anlayışı geliştirmektedir. Vatandaş memnuniyeti-
ni ön planda tutan İzmir Büyükşehir Belediyesi, hesap ve-
rilebilirlik çerçevesinde güçlü bir iletişim ve çözüm odaklı 
anlayışı benimsemiştir.

Hemşehri şikâyet yönetimine ilişkin politika, https://him.
izmir.bel.tr/ adresinde de yer almakta olup; belediyeye 
iletilen tüm başvurular hemşehri odaklı bir yaklaşımla ve 
gizlilik ilkelerine uygun şekilde değerlendirilmekte, ilgili bi-
rimlere iletilmektedir. Başvurular, belediye birimleriyle iş 
birliği içerisinde yasal ve düzenleyici gereklilikler gözetile-
rek incelenmekte; başvuru sahiplerinin ihtiyaç ve beklenti-
lerine uygun çözümler sunulmakta ve sonuçlar kendilerine 
bildirilmektedir.

Tüm süreçlerde kalite performansını artırmak amacıyla 
ISO 10002 Hemşehri Memnuniyeti Yönetim Sistemi ve ISO 
18295-1 Çağrı Merkezi Yönetim Sistemi standartlarının ge-
rekleri sağlanmakta, sürekli iyileştirme taahhüt 
edilmektedir.

İzmir Büyükşehir Belediyesi, kurumsal kimliğini, imajını ve iti-
barını güçlendirmeyi; hemşehri memnuniyetini en üst düzeye 
çıkarmayı hedeflemektedir. Bu doğrultuda, başvuru sahiple-
rinin geri bildirimlerine önem verilmekte ve memnuniyet ölçü-
münde anket çalışmaları gerçekleştirilmektedir.

HİM Başvuru Kanalları: 
1-him.izmir.bel.tr  sitesindeki “HİM Başvuru” online formu dol-
durularak,

2- www.izmir.bel.tr, www.bizizmir.com adresi içinde bulunan 
ya da mobil uygulamalardaki Hemşehri İletişim Merkezi sek-
mesinden ‘‘Online Başvuru’’  formu doldurularak,

3- him@izmir.bel.tr adresine e-posta gönderilerek,

4- Sosyal Medya Paylaşım sitelerinden 
(Twitter, Instagram, Facebook),

5-Whatsapp: 0 530 919 40 35 ihbar hattından,

6- HİM ALO 153 ve 444 40 35 nolu telefonlardan,

7-Yerinde Tespit ve Mobil HİM gezici ekipler  aracılığıyla, 

8- Anket doldurarak,

9- HİM Ofisleri aracılığıyla ulaşılabilmektedir.

Hemşehri memnuniyetini  ölçmek ve değerlendirmek için 
anket çalışmaları yapılmaktadır. Anket çalışmaları telefon 
anketi ve web anketi olarak 2 kanal üzerinden yürütülmek-
tedir. Ayrıca HİM Merkezinin bilinirliğinin artırılması çalış-
malarının ölçülebilmesi amacıyla 2024 yılında HİM Bilinirlik 
Anketi yapılmıştır. Hemşehri Memnuniyet Oranı, %69 düze-
yinde hesaplanmıştır.

Hemşehrilerden gelen taleplerin, şikâyetlerin  ve önerileri, 
kurum içinde tüm konularda çözümlenme adedi ve deği-
şim oranları, 2023 yılı baz alınarak hesaplanmıştır.

Kurum Genelinde Tüm 
Konularda Toplam 2023 2024 Değişim 

Oranı

Toplam Hemşehri Şikâyeti 306.129 435.481 42%↑

Çözülen Hemşehri Şikâyeti 275.516 399.147 45%↑

• Kullanıcı dostu, ulaşılabilir ve daha pratik olması sebe-
biyle web tabanlı yeni bir yazılım programı için araştırma-
lar yapılmaktadır.

• HİM Çağrı Merkezi süreçlerinde kullanılan programların 
(SGD), Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı ile iş birliği içerisinde 
versiyonların yükseltilmesi konusunda çalışmalar yapıl-
maktadır.

• 2024 yılında Merkez-1 ve Sosyal Medya üzerinden anlık 
çözülmesi gereken ve Whatsapp üzerinden iletilen işler için 
Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı ile Anlık Çözüm Aplikasyonu 
geliştirilmiştir.  2025 yılında uygulamaya alınması planlan-
maktadır.   

• Konak, Karşıyaka, Bayraklı, Selçuk, Dikili, Balçova, Borno-
va, Çiğli, Urla, Çeşme, Buca, Gaziemir, Seferihisar, Kara-
bağlar, Narlıdere ve Menderes Belediye Başkanlıkları ile 
Entegrasyon çalışmaları tamamlanmıştır.

• Ödemiş, Aliağa ve Torbalı Belediye Başkanlıkları ve diğer 
ilçe belediye başkanlıkları ile entegrasyon çalışmaları de-
vam etmektedir.    

• Hemşehri şikâyet yönetimi sürecinde;  İç ve dış paydaş-
larla koordineli çalışmalar yapılmakta, yerinde tespit ve 
mobil HİM ekipleri tarafından farklı bölgelerde saha çalış-
ması gerçekleştirilmekte, hemşehri memnuniyetini ölçmek 
için anket çalışmaları yapılmakta ve ayrıca şikâyet süre-
ciyle ilgili iç ve dış paydaşlarımıza ve başkanlık makamına 
günlük, haftalık, aylık ve yıllık raporlar iletilmektedir.

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu kapsa-
mında kalkınma planları ve programlarda yer alan politika 
ve hedefler doğrultusunda kamu kaynaklarının etkili, eko-
nomik ve verimli bir şekilde elde edilmesi ve kullanılması-
nı, hesap verebilirliği ve mali saydamlığı sağlamak üzere, 
kamu malî yönetiminin yapısını ve işleyişini, kamu bütçe-
lerinin hazırlanmasını, uygulanmasını, tüm mali işlemlerin 
muhasebeleştirilmesini, raporlanmasını ve mali kontrolü 
düzenlenmektedir.

5018 sayılı kanunun 31’nci maddesine göre; bütçey-
le ödenek tahsis edilen her bir harcama biriminin en üst 
yöneticisi harcama yetkilisidir ve bütçelerden harcama 
yapılabilmesi için harcama yetkilisinin talimat vermesi ge-
rekmektedir.

Harcama talimatlarında ise hizmet gerekçesi, yapılacak 
işin konusu ve tutarı, süresi, kullanılabilir ödeneği, “gerçek-
leştirme usulü” ile gerçekleştirmekle görevli olanlara ilişkin 
bilgiler yer alır.

Harcama yetkilileri, harcama nakit dengesini gözeterek 
planlama yapacak olup, harcama talimatlarının bütçe 
ilke ve esaslarına, kanun ve diğer mevzuata uygun olma-
sından, ödeneklerin etkili, ekonomik ve verimli kullanılma-
sından, 5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu 
ile 17.05.2024 tarihli ve 32549 sayılı Resmî Gazete'de ya-
yınlanan 2024/7 sayılı Tasarruf Tedbirleri konulu genelge 
çerçevesinde yapmaları gereken işlemlerden sorumludur.

Bu kanun, İzmir Büyükşehir Belediyesinin  yerel tedarikçiler-
den mal ve hizmet alımlarında da uygulanmaktadır. Beledi-
yelerin yerel tedarikçilerden mal ve hizmet alımında öncelikli 
olarak yerli ürünlerin tercih edilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda, İzmir Büyükşehir Belediyesinin  yerel teda-
rikçilerden mal ve hizmet satın alımında yerli ürünlerin fiya-
tı, kalitesi ve yerlilik oranı dikkate alınmaktadır.

4734 sayılı İhale Kanunu'nun İzmir Büyükşehir Belediyesin-
de, yerel tedarikçilerden mal ve hizmet satın alımına etki-
si, açık ihale usulü, tekliflerin açıkça belirtilerek, belirlenen 
kriterlere göre en uygun teklifin seçilmesi esasına dayan-
maktadır.

5018 sayılı Kanunun 33’üncü maddesine göre bütçelerden 
bir giderin yapılabilmesi için iş, mal veya hizmetin belirlen-
miş usul ve esaslara uygun olarak alındığının veya 
gerçekleştirildiğinin, görevlendirilmiş kişi veya komisyon-
larca onaylanması ve gerçekleştirme belgelerinin düzen-
lenmiş olması gerekmektedir.

Giderlerin gerçekleştirilmesi; harcama yetkililerince belir-
lenen görevli tarafından düzenlenen ödeme emri belgesi-
nin harcama yetkilisince imzalanması ve tutarın hak sahi-
bine ödenmesiyle tamamlanır.

Harcama yetkilisi aynı zamanda ihale yetkilisi olan Daire 
Başkanları; yapım işlerinde, öngörülemeyen durumlar ne-
deniyle iş artışı, iş eksilişinin zorunlu olması ve sözleşmede 
bulunmayan veya fiyatı belirli olmayan işlerin fiyat tes-
piti aşamasında, Yapım İşleri Genel Şartnamesi'nin 21 ve 
22’nci maddelerinde yer alan idari işlemlerin, Genel Sekre-
ter / Genel Müdür Yardımcıları Olur’u ile gerçekleştirilmesi 
gerekmektedir.

Tablo: Yıllara göre HİM şikâyet ve çözüm sayıları
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VERGİ YÖNETİMİ

Belediye vergileri, İzmir Büyükşehir Belediyesinin yetki ve 
sorumluluk alanında bulunan yerlerden 2464 sayılı Bele-
diye Gelirleri Kanunu çerçevesinde 213 sayılı Vergi Usul 
Kanunu’na göre tarih, tahakkuk ve tahsil işlemlerini kap-
samaktadır.

2464 sayılı Kanun'da sayılan gelir kalemlerinden İzmir Bü-
yükşehir Belediyesi tarafından  denetim, tahakkuk ve tah-
silatı yapılan vergiler:

İlan ve Reklam Vergisi
Belediye sınırları ile mücavir alanları içinde yapılan her 
türlü ilan ve reklamdan alınan vergidir. Vergisinin mükel-
lefi, yurt dışından gönderilen ilan ve reklamlar dahil olmak 
üzere, ilan ve reklamı kendi adına yapan veya yaptıran 
gerçek veya tüzel kişilerdir.

Eğlence Vergisi
Belediye sınırları ile mücavir alanlar içinde yer alan eğlence 
işletmelerinin faaliyetlerinden alınan vergidir. Verginin mükel-
lefi, eğlence yerlerini işleten gerçek veya tüzel kişilerdir.

Elektrik ve Havagazı Tüketim Vergisi
Belediye sınırları ve mücavir alanlar içinde elektrik ve ha-
vagazı tüketiminden alınan vergidir. Verginin mükellefi, 
elektrik ve havagazı tüketicilerdir.

Yangın Sigorta Vergisi
Belediye sınırları ve mücavir alanlar içindeki menkul ve 
gayrimenkul mallar için yapılan yangın sigortaları dolayı-
sıyla hesaplanan primler üzerinden alınan vergidir. Vergi-
nin mükellefi, sigorta şirketleridir.

İzmir Büyükşehir Belediyesi olarak, yetki ve sorumluluğun-
da bulunan yerlere ilgili mevzuatlar çerçevesinde vergi 
kayıp ve kaçağını önlemek amacıyla denetimler yaparak 
tahakkuk ve tahsil işlemleri yapmaktayız. Vergi mükellefleri 
İzmir Büyükşehir Belediyesinin  E-belediye sayfasından, il-
çelerde bulunan Yerel Hizmetlerden veya İzmir Büyükşehir 
Belediyesi  ana hizmet binasından vergi beyanı ve öde-
melerini yapabilmektedirler.

Gelirin 
Kodu Açıklama

A 
Bütçe İle

Tahmin Edilen

B
Devreden

Gelir
Tahakkuk

C
2024 Yılı

Tahakkuku

D
TOPLAM 

TAHAKKUK
( B + C )

E
2024 YILI
TAHSİLATI

F
TAHSİLATTAN 

RED VE
İADELER

G
2024 YILI

NET TAHSILATI

H
Gelecek Yıla

Devreden 
Tahak.

I 
Tahsilat 
Oranı %

1 Vergi Gelirleri 227.232.000,00 9.794.434,79 86.372.828,89 96.167.263,68 146.804.830,91 121.016,96 146.683.813,95 7.639.145,85 152,53

1 3 Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 202.160.000,00 9.012.630,72 63.032.669,09 72.045.299,81 65.170.060,68 70.746,12 65.099.314,56 6.875.239,13 90,36

1 6 Harçlar 25.072.000,00 781.804,07 23.340.159,80 24.121.963,87 81.634.770,23 50.270,84 81.584.499,39 763.906,72 338,22

3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 1.622.759.000,00 164.529.327,14 673.060.129,54 837.589.456,68 81.634.770,23 81.200.198,87 1.886.352.297,90 237.760.343,58 225,21

3 1 Mal ve Hizmet Satış Gelirleri 178.418.000,00 0,00 0,00 0,00 355.284.548,58 66.389.299,75 288.895.248,83 0,00 0,00

3 2 Malların Kullanma veya Faaliyette Bulunma İzni  Gelirleri 550.000,00 0,00 0,00 0,00 250.000,00 0,00 250.000,00 0,00 0,00

3 4 Kurumlar 
Hasılatları 1.276.000.000,00 97.115.056,91 444.316.560,57 541.431.617,48 1.336.699.224,77 3.829.053,73 1.332.870.171,04 131.280.874,20 246,18

3 5 Kurumlar 
Kararları 2.001.000,00 0,00 0,00 0,00 46.256.309,73 5.530.425,01 40.725.884,72 0,00 0,00

3 6 Kira Gelirleri 165.790.000,00 67.414.270,23 228.743.568,97 296.157.839,20 229.062.413,69 5.451.420,38 223.610.993,31 106.479.469,38 75,50

4 Alınan Bağış ve Yardımlar ile Özel Gelirler 852.000,00 0,00 0,00 0,00 304.804,12 0,00 304.804,12 0,00 0,00

4 4 Kurumlardan ve Kişilerden Alınan Yardım ve Bağışlar 102.000,00 0,00 0,00 0,00 304.804,12 0,00 304.804,12 0,00 0,00

4 5 Proje Yardımları 750.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

5 Diğer Gelirler 43.882.056.000,00 26.764.007,54 39.296.163.404,46 39.322.927.412,00 40.220.929.981,04 13.391.277,82 40.207.538.703,22 55.067.297,37 102,25

5 1 Faiz Gelirleri 62.301.000,00 0,00 0,00 0,00 245.625.406,69 9.436.782,89 236.188.623,80 0,00 0,00

5 2 Kişi ve Kurumlardan Alınan Paylar 43.342.852.000,00 3.480.575,39 39.216.020.648,62 39.219.501.224,01 39.219.021.006,68 8.190,00 39.219.012.816,68 16.844.713,38 100,00

5 3 Para Cezaları 27.245.000,00 21.898.270,68 65.209.740,85 87.108.011,53 67.313.579,61 1.915.821,32 65.397.758,29 36.756.432,88 75,08

5 9 Diğer Çeşitli Gelirler 449.658.000,00 1.385.161,47 14.933.014,99 16.318.176,46 688.969.988,06 2.030.483,61 686.939.504,45 1.466.151,11 4.209,66

6 Sermaye Gelirleri 119.450.000,00 68.648.531,59 34.608.909,25 103.257.440,84 87.196.434,26 0,00 87.196.434,26 85.580.121,00 84,45

6 1 Taşınmaz Satış Gelirleri 118.000.000,00 68.648.531,59 34.608.909,25 103.257.440,84 82.598.826,00 0,00 82.598.826,00 85.580.121,00 79,99

6 2 Taşınır Satış Gelirleri 1.450.000,00 0,00 0,00 0,00 4.597.608,26 0,00 4.597.608,26 0,00 0,00

9 Red ve İadeler -2.349.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

9 1 Vergi Gelirleri -119.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

9 3 Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri -2.190.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

9 5 Diğer Gelirler -40.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

9 6 Sermaye Gelirleri 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Toplam 45.850.000.000,00 269.736.301,06 40.090.205.272,14 40.359.941.573,20 42.422.788.547,10 94.712.493,65 42.328.076.053,45 386.046.907,80

Tablo: Bütçe Gelir Kesin Hesap Cetveli
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İEF İZMİR FUARI İEF İZMİR FUARI 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YAKLAŞIMI

İzmir Enternasyonal Fuarı: Yüzyılı Aşan Bir Bellek ve 
Buluşma Noktası

İzmir Enternasyonal Fuarı’nın (İEF) kökleri, 1923 yılında İz-
mir İktisat Kongresi kapsamında Hamparsumyan Hanı’nda 
düzenlenen ve yerli malların sergilendiği “Numune Meşhe-
ri”ne kadar uzanmaktadır. 141 firmanın katılımıyla gerçekle-
şen bu ilk etkinlik, Türkiye’nin ekonomik bağımsızlık hedef-
lerinin simgesel adımlarından biri olmuştur. Cumhuriyetin 
kuruluş yıllarındaki bu vizyon, 1927 ve 1928 yıllarında dü-
zenlenen Birinci İzmir 9 Eylül Sergisi ile daha da büyümüş-
tür. Mithatpaşa Mesleki ve Teknik Lisesi'nde düzenlenen bu 
sergilerde, 195 yerli firma, 72 yabancı firma ve 71 oda ve 
borsa yer aldı; 80 bine yakın ziyaretçi ağırlanmıştır.

Bu yükseliş, dünya ekonomisinde derin izler bırakan 1929 
Büyük Buhranı nedeniyle kısa bir süreliğine sekteye uğ-
ramıştır. Yaşanan küresel kriz, İzmir’deki fuarcılık faaliyet-
lerine de geçici bir ara verilmesine neden olmuş, buna 
karşın Türkiye’nin geleceğe dair inancı ve İzmir’in ticari 
potansiyeli, 1933 yılında düzenlenen İzmir Milli Panayırı ile 
yeniden hayat bulmuş, Swissotel ve Sevgi Yolu’nun bulun-
duğu alanda kurulan panayırda, 250 firma ve 300 bin zi-
yaretçi bir araya gelmiştir. Bu yeniden doğuşun ardından, 
1934’teki 9 Eylül Beynelmilel Panayırı ve nihayet 1936’da 
resmî kimliğine kavuşan İzmir Enternasyonal Fuarı ile fuar, 
Kültürpark’ta kalıcı mekânına kavuşmuştur.

İzmir Enternasyonal Fuarı; Türkiye’nin en eski, en kapsamlı 
ve en görkemli ticari organizasyonudur. Ancak hiçbir za-
man sadece bir ticaret fuarı olmamış; tarih boyunca, dün-
yanın siyasi, diplomatik, ekonomik, kültürel ve toplumsal 
ilişkilerini geliştiren benzersiz bir platform olma misyonunu 
üstlenmiştir.

Fuar, 1950’li ve 60’lı yıllarda zirveye ulaşmıştır. 1950 yılında, 
1.852 yerli ve yabancı firma, 1 milyon 300 bin ziyaretçiyle 
buluşurken; 1959 yılında bu sayı 4.727 firmaya ve 1 milyon 
750 bin ziyaretçiye ulaşmıştır. 1960–1980 döneminde, it-
halat kotalarının İEF sayesinde esnetilmesi, fuarın Türkiye 
ekonomisi için stratejik bir araç olmasını sağlamıştır. Bu 
yıllarda fuar yalnızca bir ticaret alanı değil, aynı zaman-
da dünya ülkeleriyle ilişkilerin geliştiği bir diplomatik temas 
noktası hâline gelmiştir.

Öyle ki, dünyada savaşın her köşeye gölgesini düşürdüğü 
1943 yılında bile İEF kapılarını kapatmamış ve İkinci Dünya 
Savaşı’nın en sert döneminde dahi, birbirleriyle savaş ha-

2024 yılında gerçekleştirilen 93. İzmir Enternasyonal Fua-
rı’na yaklaşırken, Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri Mü-
dürlüğü tarafından “Sürdürülebilirlik ve İEF’e Yaklaşımlar” 
başlıklı bir çalışma hazırlanmıştır. Bu çalışmada; gelecek 
yıllarda çeşitli uygulamalarla hayata geçirmek üzere, 
doğa ve çevreyle uyumlu, yeşil uygulamaları benimse-
yen, kaynakların verimli kullanıldığı, karbon ayak izinin 
en aza indirildiği, erişilebilir ve kapsayıcı, yerel ekonomiyi 
destekleyen, İzmir’in değerlerini yansıtan bir fuar anlayışı 
tasarlanmıştır. Bu anlayış, İzmir Büyükşehir Belediyesinin 
sürdürülebilirlik vizyonuna uygun olarak geliştirilmiş; fuar 
temalarının bu doğrultuda belirlenmesi ve etkinliklere en-
tegre edilmesi planlanmıştır. Ayrıca bu tasarımda, ulusla-
rarası sürdürülebilir etkinlik kriterleri de gözetilmiştir.

Bu doğrultuda, günümüzden 2030 yılına kadar olan süreç 
için “Küçük Müdahale”, “Büyük Müdahale” ve “İdeal Müda-
hale” önerileri hazırlanmış, 2025 yılı fuarı için İZFAŞ ile gö-
rüşmeler gerçekleştirilmiştir.

2024 yılı kapsamında, kağıt kullanımını azaltmak amacıy-
la birimimiz önerisiyle broşür basımı yerine QR kod siste-
mine geçilmiştir. Müdürlük standımızda, Zeytince Ekolojik 

linde olan ülkeleri aynı yerde, İzmir’de ağırlayarak barışın 
ve diyaloğun sembolü olmuştur. Soğuk Savaş yıllarında ise 
bir yanda ABD’yi, diğer yanda Sovyetler Birliği’ni aynı çatı 
altında buluşturan bir denge merkezi hâline gelmiştir.

İEF’in İzmir ve Türkiye için anlamı yalnızca ekonomik ve 
diplomatik çerçeveyle sınırlı değil; aynı zamanda kuşak-
lar boyunca bir toplumsal hafıza ve kültürel birikim alanı 
olmasından kaynaklanmaktadır. Yıllar içerisinde Neil Ar-
mstrong’un Ay’a indiği kapsül, Ay’dan getirilen kaya par-
çası, uzaya çıkan ilk insan Yuri Gagarin’in fotoğrafı altında 
sergilenen kozmonot kıyafeti gibi dünya tarihine damga 
vuran simgeler, ilk olarak İzmir Fuarı’nda sergilenmiştir. Kot 
pantolonu, yürüyen merdiveni, ilk milli piyango çekilişini 
(1940), ilk sayısal lotoyu (1989) ilk kez İEF’te görülmüştür. Sa-
nat güneşi olarak bilinen Zeki Müren, usta tiyatrocu Nejat 
Uygur ve nice sanatçı, ilk kez fuarda insanlarla buluşmuş-
tur. Kısacası İzmir Enternasyonal Fuarı tarih boyunca, yal-
nızca ticari ürünlerin değil, duyguların ve anıların da sergi-
lendiği bir alan olmuştur.

İzmir Büyükşehir Belediyesinin fuarcılık şirketi İZFAŞ’ın ku-
rulması ve ihtisas fuarlarının gerçekleşmeye başlaması ile 
birlikte İEF’in kültür, sanat ve eğlence yönü daha ağır bas-
maya başlamıştır. 2024 yılında Türkiye genelinde düzenle-
necek 421 fuar arasında yalnızca 5’i genel fuar kategori-
sinde yer almaktadır ve İzmir Enternasyonal Fuarı, bu çok 
özel azınlık içerisinde hâlâ dimdik ayakta yer almaktadır.

2024’te 93. kez düzenlenen İzmir Enternasyonal Fuarı, “Tek-
noloji” teması ve “Zamanın Ötesine Geçiyoruz” sloganıyla 
ziyaretçilerini geleceğe taşımıştır. 

Her yıl heyecanla beklenen ve her yaştan ziyaretçiye hitap 
eden İzmir Enternasyonal Fuarı; 29 Ağustos-9 Eylül 2025 
tarihleri arasında 94. kez kapılarını dünya ticaretine ve kül-
tür alışverişine açmaktadır. Ekonomik ilişkilerin güçlenme-
sine, kültürel birikimin aktarılmasına ve Türkiye’nin dünya-
ya açılan kapılarından biri olmasına katkı sunmaya devam 
etmektedir.

İzmir Enternasyonal Fuarı, İzmir için olduğu kadar Türkiye 
için de; geçmişiyle gurur duyulan, bugünüyle değer verilen 
ve geleceğe umutla bakılan bir hafıza, buluşma ve dönü-
şüm mekânıdır. 

Yaşamı Destekleme Derneği’nin yürüttüğü “PSLifestyle” 
projesi kapsamında bir anket çalışması yapılmış; bu anket 
aracılığıyla günlük tüketim alışkanlıkları ve yaşam tarzla-
rının çevre üzerindeki etkileri analiz edilerek ziyaretçilerin 
karbon ayak izi ölçülmüştür. Bunun yanı sıra, Manisa Celal 
Bayar Üniversitesi XRLAB Ekibi iş birliğiyle fuarın “Teknoloji” 
temasına uyumlu bir deneyim alanı oluşturulmuş; katılım-
cılara artırılmış gerçeklik deneyimi sunulmuş ve sürdürüle-
bilirlik konusunda etkileşimli bir eğitim ortamı sağlanmıştır.

Ayrıca 2025 yılı Eylül ayında, 94. kez kapılarını açan İEF’e 
yönelik olarak İZFAŞ ile gerçekleştirilen görüşmelerde, fua-
rın “Belediye Sokağı” için yeni düzenlemeler gündeme ge-
tirilmiştir. Bu kapsamda, fuarda görevli personelin su ihti-
yacının plastik şişeler yerine termos ve damacana sistemi 
ile karşılanması önerilmiştir. Aynı görüşmede, fuar sürecin-
de ve sonrasında oluşan atıkların yönetimi konusunda fikir 
alışverişinde bulunulmuş; katılımcıların plastik kullanımını 
ve atık üretimini azaltmalarını teşvik eden, farkındalık ya-
ratmayı hedefleyen bir projenin 2025 yılı fuarında uygu-
lanması yönünde ortak bir yaklaşım geliştirilmiştir.

İZMİR DOĞAL YAŞAM PARKI

İzmir Doğal Yaşam Parkı 425 bin metrekare alan üzerinde 
130'a yakın türde 1500'den fazla hayvanı ve 250'den fazla 
bitki türünü bünyesinde barındıran bir yaşam alanıdır. 
Parkta hayvan sayıları ve çeşitliliği artarken, ziyaretçilerin 
refahı ve özellikle çocukların eğitimleri konularında da 
çalışmalar yürütülmektedir.

İzmir Doğal Yaşam Parkı’na 2024 yılı içinde toplam 
842.770 ziyaretçi gelmiştir. Parkta çeşitli ziyaretçi ak-
tivitelerinin yanı sıra toplumun doğayla bağ kurmasını 
destekleyen ziyaretçi alanları, yürüyüş yolları, çevre 
düzenlemeleri yapılmaktadır. Parkta çocukların doğayı, 

hayvanları ve çevreyi tanıması için eğitim içerikleri 
sunulmaktadır. Bu kapsamda parkı ziyarete gelen 6814 
öğrenciye ulaşılmıştır.

İzmir Doğal Yaşam Parkı, yaralı veya hasta yaban hay-
vanlarına tedavi ve rehabilitasyon imkanı sunmaktadır. 
Bu kapsamda 2024 yılı içinde vatandaşlar, belediyeler ve 
Doğa Koruma ve Milli Parklar ekipleri tarafından parka 
getirilen 886 yaban hayvanından 471’i tedavi ve rehabil-
itasyon sonrası doğaya geri salınmıştır. Doğada yaşaya-
mayacak durumda olan hayvanlar ise ömürlerinin geri 
kalanını geçirmek üzere barınaklara alınmıştır.
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ADİL PAYLAŞAN 1 İZMİR 
İYİ UYGULAMA ÖRNEKLERİ 

1. Ar-Ge, İnovasyon ve 
Yaratıcı Endüstriler

Ar-Ge ve İnovasyon Faaliyetleri: Kent ekonomisini güç-
lendirecek stratejik Ar-Ge ve inovasyon projelerine öncelik 
verilmiş; 1 kent inovasyonu, 2 ürün inovasyonu, 1 kurum içi 
inovasyon, 1 sosyal inovasyon ve 1 eko-inovasyon olmak 
üzere toplam 6 proje önerisi geliştirilmiştir. Yıl boyunca 56 
eğitim, çalıştay ve webinara katılım sağlanmış; "İnovasyon 
Günlükleri" yayını 21. sayısına ulaşmıştır.

FabrikaLab İzmir (Fabrikasyon Laboratuvarı): 31 pro-
je başvurusu (medikal robot kollar, biyomalzeme, su altı 
araçları vb.) alınmıştır. Maketler, yönlendirme levhaları ve 
sosyal sorumluluk projeleri (ör. mekanik el üretimi) gerçek-
leştirilmiştir.

İzmir Sinema Ofisi: 39 projeye film yapım desteği sağlan-
mış, yıl boyunca etkinlikler, söyleşiler ve festivallere danış-
manlık verilmiştir.

İyi Tasarım İzmir: 4 panel, 20 atölye ve radyo programı 
ile kentte tasarım kültürü desteklenmiş, sergiler kamusal 
alanlarda açılmıştır. 

2. Sosyal Girişimcilik ve Gençlik Destekleri

İzmir Sosyal Girişimcilik Programı: Kentin sosyal girişim-
cilik ekosistemi haritalandırılmakta ve sosyal girişimcilere 
eğitim, konferans, kuluçka ve mentörlük desteği verilmek-
tedir. Program kapsamında "Sosyal Girişimcilik Eylem Pla-
nı" raporu hazırlanmıştır.

Meslek Fabrikası: 16 ilçedeki 27 kurs merkezinde 215 farklı 
branşta 491 ücretsiz kurs verilmiş, 5.568 kişi sertifika almış-
tır. 9.995 kişi iş görüşmelerine yönlendirilmiş, 371 kişi kişinin is-
tihdam edilmesi sağlanmıştır. Kariyer portalına 431 yeni firma 
üye olmuş, 10.223 kişi özgeçmiş oluşturmuştur.

Altın İğne Projesi: Tekstil sektörüne yönelik, 211 kadın eği-
timden geçmiş, 95’i istihdam edilmiş, 1 kişi kendi işini kur-
muştur. Proje, "Özel, Kamu, STK İş Birliği" kategorisinde ödül 
almıştır.

Geleceğini Kuran Genç Kadınlar: UNDP iş birliğiyle, ne 
eğitimde ne istihdamda (NEET) olan genç kadınlara yö-
nelik Oksijen Kaynakçılığı gibi erkek egemen mesleklerde 
eğitimler verilmiş, kursu tamamlayan 9 kadından 4'ü sek-
törde işe yerleştirilmiştir.

Adettendir Üretiyoruz: Regl yoksulluğu ve atıksız ürün 
kullanımını hedefleyen projede 72 kadına eğitim verilmiş; 
proje "Sürdürülebilir Ürün İnovasyonu" ödülü kazanmıştır.

Yarının Köyleri: 177 yetişkin ve 47 çocuğa dijital tarım, ro-
botik kodlama ve e-ticaret eğitimleri verilmiş; 10 kadın 
kendi markalarını oluşturma sürecine başlamıştır.

Roman Gençlerin İstihdamına Yönelik Model: UNDP or-
taklığında yürütülen projede giyim, kaynakçılık ve pasta-
cılık kursların 51 kişi katılmış ve istihdama 
yönlendirilmiştir.

 3. Esnaf ve Yerel Üretici Destekleri

Esnaf Destek Platformu: Dijital altyapı projeleri geliştiril-
miş, mobil ve web tabanlı platform için fizibilite çalışmaları 
yapılmıştır.

Kemeraltı Dijital Tanıtım ve Satış Platformu: STK iş birliği 
ile ihtiyaç analizi yapılmış; dijital reklam ve e-ticaret des-
tekleri planlanmıştır.

Ruhsat Çalıştayı: Ruhsat süreçlerini kolaylaştırmak için 
paydaş görüşmeleri gerçekleştirilmiştir.

Esnaf ve Gastronomi Rotası: Kemeraltı turizm potansiye-
lini artıracak rota ve eğitim çalışmaları başlatılmıştır.

4. Tarım, Kırsal Kalkınma ve
Sürdürülebilir Üretim

Stratejik Ürünlerin Korunması: Kozak fıstık çamı üretici-
lerine 500 tuzak dağıtılmış; nesli tehlikedeki üzüm ve koyun 
türleri için üreticiye eğitim ve malzeme desteği sağlanmıştır.

Zararlılarla Mücadele ve Alternatif Üretim:
Karaburun, Ödemiş, Güzelbahçe ve Ulamış’ta üreticilere 
zararlılarla mücadele desteği verilmiş; alternatif üretim 
olarak stevia yetiştiriciliği denenmiştir.

Sulama Altyapısı: Bergama, Menemen, Bayraklı, Ödemiş, 
Tire, Selçuk ve Kiraz’da sulama tesisleri, gölet ve derivas-
yon kanalları yenilenmiş; 11 adet Hayvan İçme Suyu (HİS) 
göletinin yapımı tamamlanmış, 57 HİS göletinin de yapım 
ve bakımına başlanmıştır.

Gıda Güvenliği: 6 mezbahada toplam 7.591 büyükbaş 
ve 21.365 küçükbaş hayvan kesimi yapılmıştır. Üreticilerin 
desteklenmesini de sağlayan ‘‘Süt Kuzusu Projesi’’ kapsa-
mında ise üretici kooperatiflerinden doğrudan temin edi-
len 4.329.987 litre süt, 121.775 çocuğa dağıtılmıştır.

5. Uluslararası İş Birlikleri ve Ticaret

Uluslararası Temaslar: Çin’den heyetlerle "Bir Kuşak Bir 
Yol" projesi kapsamında ekonomik ve kültürel ilişkiler güç-
lendirilmiş; İpek Yolu güzergâhındaki önemli kentlerden 
Dünya Robot Olimpiyatı’na 40 kişilik uluslararası delegas-
yon katılmıştır.

Akdeniz Kentler Ağı (MedCities): Selanik ziyareti ile deniz 
ulaşımının geliştirilmesi ele alınmıştır.

6. Turizm, Marka ve Tanıtım

Uluslararası Tanıtım: Lonely Planet tarafından "2024'te 
Ziyaret Edilecek En İyi 10 Şehir" seçilen İzmir, Hollanda, Al-
manya, İngiltere ve İzmir’deki fuarlara katılarak küresel iş 
birlikleri geliştirmiştir.

Dijital Platformlar: "Visit İzmir" rehberi 2.300’den fazla 
noktayı kapsamış ve Rusça dil seçeneği eklenmiştir. 
“Direct İzmir” web sitesi, İzmir’den direkt uçuş sağlanan 70 
yurt dışı ve 21 yurt içi destinasyonu tanıtarak hava yoluyla 
ulaşımı teşvik etmektedir.

Sürdürülebilir Turizm ve Rotalar: Urla Bağ Rotası Green 
Destinations Top 100 Stories listesine girmiş; İzmir’in EURO-
VELO 8 Bisiklet Rotası tabela yenileme çalışmaları yapıl-
mış, tanıtım filmi hazırlanmıştır.

Kruvaziyer Turizmi: 66 kruvaziyer gemisi ve 166.502 yolcu 
kente gelmiş, Turizm Bilgilendirme Ofisi ve turizm
zabıtası ekipleriyle turistlere kaliteli hizmet sunulmuştur.

Kent Turları ve Altyapı: Konak, Alsancak, Kültürpark, Ke-
meraltı ve Liman gibi noktalarda hizmet veren Turizm Bil-
gilendirme Ofisleri yıl boyunca on binlerce ziyaretçiye yol 
göstermiştir. Tur otobüsleri ve ziyaretçilere hizmet vermiş; 
ücretsiz kent turlarına binlerce kişi katılmıştır.
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EK1: İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ İŞTİRAKLERİ 
VE İYİ UYGULAMA ÖRNEKLERİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi 
İştirak Bilgileri 

EGEŞEHİR - Yapı Planlama Müşavirlik ve Teknoloji AŞ

İzmir Büyükşehir Belediyesinin iştiraki olarak 1987 yılında 
kurulmuştur. İzmir’in yaşam kalitesini artırmayı ve sağlık-
lı kentleşme süreçlerini desteklemeyi hedeflemekte olan 
şirket, Evka 4, 5, 6 ve 7 projeleri, afet konutları, kapalı spor 
salonları ve 2005 Universiade Yaz Oyunları Köyü gibi 
projeleri hayata geçirmiştir. Günümüzde halen tasarım, 
mühendislik, planlama, inşaat, müşavirlik ve teknoloji gibi 
geniş bir alanda faaliyet göstermekte olup, çevreye du-
yarlı, afetlere karşı dirençli yapılar ve sürdürülebilir kentsel 
dönüşüm çözümleri geliştirmektedir.
 
Telefon: 0232 464 40 00 - 01
Web: http://www.egesehir.com.tr
Adres: 1487 Sok No:13/1-2 Alsancak / İZMİR

GRAND PLAZA - İzmir Büyükşehir 
Belediyesi Grand Plaza Gıda Otelcilik ve Turizm AŞ

Gastronomi işletmeciliğini ulusal ve uluslararası stan-
dartlarda yapmak üzere çalışan şirket, Türkiye’nin çe-
şitli bölgelerinde turizme elverişli tesisler kurmakta, gıda 
ürünleri üretimi ve satışı alanlarında hizmet vermektedir. 
Bu kapsamda turizm ve otelcilik alanında çok çeşitli faa-
liyetler yürütmekte, kafe, restoran, lokanta ve çay bahçesi 
gibi tesisler işletmektedir. 

Telefon: 0232 293 47 00
Faks: 0232 421 72 96
Web: http://www.grandplaza.com.tr
Adres: Talatpaşa Bulvarı Alsancak İş Merkezi No:59 K:3 Al-
sancak / İZMİR 

İZARITMA - İzmir Arıtma Teknolojileri AŞ

2022 tarihinde, İZDOĞA AŞ ve İZENERJİ AŞ ortaklığında, 
İzmir Büyükşehir Belediyesi idaresindeki tüm atık su arıt-
ma tesislerinin yönetimi, rehabilitasyonu, sürekli iyileşti-
rilmesi, arıtma tesislerine ilişkin yeni inşaat metotlarının 
araştırılması, modernize edilmesi ve bunlara ait projelerin 
ve yapım işlerinin yürütülmesi faaliyetleri amacıyla kurul-
muş olup, sürdürülebilir çevre çalışmalarına katkı sunmayı 
hedeflemektedir.
 
Telefon: 0232 411 77 00 PBX
Faks: 0232 411 7701
Web: http://www.izenerji.com.tr
Adres: İsmet Kaptan Mahallesi, Hürriyet Bulvarı No:18 K:6 
D:12 Münir Birsel Plaza B Blok Konak / İZMİR

İZBAN

İZBAN, Aliağa ile Selçuk arasında hizmet veren ve Türki-
ye’nin en büyük kent içi raylı ulaşım sistemlerinden biridir. 
30 Ağustos 2010'da yolculu ön işletmeye başlayan İZBAN, 
TCDD ile İzmir Büyükşehir Belediyesi'nin %50 ortaklığıyla 
kurulmuştur.

Kurulduğu dönemde günde sadece 3 bin yolcu taşınır-
ken, zamanla yapılan yeniliklerle bu sayı 225 bine ulaşmış 
ve bu başarısıyla 2013’te Uluslararası Toplu Taşımacı-
lar Birliği (UITP) tarafından “En İyi İş birliği” ödülüne layık 
görülmüştür. İlk başta 31 istasyonla hizmete başlayan 
İZBAN’ın istasyon sayısı zamanla 40’a çıkmıştır. Cumao-
vası'ndan sonra açılan yeni istasyonlarla hattın uzunluğu 
136 kilometreye ulaşmıştır. 

Telefon: 0232 398 32 32
Faks: 0232 324 83 83
Web: https://www.izban.com.tr/
Adres: İzmir Banliyö Taşımacılığı A.Ş 8291 Sok. No:6 Ataşe-
hir Mah. Çiğli - İZMİR

İZBETON - İzmir Büyükşehir Belediyesi Beton Asfalt 
Enerji Üretim Dağıtım Tesisleri Su Kanalizasyon Ticaret 
ve Sanayii AŞ 

1990 yılında faaliyete başlayan İzbeton A.Ş, İzmir Büyük-
şehir Belediyesi ve diğer İzmir Belediyeleri başta olmak 
üzere, İzmir’deki özel kurum ve kuruluşların ulaşım ve alt-
yapı ihtiyaçlarını karşılamaktadır. 1000’e yakın personel 
kadrosu, makine parkı ve teknik donanımı ile hizmet ver-
mektedir.

Telefon: 0232 479 09 09
Faks: 0232 479 17 45
Web: http://www.izbeton.com.tr
Adres: Ankara Asfaltı No:385 Naldöken-Bornova / İZMİR

İZDENİZ - İzmir Deniz İşletmeciliği Nakliye ve Turizm 
Tic AŞ

İzmir Körfezi’nde toplu deniz ulaşımını sağlamak amacıyla 
kurulmuş olan şirket, deniz taşımacılığı hizmetlerini işlet-
mektedir.
 
Telefon: 0232 320 00 35
Faks: 0232 463 00 57
Web: http://www.izdeniz.com.tr
Adres: Bahçelerarası Mahallesi, Haydar Aliyev Bulvarı 
No:4 Balçova / İZMİR

İZDOĞA - İzmir Büyükşehir Belediyesi Çevre Koruması, 
İyileştirilmesi, Müşavirlik ve Proje Hizmetleri Tic. ve San. 
AŞ

Çevrenin korunması, iyileştirilmesi, doğal kaynakların sür-
dürülebilir kullanılması, sağlıklı kentleşmenin sağlanması 
için faaliyetlerde bulunan şirket tarafından yürütülen işle-
rin başında, İzmir Büyükşehir Belediyesi iş birliği ile hayata 
geçirilen kapsamlı geri dönüşüm projeleri yer almakta-
dır. Şehir içme suyunun temini ve kalitesinin araştırılması, 
yeraltı ve yüzeysel suların ıslahı, tesislerinin kurulması için 
etüt, proje, müşavirlik hizmetleri gibi çalışmalar da şirket 
tarafından yürütülmektedir.

Telefon: 0232 498 02 70
Faks: 0232 498 02 92
Web: https://www.izdoga.com.tr/
Adres: Yenidoğan Mahallesi, 1139 Sk. No:5 Konak / İZMİR

İZELMAN-İzelman Genel Hizmet Otopark, Özel Eğitim, 
İtfaiye ve Sağlık Hizmetleri Tic. AŞ

İzelman, 1992 yılında bir limitet şirket olarak kurulmuş ve 
2005 yılından itibaren İzmir Büyükşehir Belediyesi ve bağlı 
şirketlerin ortaklığı ile AŞ statüsüne kavuşmuştur. Kurulu-
şundan bu yana İzmir Büyükşehir Belediyesine personel 
temini ve insan kaynakları yönetimi konularında hizmet 
vermektedir.

Açık, kapalı, yol kenarı, tekne ve karavan otoparkları işlet-
meciliğini üstlenerek şehir içi trafik düzeninin sağlanması-
na ve araçların park edilmesi sürecini modern sistemlerle 
yürütülmesine katkı sunmaktadır.

Eğitim alanında, “Yuvamız İzmir Çocuk Etkinlik Merkezleri” 
ile 36-66 ay arasındaki okul öncesi çocuklar için hizmet 
vermektedir.

Şirkete bağlı sosyal tesisler aracılığıyla vatandaşlara din-
lenme, sosyal etkileşim ve kültürel gelişim olanakları sun-
maktadır.

2011 yılından bu yana Türkiye’nin ilk kamu Ortak Sağlık ve 
Güvenlik Birimini (OSGB) bünyesinde barındırmaktadır. 

Telefon: 0232 464 64 45
Faks: 0232 421 45 36
Web: http://www.izelman.com.tr
Adres: İşçiler Caddesi No:130 Kahramanlar / İZMİR

İZENERJİ - İnsan Kaynakları Temizlik Bakım Onarım 
Enerji Güvenlik Hizmetleri İlaçlama ve Turizm Sanayi ve 
Ticaret AŞ

2002 yılında kurulan şirket, 2006 yılında şirket ana sözleş-
mesinde değişikliğe giderek; öncelikle resmi kamu kurum 
ve kuruluşlarına insan kaynakları, temizlik, bakım, onarım 
gibi hizmetlerin yanında ilaçlama ve güvenlik hizmetle-
ri de sunmaktadır. Ayrıca şirket tarafından yenilenebilir 
enerji projeleri yürütülmektedir. İlk etapta İzmir Büyükşehir 
Belediyesi bağlı kuruluşlara ve iştirak şirketlere yenilene-
bilir enerji kaynaklarından elektrik tedariki hizmeti vere-
bilmek için tamamı İZENERJİ AŞ’ye ait İZETAŞ İzmir Elekt-
rik Tedarik AŞ kurmuş olup 20 yıllık elektrik tedarik lisansı 
alınmıştır.
 
Telefon: 0232 411 77 00 PBX
Faks: 0232 411 77 01

Web: http://www.izenerji.com.tr
Adres: İsmet Kaptan Mahallesi, Hürriyet Bulvarı No:18 K:6 
D:12 Münir Birsel Plaza B Blok. Konak / İZMİR

İZETAŞ - İzmir Elektrik Tedarik AŞ

İZETAŞ İzmir Elektrik Tedarik AŞ’nin, 2024 yılı içerisinde İz-
mir Büyükşehir Belediyesine ait sayaçlar üzerinden ger-
çekleştirilen toplam 13.789 MWh elektrik tüketimine kar-
şılık, Yenilenebilir Enerji Kaynak Garanti Belgesi (YEK-G) 
düzenlenmiş ve ilgili tüketim için itfa işlemi gerçekleştiril-
miştir. IZETAŞ olarak, 2024 yılı boyunca İzmir Büyükşehir 
Belediyesi ve Metro AŞ dahil olmak üzere toplam 59.214 
MWh elektrik tüketimine karşılık YEK-G sertifikası itfa edil-
miştir.

YEK-G Sertifikası, tüketilen elektriğin yenilenebilir enerji 
kaynaklarından üretildiğini belgeleyen resmi bir belgedir. 
Söz konusu sertifikalar, Enerji Piyasası Düzenleme Kuru-
mu (EPDK) gözetiminde faaliyet gösteren Enerji Piyasa-
ları İşletme A.Ş. (EPIAŞ) tarafından düzenlenmektedir. Bu 
sertifikasyon sistemi ile birlikte, elektrik enerjisinin kaynağı 
şeffaf şekilde izlenebilmekte ve kurumların sürdürülebilir-
lik hedefleri kapsamında yenilenebilir enerji kullanımına 
dair beyanları doğrulanabilmektedir. Ayrıca, YEK-G siste-
mi, çevresel sorumluluk bilinciyle hareket eden kurumlar 
açısından karbon ayak izinin azaltılması ve kurumsal sür-
dürülebilirlik raporlamalarına katkı sağlanması açısından 
önemli bir araçtır.

İZFAŞ - İzmir Fuarcılık Hizmetleri Kültür ve Sanat İşleri 
Tic. AŞ

İZFAŞ, başta İzmir olmak üzere ülkenin çeşitli yerlerinde ve 
yabancı ülkelerde fuar ve sergi düzenlemek, bu amaca 
yönelik olmak üzere her türlü kültürel eğitsel, sanatsal, 
sportif ve benzeri etkinlikler düzenlemek amacıyla 1990 
tarihinde kurulmuştur. Uluslararası Fuarcılık Endüstrisi Bir-
liği üyesi olan şirket, uluslararası birçok organizasyona da 
ev sahipliği yapmaktadır.
 
Telefon: 0232 497 10 00
Faks: 0232 497 10 22 - 23
Web: http://www.izfas.com.tr
Adres: Zafer Mahallesi, 840 Sk. Fuar Alanı No:2 
Gaziemir / İZMİR

İZMİR JEOTERMAL AŞ

Balçova–Narlıdere Jeotermal Sahası sayesinde, Balçova 
ilçesinin büyük kısmı ve Narlıdere’nin bir bölümü jeotermal 
enerji ile ısıtılmaktadır. 2023 yılı sonunda yaklaşık 40.000 
KE alan ve 26.300 aboneye ulaşan bu sistem, Türkiye’nin 
en büyük, dünyanın ise sayılı bölgesel ısıtma projelerin-
den biridir.

Sürdürülebilir, çevre dostu ve yenilenebilir bir kaynak olan 
jeotermal enerji; bilimsel ve teknik esaslara uygun olarak 
verimli, kaliteli ve güvenilir bir şekilde toplumun hizmetine 
sunulmaktadır.
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Telefon: 0232 444 6 536
Faks: 0232 277 51 08
Web: https://www.izmirjeotermal.com.tr/
Adres: Korutürk Mahallesi Mert Sokak No:19 
Balçova / İZMİR

İZMİR KÜLTÜR AŞ

İzmir’in kültürel ve sanatsal mirasını korumak, geliştirmek 
ve tanıtmak amacıyla faaliyet gösteren, İzmir’i yeniden bir 
Dünya kenti yapmak üzere çalışan, İzmir Büyükşehir Bele-
diyesi bünyesinde kurulmuş bir kamu şirketidir.
 
Telefon: +90 (232) 477 17 17
Web: /www.izmirkultur.com.tr
Adres: İsmet Kaptan Mahallesi, Şevket Özçelik Sokak 
No:57/B Efes İşhanı Konak / İZMİR 

 

İZTEKNOLOJİ - İzmir İnovasyon ve Teknoloji AŞ

İzmir Büyükşehir Belediyesinin teknoloji odaklı iştiraki olan 
İzmir İnovasyon ve Teknoloji AŞ yapay zekâ destekli, akıllı 
şehir teknolojileriyle ulaşım sistemlerinden sosyal yardım 
platformlarına kadar geniş bir çalışma alanında, yazılım 
ve altyapı çözümleri sunan teknoloji ve inovasyon şirke-
tidir.

Telefon: 0232 489 16 12
Faks: 0232 489 21 32
Web: http://www.izmirteknoloji.com.tr
Adres: İsmet Kaptan Mahallesi, Şevket Özçelik Sok. 
No:53 Akın İş Hanı Kat: 4 Konak / İZMİR

 
İZPA AŞ

İZPA, İzmir’in doğasıyla uyumlu, değişen ihtiyaçlara ce-
vap verebilen planlama stratejileri geliştirmek amacıyla 
kurulmuştur. Kenti akılcı, bilimsel ve katılımcı bir yaklaşımla 
şekillendirmeyi hedefler. İklim krizi, kaynakların tükenmesi, 
göç ve barınma gibi çoklu krizler karşısında, kentin sosyal, 
çevresel ve ekonomik yapısını bütüncül yaklaşımla ele alır.

Kentsel planlama, strateji geliştirme ve çoklu kriz yönetimi 
alanlarında yenilikçi çözümler üreten İZPA; ekonomik, sos-
yal ve çevresel dengeleri gözeterek veri odaklı çalışmalar 
yürütür. Kent paydaşları ve vatandaşların aktif katılımını 
esas alan kapsayıcı bir planlama anlayışını benimser.

Web: http://www.planizm.com/tr
Adres: İzQ İnovasyon Merkezi Akdeniz Mah. Atatürk Cad. 
No: 126 Kat: 6 35210 Konak / İZMİR

İZTARIM - Eğitim Kurumları, Danışmanlık, Tarımsal 
Üretim, Gıda, Marketçilik, Satış, Pazarlama San. ve 
Tic. AŞ 

1984 yılında İzmir’in Bayındır ilçesinde, devlet, sivil toplum 
ve vatandaş iş birliği ile kurulan ve büyük hissedarı İzmir 
İl Özel İdaresinin kapatılmasından ardından İzmir Büyük-
şehir Belediyesine devir olan şirket, İzmir’de sürdürülebi-
lir tarım, sağlıklı gıda ve mutlu çiftçiler misyonuyla; ürün 
planlaması için araştırma merkezi kurma, eğitim kurumla-
rı açma, pazar ve marka oluşturma ve bu amaç doğrultu-
sunda tesisler kurmaya yönelik faaliyetler yürütmektedir.

Telefon: 0 232 504 00 03
Faks: 0 232 504 97 13
E-Posta: info@iztarim.com.tr
Web: https://www.iztarim.com.tr/
Adres: İsmet Kaptan Mahallesi, Şevket Özçelik Sk. No:53 
Akın İş Hanı Kat: 7 Konak / İZMİR 

İZULAŞ - İzmir Büyükşehir Belediyesi İzmir Ulaşım Hiz-
metleri ve Makine San. AŞ

1990 yılından bu yana faaliyet gösteren şirket, İzmir met-
ropol alanı dahilinde toplu taşımacılık hizmetlerini yerine 
getirmekte ve kent içi ulaşımın en iyi seviyelere çıkarılması 
için araç filosu yönetimi ve işletilmesi görevlerini üstlen-
mektedir.
 
Telefon: 0232 282 29 04 - 10
Faks: 0232 282 29 55
Web: http://www.izulas.com.tr
Adres: Evka 3 Mahallesi, 129 Sok. No: 1/201 
Bornova / İZMİR

İZYAŞAM AŞ

2021 yılında İzmir Konak’ta kurulan İzYaşam, sürdürülebilir 
kalkınma, yeşil tarım, yenilenebilir enerji ve döngüsel eko-
nomi alanlarında faaliyet göstermektedir. Organik atık-
ların kaynağında ayrıştırılarak komposta dönüştürülmesi, 
kadın kooperatifleriyle simbiyotik iş birlikleri kurulması ve 
çevre teknolojilerine yönelik eğitimler, kooperatifin temel 
çalışma alanları arasındadır.

“Yeşil Siteler&Yeşil İşletmeler” projesi ve kompost tambur 
gibi çevre dostu ürünlerle farkındalık yaratan İzYaşam, 
gençlere ve kadınlara yönelik eğitim programlarıyla sos-
yal etkiyi yaygınlaştırmaktadır. Kooperatif, uzun vadede 
doğayla uyumlu bir yaşam modeli sunan İzYaşam Ekoköy 
projesiyle örnek bir dönüşüm hedeflemektedir.

Telefon: +90(532)174 35 35  / +90(532)414 55 33
Web: http://www.izyasam.org/
Adres: 866 Sok.No:8 K:2 D:207 Üzümcü Han Tarihi 
Kemeraltı Çarşısı Konak/İZMİR

İZMİR METRO - İzmir Büyükşehir Belediyesi Metro 
İşletmeciliği Taşımacılık İnşaat Sanayi ve Ticaret AŞ 

Şirket, raylı sistem ve toplu taşıma çözümleriyle İzmir’in 
ulaşım altyapısını güçlendirmek amacıyla kurulmuştur. Bu 
kapsamda hayata geçirilen İzmir Metrosu Evka 3 - Narlı-
dere Kaymakamlık arasında 27 kilometrelik 24 istasyonla 
hizmet vermektedir. Tram İzmir projesi ile 2014 yılında 38 
araçla faaliyete başlayan, İzmir Metrosunu tamamlayıcı 
nitelikte olan Karşıyaka Tramvayı ve Konak Tramvayına, 
2024 Ocak ayı itibariyle devreye giren Çiğli Tramvayı da 
eklenmiştir.
 
Telefon: 0232 461 54 45
Faks: 0232 461 47 69
Web: http://www.izmirmetro.com.tr
Adres: 2844 Sok. No:5 Mersinli / İZMİR

İzmir Büyükşehir Belediyesi İştirakleri 
İyi Uygulama Örnekleri

Çiğli İleri Atıksu Arıtma Tesisi Mevcut Fazların 
Revizyonu

2000 yılından bu yana üç faz halinde ve günlük 605.000 
m³ kapasiteyle çalışarak İzmir'in atıksu arıtma ihtiyacının 
%70'ini karşılayan mevcut fazlar, zamanla yıpranmış ve 
arıtma verimliliği azalmıştı. Devreye alındıktan sonra kap-
samlı bir yenileme görmeyen Çiğli Atıksu Arıtma Tesisi, 
"Yaşayan Körfez" programı kapsamında hazırlanan pro-
jeler doğrultusunda kapsamlı bir revizyondan geçirildi.

Öncelikle tüm havuzların temizlik çalışmaları yapıldı. Ar-
dından, tesiste kullanılan pompalar, blowerlar, vanalar, 
borular, polielektrolit hazırlama üniteleri ve difüzörler gibi 
mekanik ekipmanlar değiştirildi. Otomasyon ve haberleş-
me altyapısı modernize edilerek uzaktan kumanda pano-
larının eskiyen bölümleri yenilendi. Ayrıca havalandırma 
havuzları, yürüme yolları ve blower binasının çatı kapla-
maları da yenilendi.

2024 yılında tamamlanan yenileme ve bakım çalışmala-
rıyla 7/24 faaliyette olan tesis, İzmirlilere etkin ve kesintisiz 
atıksu arıtma hizmeti sunmaya devam etmektedir.

Çiğli İleri Atıksu Arıtma Tesisi 4. Faz Çalışmaları

İzmir'in hızla artan nüfusuna paralel olarak artan atıksu 
arıtma ihtiyacını karşılamak amacıyla planlanan ve mev-
cut fazların devamı niteliğinde olup tesisin günlük arıtma 
kapasitesini 216.000 m² artırarak toplamda 820.000 me 
ulaştıracak 4. fazının inşaat, mekanik, elektrik imalatla-
rı, 2024 yılında hızlandırılmıştır. Çiğli Atıksu Arıtma Tesi-
si 4. fazla beraber 4.100.000 kişiye eşdeğer ve nüfusun 
%90'ına denk gelen bir atıksu arıtma hizmeti sunarak Tür-
kiye'nin tek bir tesiste en yüksek atıksu arıtma kapasitesi-
ne sahip olarak su, enerji ve çevre alanında sürdürülebi-
lirlik çalışmalarında önemli yol katedilmiştir.

İnşaat Atıkları Yeniden Değerlendirme Örnekleri

İZBETON AŞ’nin inşaat/yıkıntı atıkları geri kazanım tesisle-
ri işletmesi kapsamında yürütülen çalışmalarda, inşaat/
yıkıntı (bina) atıklarının geri kazanımı amacıyla elde edi-
len ürünler, dolgu amacıyla kullanılmıştır. Yol yapım uy-
gulama çalışmalarında, trafik yoğunluğu az olan yollarda 
asfalt kırığı tekrar kullanılarak değerlendirilmiştir. Bordür 
üretimi için yapılan, beton üretim faaliyeti kapsamında 
Transmikser Yıkama Suyu Yeniden Kullanımı Uygulaması 
ile çökeltim havuzundan çıkan duru su tekrar mikser yıka-
ma ve üretime ilave su olarak kullanılmaktadır.

İzdönüşüm Ambalaj Atığı Toplama ve Ayrıştırma Tesisi
 
İzdönüşüm Ambalaj Atığı Toplama ve Ayrıştırma Tesisi, atık 
yönetimi alanında adil, çevreci ve yenilikçi bir model sun-
maktadır. 5.670 m² alanda faaliyet gösteren tesis, günlük 
420 ton ambalaj atığı ayrıştırma kapasitesine sahiptir. 

2024 yılı itibarıyla Bayraklı, Bornova, Buca, Çiğli, Kara-
bağlar, Karşıyaka, Menderes ve Narlıdere olmak üzere 8 
ilçe belediyesi ile iş birliği içinde çalışmalar yürütülmüş ve 
yıl boyunca 2.924,94 ton ambalaj atığı toplanarak ayrıştı-
rılmıştır. Proje, ayrıca 2017 yılında yürürlüğe giren Sıfır Atık 
Yönetmeliği kapsamında, ilçe belediyelerine düşen am-
balaj atığı toplama sorumluluğunun yerine getirilmesine 
katkı sunmaktadır. Özel sektörün katılım göstermediği 
ihalelerde İzdönüşüm devreye girerek, hem yerel yönetim-
lere destek olmakta hem de belediye şirketi olarak yeni bir 
gelir modeli oluşturmaktadır. 

İzdönüşüm, anlaşmalı olduğu ilçe belediyelerinde yer 
alan ambalaj atığı kutuları aracılığıyla atıkları kaynağın-
da toplamaktadır. Toplanan ambalaj atıkları, tesiste geri 
dönüştürülebilir şekilde ayrıştırılmaktadır. Ayrıştırılan mal-
zemeler geri dönüşüm tesislerine satılarak hem doğaya 
katkı sağlanmakta, hem de belediye ekonomisine gelir 
kazandırılmaktadır. İzdönüşüm, döngüsel ekonomi ilkele-
ri doğrultusunda atıkların kaynağında ayrıştırılarak geri 
dönüşüm sürecine kazandırılmasını sağlarken, İzmir’in 
sürdürülebilir kalkınma ekosisteminde örnek bir iyi uygu-
lama modeli olarak öne çıkmaktadır.

Güneş Enerji Santrali

İzmir Büyükşehir Belediyesi öncülüğünde, İZENERJİ, İZ-
GÜNEŞ şirketleri ve Tire Belediyesi iş birliği ile Tire Gazi 
Mustafa Kemal Atatürk Stadyumu çatısına kurulan GES 
devreye alınmıştır.

Bu proje, dünyada Enerji Hizmetleri Şirketi (ESCO) mo-
deli olarak bilinen ve Türkiye'de "Kamu Enerji Performans 
Sözleşmesi" kapsamında mevzuatla düzenlenen modelin 
ilk uygulaması olarak dikkat çekmektedir. Kamu kayna-
ğı kullanılmadan, 29 milyon TL yatırımla hayata geçiri-
len proje kapsamında stadyum çatısına yerleştirilen GES 
sayesinde, Tire Belediyesi'nin elektrik tüketiminin yarı-
sından fazlası karşılama kapasitesine sahiptir. Yaklaşık 
6.000 metrekare alana kurulan sistemde toplam 2.260 
adet güneş paneli yer almaktadır. Santral, yılda yakla-
şık 1.890.000 kWh elektrik üretme kapasitesinde olup bu 
sayede yıllık 918,47 ton CO. emisyonunun önüne geçilmesi 
hedeflenmektedir. 
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Ödemiş, Seferihisar, Tire, Foça ve Karşıyaka ilçe beledi-
yelerine yönelik Güneş Enerjisi Santrali (GES) projeleri için 
fizibilite çalışmaları gerçekleştirilmiştir. Yapılan çalışmalar 
kapsamında, her ilçenin mevcut enerji tüketimi, çatı ve 
arazi potansiyeli ile yatırım geri dönüş süreleri değerlen-
dirilmiş; çevresel ve ekonomik açıdan uygulanabilir GES 
senaryoları ortaya konmuştur. Bu fizibilite çalışmaları, ilgili 
ilçe belediyelerinin yenilenebilir enerji kaynaklarına da-
yalı sürdürülebilir enerji politikaları geliştirmelerine katkı 
sunarken, İzmir'in karbon nötr şehir olma hedefi doğrultu-
sunda önemli bir adım teşkil etmektedir.

Bisikletli Yolcu Taşımacılığı

İZDENİZ AŞ’nin çevre dostu ulaşım araçlarını desteklemek 
amacıyla bisikletli yolculara yönelik hizmetleri kapsamın-
da, bisikletli yolculara gemi ulaşımı için yalnızca 5 kuruş 
ücret uygulaması ile 2024 yılında taşınan bisikletli yolcu 
sayısı, 227.167 kişidir.

İzmir Körfezi’ne İlişkin Çalıştaylar ve Konferanslar

İzmir Büyükşehir Belediyesi ev sahipliğinde, İZSU Genel 
Müdürlüğü, İZDENİZ AŞ ve İZPA ortaklığında 27 Kasım 
“Körfezin Geleceği İzmir’in Geleceği” Körfez Çalıştayı dü-
zenlenmiş, çalıştayın devamı niteliğinde Ocean Term Baş 
Teknoloji Yöneticisi Olav Hollingsaeter, Doç. Dr. Kemal 
Can Bizsel moderatörlüğünde Hava Kabarcığı Perde Tek-
nolojisi Konferansı ve Çin Halk Cumhuriyeti'nden Dr. Isaac 
Yongquan Yuan Alg Patlamaları için Modifiye Edilmiş Kil 
Uygulamaları Konferansı düzenlenmiştir. 

Engelleri Aşan Seferler

Yaz seferleri programı kapsamında engelli yurttaşları de-
nizle buluşturmak amacıyla Mordoğan ve Foça’ya düzen-
lediği gemi turları “Engelleri Aşan Seferler”in ilki 25 Hazi-
ran- 3 Eylül 2024 tarihleri arasında gerçekleştirilmiştir. 

EK2: GÜZEL İZMİR HAREKETİ

Kamusal Alanlarda Katılımcı, Sürdürülebilir ve 
Kapsayıcı Bir Dönüşüm

2024 yılı Ekim ayı itibarıyla kurulan Güzel İzmir Hareketi, 
İzmir Büyükşehir Belediyesi öncülüğünde başlatılan, ka-
musal alan odaklı katılımcı bir harekettir. Hareket, İzmir’de 
kamusal mekânların canlandırılması, erişilebilirliğinin artı-
rılması, kullanımların çeşitlendirilmesi ve mevcut alanların 
iyileştirilmesi amacıyla tasarımcılarla İzmirlilerin buluş-
turulmasını sağlayan bir oluşumdur. Bu kapsamda, hem 
kentsel hem de kırsal kamusal alanlarda küçük ölçekli 
ancak etkili kentsel tasarım müdahaleleri ile daha nite-
likli yaşam alanlarının oluşturulması amaçlanmaktadır. 
Hareket, sekiz ana tema üzerinden projeler geliştirmeyi 
hedeflemektedir.

İzmir için önerilen temalar, katılımcı bir tasarım anlayışıyla 
geliştirilecek ve sürdürülebilir bir biçimde her yaştan ve 
kültürden insanın farklı ihtiyaçlarını karşılayacak şekilde 
tasarlanacaktır. Bu temalar, sürekli bir kamusal akış sağ-
layarak insanların kente temas edebileceği ana odak 
noktalarını ve stratejik bölgeleri içerecek biçimde yenilik-
çi ve yaratıcı bir yaklaşımla şekillendirilmektedir.

Kentsel Buluşma Noktaları, Canlanan Sokaklar, Davetkâr 
Parklar/Yeşil Alanlar, Yeni Nesil Pazar Yerleri, Kıyı-Köşe 
Kentsel Yüzeyler, Keyifli Sosyal Mekânlar, Kentsel Bellek 
Noktaları ve Güvenli Okul Çevreleri temaları, sürdürüle-
bilir şehircilik ilkeleriyle uyumlu, düşük maliyetli ve etki-
li müdahaleleri destekleyen stratejik araçlar olarak ele 
alınmaktadır. Bu temalar aracılığıyla, kamusal yaşantıyı 
destekleyen projeler üretilmekte ve kente temas imkânı 
sağlayan odak noktaları oluşturulmaktadır. Çocuklar ve 
gençler için sosyal etki yaratacak uygulamalar öncelik-
lendirilmekte; tasarlanan alanlarda gerçekleştirilen çe-
şitli etkinlikler ile kullanım sürekliliği sağlanarak kamusallı-
ğın artırılması hedeflenmektedir.

Katılımcı Yaklaşım / Ortak Akıl

Kentsel yaşam kalitesinin artırılması önceliği kapsamında, 
yaratıcı fikirlerin gelişmesi, uygulamaya dönüştürülme-
si ve böylelikle nitelikli kamusal alanların çoğaltılmasına 
katkı sağlanması amaçlanmaktadır. Sorunların belirlen-
mesinde ve çözüm süreçlerinde İzmir halkının görüş ve 
katkılarının alınması esası benimsenmektedir.

Kamusal alanlardaki sorunlara ilişkin farkındalık oluşturul-
ması ve çözüm süreçlerinde katılımcı tasarım anlayışıyla 
üretimlerin desteklenmesi sağlanmaktadır. Çok küçük öl-
çekli müdahalelerle gerçekleştirilen iyileştirmelerin, özel-
likle dezavantajlı bölgelerde, bireylerin yaşamına olumlu 
katkılar sunduğu değerlendirilmektedir.

Hedefler

İzmir’in kamusal alanlarında hızlı, hesaplı, hafif, hareket-
li, herkes için ve herkesle (6H ilkesi) projelerin üretilmesi; 
kamusal yaşam kalitesinin artırılması, kentsel belleğin ko-
runması, sosyal etkileşimin güçlendirilmesi, yerel pazar-
ların iyileştirilip canlandırılması, ihmal edilen alanların ni-
telikli mekânlara dönüştürülmesi, dezavantajlı bölgelerde 
yaşam koşullarının iyileştirilmesi ve parklarla yeşil alan-
ların artırılarak sürdürülebilir kentsel çevreye katkı sunul-
ması hedeflenmektedir.

Bu kapsamda, Güzel İzmir Hareketi’nin İzmir’in SKAna ulaşıl-
masında güçlü bir araç olması ve yerel katılımı güçlendiren 
bir model olarak örnek teşkil etmesi amaçlanmaktadır.

Hareket bünyesinde 2024 yılı faaliyetleri kapsamında, ku-
ruluşundan sonraki üç ay içinde 10 proje tasarlanmıştır. 
Uygulamalar sonucunda alanlar çocuklar için daha ya-
şanabilir hâle getirilmiş; sosyal sürdürülebilirlik ve katılımcı 
tasarım anlayışıyla gerçekleştirilen kentsel iyileştirmeler 
hem çocukların hem de kent sakinlerinin yararlanabile-
ceği nitelikli kamusal alanlar oluşturmuştur. Sokakların 
yayalaştırılması, yaya güvenliği önlemleri, trafik düzenle-
meleri ve peyzaj iyileştirmeleri ile güvenli ve işlevsel çev-
reler sağlanmış; kullanılan malzemeler Belediye envan-
terinden geri kazanımla temin edilmiş ve uygulamalarda 
belediye iş gücü kullanılarak ekonomik ve çevresel sürdü-
rülebilirliğe katkı sunulmuştur.

Bu projeler, İzmir’in daha sürdürülebilir, erişilebilir ve estetik 
bir kent olmasına yönelik önemli adımlar niteliğindedir. Ka-
musal alanlarda yapılan iyileştirmeler, halkın yaşam kalitesi-
ni artırmayı ve kente katma değer sağlamayı hedeflemekte 
olup, projeler halkın katılımı, yerel yönetimler ve paydaşlarla 
iş birliği içerisinde sürdürülmektedir.	 Güzel İzmir Hareketi, 
İzmir Büyükşehir Belediyesi Strateji Geliştirme Dairesi Baş-
kanlığı Sürdürülebilirlik ve Kent Stratejileri Şube Müdürlüğü 
Çalışma, Usul ve Esasları Hakkında Yönerge’ye istinaden 
aşağıdaki maddeleri karşılamaktadır: 

• Sürdürülebilirlik İlkesine Vurgu
• Katılımcılık ve Paydaşlarla İş birliği
• Mevcut Kapasitenin Geliştirilmesi ve
Yerel-Uluslararası Fonlar
• Sosyal Medya ve Görünürlük
• İzleme, Değerlendirme ve Raporlama
• Kurum İçi Eğitim ve Yaygınlaştırma
• Dijital Arşiv ve Kurumsal Hafıza

Özetle Güzel İzmir Hareketi, İzmir Büyükşehir Belediye-
si’nin sürdürülebilirlik politikaları doğrultusunda, kamusal 
mekânların hem fiziksel hem de sosyal açıdan dönüşü-
münü hedeflemektedir. Hareketin tüm adımları katılım-
cı yöntemlerle yürütülmekte; mevcut kaynakların etkin 
kullanımı ve sosyal fayda gözetilerek geliştirilmektedir. 
Uygulamalar yerel aktörlerle birlikte tasarlanmakta; pro-
je çıktıları izleme ve değerlendirme sistemleriyle düzenli 
olarak raporlanmakta ve dijital arşiv sistemine entegre 
edilmektedir. Bu yaklaşım, yalnızca fiziksel çevrenin de-
ğil, kurumsal sürdürülebilirliğin de güçlendirilmesine katkı 
sağlamaktadır.

Gemide Spor Etkinlikleri

Sporu geniş kitlelere yaymak ve farkındalığını artırmak 
amacı ile İzmir Büyükşehir Belediyesi Gençlik ve Spor Dai-
resi Başkanlığı ve İZDENİZ iş birliği ile düzenlenen “Gemide 
Spor Etkinlikleri” kapsamında, Bostanlı-Üçkuyular arasın-
da sefer yapan arabalı vapurlar ile iç körfez hatlarında 
sefer yapan gemi yolcularının İzmir Büyükşehir Belediye-
si’nin uzman spor eğitmenleri eşliğinde sabah saatlerinde 
egzersiz yaptıkları etkinlik yıl boyunca devam etmiştir.

Çocuklar İçin Körfez Turu

İzmir Büyükşehir Belediyesi Çocuk Çalışmaları Şube Mü-
dürlüğü ve İZDENİZ iş birliği ile düzenlenen Körfez Turu 
Etkinliği kapsamında Gemi Kaptanlarına İzmir Körfezi ve 
deniz yolu ulaşımı ile ilgili tüm sorularını soran çocuklar 
geminin seyir alma sürecini de izleme fırsatı buldular.

Vapur Kitaplığı

3 yolcu gemimizde var olan “Vapur Kütüphanesi” 2024 
yılında “Vapur Kitaplığı” ismi ile devam etmiştir. Sefer bo-
yunca okuyabilecek kitaplardan oluşan Vapur Kitaplığı 
yolcularımıza hizmet vermektedir.

İskelede Müzik Etkinlikleri

İzmir Büyükşehir Belediyesi Kültür ve Sanat Dairesi Baş-
kanlığı ve İZDENİZ AŞ iş birliği ile “İskelede Müzik” etkin-
likleri kapsamında Konak ve Karşıyaka İskelelerinde İzmir 
Büyükşehir Belediyesi Trio grupları ve İzmir Büyükşehir 
Belediyesi Bandosu performanslarını sergiledikleri etkinlik 
2024 yılı boyunca aralıklarla devam etmiştir.
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EK3: AR-GE VE YENİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

İzmir Büyükşehir Belediyesi ve Egeşehir'in gereksinimleri 
başta olmak üzere, kente 3 alanda katkı yapmayı hedef-
lemekte, yaptığı çalışmaları da, yine bu alanlar üzerine 
odaklı olarak ilerlemektedir. 

Özgür Yazılıma Göç Çalışmaları 

Linux Vakfı tarafından hazırlanan rapor doğrultusunda, 
sürdürülebilirliğin önemli araçlarından birisi olarak görü-
len özgür yazılımlara göç için, kurumlar ve bireylerle bir-
likte çalışmalar planlanmakta, bu doğrultuda deneyler 
gerçekleştirilmektedir. Avrupa’daki çeşitli kamu kurumla-
rının 2030’a dek göç hedeflerini tutturmak için öncelikli 
alanlar olarak belirlediği, GNU/Linux işletim sistemi, Lib-
reOffice ofis yazılımı ve PostgreSQL ilişkisel veri tabanı yö-
netim sistemi, şu anda Ar-Ge ve Yenilik Müdürlüğünün de 
öncelikli hedefleri arasına girmiştir. Farklı yaş grupların-
dan / cinsiyetlerden, farklı eğitimlere / deneyimlere sahip 
ve farklı birimlerde çalışmalar yapmış kişilerle yürütülen 
ilk denemelerde, Türkiye Bilimsel ve Teknolojik Araştırma 
Kurumu (TÜBİTAK)  tarafından geliştirilen Pardus Linux’a 

göç deneyleri tamamlanmıştır. Bireylerin 100 üzerinden 
70 ve üstü puanlar alarak, ilgili sertifikaları aldığı gözlem-
lenmiştir. LibreOffice ve PostreSQL ile ilgili göç deneyleri 
sürmektedir. 

Özgür Yazılım Geliştirme Çalışmaları 

Avrupa, ABD, Birleşik Krallık, Kanada gibi ülkelerde yürü-
tülen ve çeşitli başarılara ulaşan “bir işin gerçekleşmesi 
için kamu parası harcanıyorsa, işin çıktısı da kamu malı 
olmalıdır” kampanyalarının sonucu olarak üretilen özgür 
yazılım projeleri, bugün tüm ülkelerde kullanıma ve ge-
liştirmeye açık durumdadır. Aynı bakış açısını İzmir’de ve 
ülkemizde de yaygınlaştırmak amacıyla, Ar-Ge ve Yeni-
lik Müdürlüğü, çeşitli özgür yazılım projeleri geliştirmekte, 
çıktılarını da kamu malı olarak lisanslamaktadır. Şu anda, 
hem İzmir Büyükşehir Belediyesi, hem Egeşehir ve İzTek 
gibi iştirakler, hem de ilçe belediyeleri için sürdürülen öz-
gür yazılım geliştirme çalışmaları bulunmaktadır. Ayrıca, 
İtalya, Birleşik Krallık gibi ülkelerde bulunan üniversitelerle 
birlikte, özgür yazılım geliştirme alanında Ar-Ge çalışma-
ları yürütülmektedir. 

Açık Veri İyileştirme Çalışmaları 

Avrupa, ABD, Birleşik Krallık, Kanada gibi ülkelerde yürü-
tülen ve çeşitli başarılara ulaşan “bir işin gerçekleşmesi 
için kamu parası harcanıyorsa, işin çıktısı da kamu malı 
olmalıdır” kampanyalarının sonucu olarak üretilen özgür 
yazılım projeleri, bugün tüm ülkelerde kullanıma ve ge-
liştirmeye açık durumdadır. Aynı bakış açısını İzmir’de ve 
ülkemizde de yaygınlaştırmak amacıyla, Ar-Ge ve Yeni-
lik Müdürlüğü, çeşitli özgür yazılım projeleri geliştirmekte, 
çıktılarını da kamu malı olarak lisanslamaktadır. Şu anda, 
hem İzmir Büyükşehir Belediyesi, hem Egeşehir ve İzTek 
gibi iştirakler, hem de ilçe belediyeleri için sürdürülen öz-
gür yazılım geliştirme çalışmaları bulunmaktadır. Ayrıca, 
İtalya, Birleşik Krallık gibi ülkelerde bulunan üniversitelerle 
birlikte, özgür yazılım geliştirme alanında Ar-Ge çalışma-
ları yürütülmektedir. 

Dünyanın birçok kentinde olduğu gibi, İzmir’de de güncel 
küresel olgulara ve kentsel krizlere karşı çözüm olacak ge-
çiş stratejileri belirlemek ve uygulamak hedeflenmektedir. 
Bu sürecin ilk adımı olarak, İZPA, Vizyon 2074 kapsamında 
50 yıl sonra “Nasıl Bir İzmir?” istediğimiz sorusunun yanıtı-
nı, yürütülen vatandaş bilimi uygulamaları, keşifçi senaryo 
yaklaşımları ve tasarım projeleri aracılığıyla aramaktadır. 
Panel ve atölyeler ile gelecekte nasıl bir şehirde yaşamak 
istediğimizi tahayyül ederken, ekolojik olarak güvenli, sos-
yal olarak adil ve afetlere ve çoklu krizlere karşı dirençli 
bir kent tasarlamanın yolları keşfedilmektedir.

İzmir için vizyon çalışmaları 2024 yılında İZPA koordinas-
yonunda başlamıştır. “Nasıl Bir İzmir?” başlığıyla düzenle-
nen Vizyon 2074 Kent Konuşmaları panellerinin birincisi, 
Vizyon 2074 Çerçeve Belgesi hazırlık sürecinin ilk etkinliği 
olarak 8 Kasım 2024 Dünya Şehircilik Günü’nde gerçek-
leşmiştir. “Nasıl Bir İzmir?”, çoklu krizler çağının sebep ol-
duğu belirsizlikler üzerine çalışarak, daha dirençli, daha 
esnek ve nihayetinde daha yaşanabilir bir İzmir’in nasıl 
şekillendirilmesi gerektiği sorusundan hareketle tasarla-
nan çok katmanlı bir buluşmalar serisidir.

Nasıl Bir İzmir? Kent Buluşmaları Serisi dört modülden 
oluşmaktadır:

1. Kent Konuşmaları | Vizyon 2074 Panelleri

2. Kentsel Ekosistemler | Ofis Atölyeleri

3. World Cafè | Kent Buluşmaları

4. Şehri Görmek | Mekânsal Vizyon Sergisi

Farklı temalara yönelik ve çok paydaşlı düzenlenen serinin 
sonucunda İzmir’in 2074 vizyonu için öncül stratejilerin ve 
hedeflerin belirlenmesi ve İzmir’in vizyon belirleme sürecini 
anlatan bilimsel yayınlar yapılması hedeflenmektedir.

“Nasıl Bir İzmir?” serisi modüllerinin birincisi olan Kent Ko-
nuşmaları | Vizyon 2074 Panelleri, makro düzeyde ve pe-
riyodik olarak gerçekleşen Vizyon 2074 Panelleri şeklinde 
kurgulanmıştır. Üç ufuk (3U) çerçevesi kullanılarak İzmir 
kent-bölge bütününe odaklanan ve sekiz farklı temada 
gerçekleştirilen panel serisinin, İzmir’in ekonomik, ekolojik 
ve toplumsal geleceğine dair derinlemesine bir tartışma 
zemini sunması hedeflenmiştir.

İzmir’in 2074 vizyonu detaylı ve katılımcı bir süreçle tasar-
lanmaya devam etmektedir. Vizyon 2074 Çerçeve Belgesi 
hazırlık süreci keşifçi olasılık senaryolarının geliştirilmesi, 
senaryo tasarımı ve mekânsal plana entegrasyon dahil 
olmak üzere çeşitli aşamalar içermektedir. Bütün bu aşa-
malarda temel sektörel stratejiler, vatandaş tasarımı ve 
fiziki planlarla entegre bir süreçle belirlenmeye devam 
edecektir.

EK 4: VİZYON 2074

 

 

 
 
 

Ar-Ge ve Yenilik Müdürlüğü 
Çalışmalar, Hedefler 

25.07.2025  
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EK 5: İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
AKDENİZ AKADEMİSİ

Akdeniz Akademisi Şube Müdürlüğü, 2012 yılında İzmir 
Büyükşehir Belediyesi bünyesinde, İzmir’in Akdeniz şehir-
leriyle olan bağlarını güçlendirmeyi amaçlayan demok-
ratik bir platform ve düşünce kuruluşu olarak çalışmak 
üzere kurulmuştur. Akdeniz’i sadece coğrafi bir bölge 
olarak değil, kültürel etkileşimler, ortak miras ve güncel 
tartışmalar üzerinden bir ağ olarak ele alan bir vizyonu 
benimsemiştir.

Akademi, İzmir ve Akdeniz şehirleri arasında köprü kur-
mayı, kültürel etkileşimi teşvik etmeyi, bölgedeki kültü-
rel hareketliliğe katkıda bulunmayı, Akdeniz Kültür Ağı’nı 
oluşturmaya katkı sağlamayı hedeflemektedir.

Akademinin Temel Amaçları:

• İzmir tarihinin Akdeniz tarihiyle ilişkisini ortaya çıkarmak;

• İzmir’i Akdeniz’de bir kültür ve tasarım merkezi olması için 
yönlendirmek;

• Kent akademisi olarak ilgili olduğu alanlarda bilgi üre-
tilmesini sağlayıp, gerekli bilgileri derleyip, paylaşarak İz-
mirli hemşehrilere hizmet vermek.

İzmir, hem kendisini hem de hinterlandını bir kentsel bölge 
olarak yapılandırarak küreselleşme sürecine dahil olan bir 
şehir olmayı hedefliyor. Akademi, bu hedef doğrultusunda 
İzmir’in ekonomik, kültürel ve sosyal vizyonunu geliştirmek 
için entelektüel kapasitesini paydaşlarıyla birlikte artır-
mayı amaçlıyor. Bu amaçlarla, Akdeniz Akademisi Şube 
Müdürlüğü kendine özgü bir yapılanma ve yönetmelikle 
çalışmaktadır. Akdeniz Akademisi, 5 tematik koordinas-
yon masası etrafında çalışmalarını sürdürmektedir. Bun-
lar; Akademik Çalışmalar Masası, Akdeniz Kentleri İş birliği 
Masası, Kültür Masası, Tarih Masası, Tasarım Masası’dır. 
Bu masalar, farklı disiplinlerdeki uzmanları bir araya geti-
rerek, Akdeniz’in kültürel, tarihsel ve tasarım alanlarındaki 
başlıklarına ilişkin gündem ve program önerileri sunmak-
tadır. Akademi, temel politika, strateji, tema ve çalışma 
yöntemleri konusunda öneriler geliştiren ve Akademi’nin 
yıllık çalışmalarını değerlendiren bir Akademi (Danışma) 
Kuruluna sahiptir. Akdeniz Akademisi, ilgili alanlarda Türk-
çe, İngilizce, Yunanca dillerinde çok sayıda yayın yapmış, 
ücretsiz olarak hemşehrilerin erişimine sunmuş, çevrimiçi 
olarak internet sitesinden paylaşmıştır.

2024 Yılındaki Faaliyetleri  ve Hedeflenen Faaliyetler
Kültürle İşlenmiş Bölgeler Projesi: Avrupa ve Dışişleri Ba-
kanlığı Yerel Yönetimler Dış Eylem Delegasyonu (DAECT) 
tarafından değerlendirilen “Keys In Hand” proje çağrısına 
ait Fransa devlet hibe projesidir. Sürdürülebilir Bir Akde-
niz İçin Kültür ve Ekolojik Dönüşüm İzmir Sempozyumu bu 
kapsamda,Akdeniz Sürdürülebilir Kent ve Bölgeleri Ajansı 
(AVITEM) ile iş birliği içinde Müdürlük tarafından organize 
edilmektedir.

İyi Tasarım / Good Design İzmir: Yerel yönetim ve kentte-
ki farklı paydaşların ortaya koyduğu İzmir’i bir tasarım ve 
inovasyon kentine dönüştürme hedefine yönelik yürütülen 
en kapsamlı ulusal ve uluslararası kamusal programıdır. 
Bu yıl, 10.’su gerçekleşecektir.

Çocuklar için Akdeniz Atölyeleri: Akdeniz coğrafyasını 
ve kültürel birikimini çocuklara erken yaşlarda tanıtmak, 
çevre bilinci ve kültürel aidiyet geliştirmelerini sağlamak 
amacıyla, 5., 6. ve 7. sınıf öğrencilerine yönelik olarak ta-
sarlanmış olup, Millî Eğitim Bakanlığı Sosyal Bilgiler müfre-
datıyla uyumlu eğitim materyalleri sunmaktadır. Atölyeler 
devam etmektedir.

Birleşmiş Kentler ve Yerel Yönetimler Dünya Teşkilatı 
(UCLG) Kültür Komitesi çalışmaları: Müdürlük, İzmir Büyük-
şehir Belediyesi’nin UCLG Kültür Komitesi’yle iş birliğini ve 
yapılan çalışmaları koordine etmektedir.

Meltem Dergisi: 2012 yılından bu yana Akdeniz üzerine di-
siplinlerarası bir diyalog oluşturmayı hedefleyen, iki dilli, 
hakemli bir akademik dergidir.

İzmir Dergisi: Şehirdeki kültürel ve sanatsal hayatı geniş 
bir perspektifle ele alan bir yayın organıdır.

Demokrasi Okulu: Demokrasi Okulu, gençleri kentle ilgili 
gündemler etrafında bir araya getirmeyi, gençlerin ka-
musal konularda düşünme, değerlendirme becerilerini 
geliştirmeyi, eleştirel ve bilimsel bilgiye erişim olanaklarını 
genişletmeyi amaçlayan bir programdır.

Uluslararası İzmir Kültür Politikaları Çalıştayı: 2024 yılı için-
de hazırlık çalışmaları yapılmış olup, 2025 yılı içinde ger-
çekleştirilmesi planlanmaktadır. 

EK 6: YAŞAM TARZI ÜZERİNDEN 
KARBON AYAK İZİ ÖLÇÜMLERİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi’nin Ekolojik Yaşamı Destek-
leme Derneği ile 2024 yılında imzalanan iş birliği proto-
kolü kapsamında, kentlilerin günlük yaşam alışkanlıkları 
üzerinden karbon ayak izi ölçümü gerçekleştirilmiştir. Bu 
çalışma, bireylerin tüketim tercihleri, ulaşım biçimleri ve 
enerji kullanımı gibi yaşam tarzına dayalı unsurları dikka-
te alarak kişisel karbon etkilerini görünür kılmayı amaç-
lamaktadır. Elde edilen veriler sayesinde hem bireysel 
farkındalık artırılmakta hem de İzmir’in sürdürülebilirlik 
hedeflerine katkı sağlayacak toplumsal dönüşüm için 
güçlü bir adım atılmaktadır. 

Bu kapsamda 2024 yılı içerisinde  İzmir Büyükşehir Beledi-
yesi için özel olarak hazırlanan QR kod üzerinden toplam 
1627 test uygulanmış bu testler sonucunda kişi başı kar-
bon ayak izi değeri 8,2 ton/kişi/yıl olarak hesaplanmıştır.



SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU 2024104 105

EKLER

GİRİŞ           KATILIMCI VE KAPSAYICI 1 İZMİR                 DOĞA İLE UYUMLU 1 İZMİR  ADİL PAYLAŞAN 1 İZMİR EKLER

İzmir Büyükşehir Belediyesi, sürdürülebilirlik yaklaşımını 
yalnızca fiziksel altyapılarla değil, dijital dönüşüm ala-
nında da güçlendirmeyi hedeflemektedir. Dijital sürdü-
rülebilirlik anlayışı, bilgi teknolojilerinin çevresel, sosyal ve 
ekonomik etkilerini dikkate alarak daha verimli, erişilebilir 
ve kapsayıcı çözümler üretmeyi ifade etmektedir. Bu kap-
samda; enerji tasarrufu sağlayan akıllı sistemlerin kullanı-
mı, kâğıt tüketimini azaltan e-belediye uygulamaları, açık 
veri platformları, çevrim içi katılım araçları ve uzaktan hiz-
met kanalları önceliklendirilmiştir.

Belediye bilişim altyapısında yeşil enerji kullanımı, veri 
merkezlerinde enerji verimliliği, akıllı şehir uygulamaları 
ve dijital erişilebilirlik standartları gözetilmektedir. Diji-
talleşme sayesinde hem karbon ayak izini azaltmak hem 
de kent sakinlerinin hizmetlere hızlı, şeffaf ve eşit biçimde 
ulaşmasını sağlamak amaçlanmaktadır.

İzmir Büyükşehir Belediyesi, dijital sürdürülebilirliği ge-
leceğin şehir yönetim modeli olarak görerek, teknolojiyi 
çevresel sorumlulukla buluşturmaya devam edecektir. 
Mobil cihazlarda kullanılmak üzere Android ve IOS işletim 
sistemlerinde çalışacak mobil uygulamalar hazırlanmış 
ve geliştirilmiştir: 

• Sasalı Doğal Yaşam Parkı ziyaretçilerine rehberlik etmek 
üzere uygulama.

• Eşrefpaşa Hastanesi uygulaması ile hastaların labora-
tuvar sonuçlarını, e-reçete, tedavi, görüntüleme vb. has-
tane hakkında bilgiler içeren mobil sağlık platformu.

• İzmir Büyükşehir Belediyesi personeli için hazırlanan, kulla-
nıcıların kişisel ve kurumsal bilgilerini görebileceği İzmir Bü-
yükşehir Belediyesi İntranet resmi mobil uygulaması.

• İzmir’de ikamet eden tüm vatandaşların deprem, sel, 
yangın, kaybolma gibi durumlarda İzmir Büyükşehir Bele-
diyesi ekiplerine erişebilmesi ve ekiplerin harita üzerinden 
vatandaşlara ulaşabilmesini sağlayabilmesi için geliştiri-
len Acilİzmir mobil uygulaması. 

• İzmir’e dair seyahat planlama, şehirdeki yenilikler, gö-
rülecek yerler, Turuncu Çember kapsamındaki yemek 
yerleri, konaklama ve etkinliklere dair detaylı bilgiler içe-
ren, bu noktalara nasıl ulaşılabileceğini güncel haritalar 
üzerinden gösterecek şehir rehberini tek bir dijital kart ile 
yapılabilecek Visitİzmir mobil uygulaması. 

• İzmirli spor severler için etkinlik bazında buluşturma, 
tematik rotalar belirleyerek kişisel etkinlikleri kaydetme, 
İzmir Büyükşehir Belediyesi ekiplerince ödüllü tematik ro-
taların belirlenmesi gibi etkinliklerin yer aldığı Sporİzmir 
mobil uygulaması.

• İzmir Büyükşehir Belediyesi olarak sokak hayvanlarına 
vatandaşların mama bağışı, küpesiz hayvan ihbar, ‘‘sa-
hipli hayvanımı kaybettim‘‘ ilanları, ‘‘sahipli hayvan bul-
dum‘‘ ilanları, gömü alanlarının görüntülenmesi ve online 
veterinerlik randevu alma özellikleri içeren PAKO mobil 
uygulaması.

Dijital Dönüşüm Stratejisine Yönelik Çalışmalar

İzmir Açık Veri Portalı: Dünya Bankası danışmanlığı ile 
hazırlanan Açık Veri Stratejisi ile kurumun veri açıklığı 
konusunda izleyeceği yol haritası belirlenmiş ve bu yol 
haritasının önemli çıktılarından biri olan Açık Veri Portalı 
devreye alınmıştır. Demokratik katılımı sağlamak, kuru-
mun şeffaflığını ve hesap verilebilirliğini artırmak ve şe-
hirde bir ekosistem oluşturarak ekonominin canlanmasını 
sağlamak amacıyla kurulan portalda, kurumun bünye-
sinde bulunan veriler, veri setleri olarak yayınlanmaktadır. 

Akıllı Şehir Çalışmaları: CBS Genel Müdürlüğü uhdesin-
de sürdürülen Ulusal Akıllı Şehirler Strateji ve Eylem Planı 
doğrultusunda kurumun olgunluğunu arttırma ve akıllı 
şehir projelerinin tanıtımı çalışmaları yapılmıştır. Bu kap-
samda kuruma ait akıllı şehir projelerinin bulunduğu web 
sitesi hazırlanmış; İzmir Büyükşehir Belediyesi müdürlük-
leri, bağlı birimleri ve iştiraklerinin operasyonel sistemle-
rinden verilerin toplandığı, izlendiği, analiz edildiği, şehir 
ekosisteminin bütünleşik olarak koordineli şekilde çalış-
masını sağlayan “Akıllı Şehir Platformu” kurulması çalış-
maları yürütülmektedir.

GCC-SYNERGY: İzmir Büyükşehir Belediyesinin dijital dö-
nüşüm vizyonu çerçevesinde yürütülen GCC-SYNERGY 
projesi, elektrik tüketiminin karbonsuzlaştırılmasına yöne-
lik dijital çözümler sunarak AB’nin NetZeroCities girişimi 
kapsamında İzmir’in 2030 yılına kadar karbon nötr bir şe-
hir olma hedefine katkı sağlamaktadır. Bu projeyle geliş-
tirilen dijital platform, tüketicilere gerçek zamanlı izleme 
ve analiz imkânları sunarak karbon azaltım fırsatlarını öne 
çıkarmakta ve enerji yönetimi için yenilikçi uygulamalar 
sunmaktadır. 

Sayısal Trunk Telsiz Sistemi Teknolojisi: Sayısal Trunk Tel-
siz Sistemi afet ve kriz dönemleri için kurulmuş bir sistem 
olup, geniş alanda hizmet verebilen bir yapıya sahiptir. 
Sayısal Trunk Telsiz Sistemi altyapı olarak genişleyebilme 
özelliği sayesinde ses ve veri iletişiminin yaygınlaşması 
sağlanabilmektedir. 

İzmir’in farklı bölgelerinde yer alan 17 adet telsiz kulesi-
ne 68 kamera ve 17 adet yapay zeka modülü kurularak 
AİS devreye alınmış olup, aktif olarak çalışmaktadır. AİS 
sayesinde orman yangınlarının engellenmesi ve hızlıca 
müdahale edilebilmesi sağlanmaktadır.

Afetlere Hazır ve Dirençli İzmir projeleri kapsamında do-
ğal afetlere karşı önlem almak ve afet durumunda hızla 
müdahale etmek için İzmir’in farklı bölgelerinde yer alan 
4 adet telsiz kulesine termal kamera kurularak devreye 
alınmıştır. Ayrıca Akıllı Şehirler Projesi kapsamında 20 
Adet telsiz kulesine LoRaWAN Sistemi kurularak devreye 
alınmıştır.

EK 7: DİJİTAL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK

Bilgi Toplumuna Dönüşüm ve Bilgi İletişim Teknolojileri

WizmirNet Projesi ile kentlilerin şehrin çeşitli yerlerinde 
kablosuz, yüksek hızda ücretsiz ve sınırsız internet hiz-
metinden yararlanabilmeleri hedeflenmiştir. WizmirNet 
Projesi kapsamında 30 ilçede 85 adet park ve meydan, 
7 iskele, 24 metro istasyonu, 41 tramvay, 74 köy, 22 aktar-
ma merkezi başta olmak üzere çeşitli alanlarda toplamda 
450 noktada ücretsiz internet hizmeti verilmektedir. 
Akıllı İhbar Sistemi (AİS): Yangın felaketi ile başa çıkmak 
ve erken müdahalede bulunabilmek için geliştirilen AİS, 
şehirdeki en ufak bir dumanı dahi anında tespit edebil-
mektedir. 

Nesnelerin İnterneti (IOT): Otonom Araçlar, İzmir Büyük-
şehir Belediyesi birimlerince ağır yük niteliğinde bulunan 
malzemelerin taşınması ve İzmir körfezi yüzeyindeki atık-
ların temizlenebilmesi için otonom araçların kullanılması 
planlanmıştır.

Doğal Dil İşleme (NLP): Bilgisayarın metinleri ve konuşulan 
sözcükleri insanların anlayabileceği şekilde anlama ye-
teneği ve yapay zekanın bir dalıdır. Metin veya sesin, ko-
nuşmacının veya yazarın niyetini ve duygularını hesapla-
malar yaparak anlamaktır. Vatandaşı ve isteklerini daha 
iyi anlayıp daha iyi hizmet verebilmek için hangi ilçelerde, 
hangi mahallelerde daha çok hangi problemlerden muz-
darip olunmuş bilinmesi gerekmektedir. Vatandaşların 
ilçe, bölge ve mahalle bazlı şikâyet ve istekleri sıralanarak 
projeler ve önceliklendirmelerin oluşturulmasına destek 
sağlanacaktır. Çalışmalar iç kaynaklarla yürütülmeye 
devam etmektedir.
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1. Altyapı

Ulaşım Yollarında Alt ve Üst Geçit Çalışmaları

Yaya Alt ve Üst Geçit Yapılması Faaliyetleri

Ulaşım Yollarında; Asfalt Kaplama, Bakım, Onarım ve Düzenleme 
Yapılması

Altyapı Bilgi Sistemi ve Koordinasyon Hizmetleri

Yapıların Bakım Onarım, Muhtelif Yapıların Yıkım Çalışmaları

Yeni İmar Yollarının Yapılması

Kentsel Dönüşüm Faaliyetleri

Kamulaştırma Faaliyetleri

İmar Planlama ve Şehircilik Faaliyetleri

İmar Denetim Faaliyetleri

Kentsel Tasarım Faaliyetleri

Afetlere Karşı Bakım, Onarım ve Güçlendirme ile 
Afet Risk Yönetimine İlişkin Faaliyetler

Deprem Performans Analizi, Mikrobölgeleme ve Yapı Envanterine 
Yönelik Çalışmalar

Hâlihazır Harita ve Aplikasyon Faaliyetleri

Yeşil Alan Düzenlemeleri, Bakım ve Yapım Çalışmaları 

3. Ekonomi

İzmir Ticaret ve Limanını Geliştirme Faaliyetleri

Ar-Ge ve İnovasyon Faaliyetlerinin Yürütülmesi

Dış İlişkiler Faaliyetleri

Esnaf ve Sanatkarları Desteklemeye Yönelik Faaliyetler

Hayvancılığın Desteklenemesi Faaliyetleri

Tarımsal Üretim ve Üreticilerin Desteklenmesi Faaliyetleri

Kırsal Hizmet Faaliyetleri

Meslek Fabrikası Faaliyetleri

Kooperatifcilik Konusunda Eğitim ve Seminerlerin Düzenlenmesi

Sebze Hal Tesisleri Yapımı

Mezbaha ve Kesimhanelerin Kurulması

Sosyal Destek ve Yardım Amaçlı Yiyecek, İçecek Dağıtım Hizmetleri

Çeşitli Sektörlerde Turizm Faaliyetlerinin Desteklenmesi

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Faaliyetleri

2. Yaşam Kalitesi

Gemi Filosunun Güçlendirilmesine ve Deniz Ulaşımını Geliştirmeye 
Yönelik Faaliyetler

Hafif Raylı Sistem Projeleri

Tramvay Projeleri

Banliyö Sisteminin Geliştirilmesine Yönelik Çalışmalar

Raylı Sistem Araç Alımları

Akıllı Trafik Yönetim Sistemi

Yatay/Düşey Trafik İşaretlemenin Geliştirilmesi

Otoparkların ve Yolcu Aktarma Merkezlerinin Yapılması

İZMİR BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ TARAFINDAN 
SUNULAN HİZMETLER

EK 8: SÜRDÜRÜLEBİLİR 1 İZMİR 
SOSYAL MEDYA YÖNETİMİ

İzmir Büyükşehir Belediyesi, sürdürülebilirlik vizyonunu  
paylaşmak, farkındalık yaratmak ve katılımcılığı artır-
mak amacıyla “Sürdürülebilir 1 İzmir” adıyla sosyal med-
ya hesaplarını yönetmektedir. Bu platform, belediyenin 
sürdürülebilirlik alanındaki çalışmalarını şeffaf bir şekilde 
kamuoyuna aktarırken, aynı zamanda kentlilerin günde-
lik yaşamlarında sürdürülebilir pratikleri benimsemelerine 
katkı sağlamaktadır. Enerji, atık yönetimi, toplumsal da-
yanışma, iklim eylemi ve doğa koruma gibi başlıklarda 
içerikler sunarak kentin sürdürülebilir dönüşüm sürecinde 
önemli bir iletişim aracı olmuştur. Sürdürülebilirlik çalış-
malarının ayrı bir platformda sunuluyor olması yapılan 
çalışmaların görünür olması açısından büyük önem ta-
şımaktadır.

Sürdürülebilir 1 İzmir, kentin geleceğini birlikte kurma çağ-
rısıdır. İzmir Büyükşehir Belediyesinin sürdürülebilirlik yol-
culuğunu herkesin anlayacağı, ilham alacağı ve katıla-
cağı bir dille anlatan bu sosyal medya ağı; yeşil dönüşüm 
hikâyelerini görünür kılar, iyi örnekleri çoğaltır ve toplum-
sal dönüşümü hızlandırır. Kentin her bireyini “değişimin bir 
parçası” olmaya davet eden Sürdürülebilir 1 İzmir, İzmir’i 
yalnızca bugün değil, yarın için de daha yaşanabilir bir 
şehir kılmayı amaçlamaktadır

Aynı zamanda benzer isimle alınmış ve ilçelerimiz tarafın-
dan yönetilen sosyal medya ağları  ile İzmir de bütüncül 
bir yapı ile ortak dil geliştirilmesi benimsenmiştir.. Ortak 
paylaşımlar yapılarak bu yapının güçlendirilmesi ve 2026 
yılı sonuna kadar tüm ilçe belediyelerimizin  sosyal medya 
ağına katılım sağlamaları hedeflenmektedir.

Bu tabloda yer alan hizmetler, raporumuzda belirtilen ve belediyemizde yapılan  tüm çalışma-
ları özetlemektedir. Ulaşım, altyapı, sosyal destek, çevre yönetimi, kültür, spor ve sağlık gibi 
farklı alanlarda sunulan bu hizmetler, sürdürülebilir kalkınma ilkeleriyle uyumlu olarak kentte 
adil, kapsayıcı ve dirençli bir yaşamın inşasına katkı sunmaktadır.

Ulaşım Planlama, Koordinasyon, İZUM ve Trafik Hizmetlerinin 
Yürütülmesi

İklim Değişikliği, Temiz Enerji ve Çevre Korumaya Yönelik Çalışmalar

Sağlık ve Hastane Hizmetleri

Veteriner Hizmetleri

Spor Faaliyetleri 
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5. Doğa

Atık Yönetimi Planlama Faaliyetleri

Atık Transfer İstasyonlarının Kurulması ve İşletilmesi Çalışmaları

Hafriyat Toprağı ve İnşaat Atıklarıyla İlgili Faaliyetler

Tarımsal Tahmin ve Erken Uyarı Sistemleri

Bitkisel Atık Değerlendirme Faaliyetleri

Sürdürülebilir Enerji Eylem ve İklim Eylem Planı Çalışmaları

Körfez Temizleme Çalışmaları

Kıyı Düzenlemeleri Çalışmaları

Su Ürünleri Hali Faaliyetleri

Kültürpark Yenileme ve Koruma Çalışmaları 

7. Kültür Sanat

Kültür ve Sanatın Çeşitli Dallarında Yürütülen Hizmetler

Yayın Faaliyetleri

Kente Sanatsal Eserler Kazandırılması

Yeni Kültür-Sanat Merkezleri Yapılması

Kütüphane Faaliyetleri

Bilimsel Toplantı, Panel, Konferans, Söyleşi, Çalıştay, Sempozyum, 
Forum Faaliyetleri

Kemeraltı Bölgesinde Alt ve Üst Yapı Çalışmaları Yapılması

Yapı ve Alan Ölçeğinde Koruma, Canlandırma ve Sağlıklaştırma 
Uygulamaları

Arkeolojik Kazı Çalışmalarının Desteklenmesi

Arşiv ve Müzecilik Faaliyetleri

6. Yaşayarak Öğrenme - Kurumsal Kapasite

Kültürel ve Sanatsal Eğitim Hizmetlerinin Yürütülmesi

Halka Yönelik Öğrenme Faaliyetleri

Mali Hizmetlerin Yürütülmesi

İhtiyaç Duyulan Belediye Hizmet Tesisi ve Bina Yapımı

Kurum İçi Eğitim Hizmetleri

Taşıt Filomuzun Bakım, Onarım Faaliyetleri 

4. Demokrasi

HİM Çalışmaları

Kent Konseyi Çalışmaları

Çocuklara, Gençlere ve Öğrencilere Yönelik Faaliyetler

Toplumsal Cinsiyet Eşitliğini Sağlamaya Yönelik Faaliyetler

Engelli Kentlilerimize Destek Projelerinin Yapılması

Kadınların Toplumdaki Konumunu Güçlendirmeye Yönelik Faaliyetler

Huzurevi Faaliyetleri

İhtiyaç Sahiplerine Ayni, Nakdi ve Diğer Yardımların Yapılması 
Faaliyetleri

Yangın ve Afet Müdahale Faaliyetleri

Yeni İtfaiye Binalarının Yapımı ve İtfaiye Araç Alımları

Kentte Huzuru ve Güvenliği Sağlayacak Zabıta Hizmetleri Sunmak

Kuruma Ait Tesislerde Güvenlik Hizmeti Sunmak

Kent Genelinde Mezar Yerlerini Belirlemek, İnşa Etmek ve Defin 

Hizmetlerini Yürütmek

Bilgi İşlem ve Bilgi Ağları Faaliyetleri

Yazılım Faaliyetlerinin Yürütülmesi

Coğrafi Bilgi Sistemleri Hizmetlerinin Yürütülmesi

Akıllı Şehirler Faaliyetleri

GRI İNDEKSİ

GRI İçerik İndeksi

İzmir Büyükşehir Belediyesi, 1 Ocak-31 Aralık 2024 dönemini GRI Standartları 2021 kapsamındaki açıklamalara göre raporlamıştır.
GRI 1: Kuruluş 2021
Belediyeciliğe ilişkin sektör standardı henüz hazırlanmadığı için herhangi bir sektör standardı
kullanılmamıştır.

2-1 Kurumsal detaylar İzmir Büyükşehir Belediyesi Hakkında (s. 18-19), Organizasyon Şeması (s.20-21)
2-2 Kuruluşun sürdürülebilirlik raporlamasına Raporun Kapsamı (s. 16), Sürdürülebilirlik Yönetişimi ve Yetenek Matrisi (s. 26)
2-3 Raporlama dönemi, sıklığı ve iletişim Raporun Kapsamı (s. 16), Kontak: surdurulebilirlik@izmir.bel.tr
2-4 Bilgilerin yeniden sunulması Belirtilmemiş. (İlk defa raporlama yapılmaktadır.)
2-5 Dış güvence Belediyeler; Sayıştay ve İç İşleri Bakanlığı tarafından dış denetime tabidir. 2024 Sayıştay Denetim Raporu henüz yayımlanmamıştır.
2-6 Faaliyetler, değer zinciri ve diğer iş ilişkileri İzmir Büyükşehir Belediyesi Hakkında (s. 18-19), İzmir Büyükşehir Belediyesi İştirakleri (s. 22-23), EK-1 (s. 94-98), İzmir Büyükşehir 

Belediyesi Faaliyetleri (s. 107-108)
2-7 Çalışanlar Çalışan Bağlılığı ve Refahı (s. 62-63)
2-8 Çalışan olmayan işçiler Çalışan Bağlılığı ve Refahı (s. 62-63)
2-9 Yönetişim yapısı ve bileşimi Organizasyon Şeması (s. 20-21)
2-10 En yüksek yönetişim organının aday 5393 sayılı BELEDİYE KANUNU
2-11 En yüksek yönetişim organının başkanı İzmir Büyükşehir Belediyesi Belediye Başkanı Mesajı (s. 6-7)
2-12 En yüksek yönetişim organının etkilerin İzmir Büyükşehir Belediyesi Başkanı Mesajı (s. 6-7)  Sürdürülebilirlik Stratejisi ve Ekosistemi (s. 25-26)
2-13 Etkilerin yönetiminden sorumluluğun 5393 sayılı BELEDİYE KANUNU
2-14 En yüksek yönetişim organının İzmir Büyükşehir Belediyesi Başkanı Mesajı (s. 6-7), Sürdürülebilirlik Stratejisi (s. 26)
2-15 Çıkar çatışmaları 5953 sayılı BELEDİYE KANUNU  Etik Yönetimi ve Hukuk (s. 66)
2-16 Kritik konuların iletişimi Belediye Hizmetlerine Vatandaş Katılımı (s. 58) İzmir Büyükşehir Belediyesi Hizmet İletişimi (s.86)
2-17 En yüksek yönetişim organının kolektif İzmir Büyükşehir Belediyesi Hakkında (s. 18-19), Sürdürülebilirlik Stratejisi (s. 26)
2-18 En yüksek yönetişim organının 5393 sayılı BELEDİYE KANUNU
2-19 Ücretlendirme politikaları 657 sayılı DEVLET MEMURLARI KANUNU
2-20 Ücretlendirmeyi belirleme süreci 657 sayılı DEVLET MEMURLARI KANUNU
2-21 Yıllık toplam tazminat ücret oranı Veri bulunmamaktadır, ilerideki raporlamalar için veri toplanacaktır.
2-22 Sürdürülebilir kalkınma stratejisine ilişkin Sunuş ve Mesajlar (s. 6-14), İzmir Büyükşehir Belediyesi Sürdürülebilirlik İlkeleri (s. 25-26)
2-23 Politika taahhütleri Sürdürülebilirlik İlkeleri (s. 27)
2-24 Politika taahhütlerinin içselleştirilmesi
2-25 Olumsuz etkileri gidermeye yönelik
2-26 Tavsiye alma ve endişeleri dile getirme İzmir Büyükşehir Belediyesi Hizmet İletişimi (s. 86)
2-27 Kanun ve yönetmeliklere uyum
2-28 Üyelik birlikleri İş Birlikleri (s. 38-39)
2-29 Paydaş katılımına yaklaşım İzmir Büyükşehir Belediyesi 2024 Yılı
2-30 Toplu iş sözleşmeleri Çalışan Bağlılığı ve Refahı & Personel Hakları ve Denetimler (s. 62 - 63)

3-1 Önemli konuların belirlenme süreci Öncelikli Kalkınma Konuları (s. 40 - 42)

3-2 Önemli konular listesi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Biyoçeşitlilik (s.80 -81)

101-1 Biyoçeşitlilik kaybını durdurma ve 
tersine çevirme politikaları

Biyoçeşitlilik (s.80 -81)

101-2 Biyoçeşitlilik etkilerinin yönetimi Biyoçeşitlilik (s.80 -81)
101-3 Erişim ve fayda paylaşımı Doğa ile Uyumlu 1 İzmir
101-4 Biyoçeşitlilik etkilerinin belirlenmesi Biyoçeşitlilik (s.80 -81)
101-5 Biyoçeşitlilik etkilerinin bulunduğu yerler Doğa ile Uyumlu 1 İzmir
101-6 Biyoçeşitlilik kaybının doğrudan Doğa ile Uyumlu 1 İzmir
101-7 Biyoçeşitliliğin durumundaki değişiklikler Biyoçeşitlilik (s.80 -81)
101-8 Ekosistem hizmetleri Doğa ile Uyumlu 1 İzmir

İyi Uygulama Örnekleri (s. 82-83)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), İklim Krizi ve Çoklu Krizlere Uyum (s. 72)

102-1 İklim değişikliğini azaltmaya yönelik İklim Krizi ve Çoklu Krizlere Uyum (s. 72), 
102-2 İklim değişikliğine uyum planı İklim Krizi ve Çoklu Krizlere Uyum (s. 72)
102-3 Adil geçiş Kurum Enerji Politikası
102-4 Sera gazı emisyon azaltım hedefleri ve İyileştirme Hedeflerimiz (s. 43)
102-5 Kapsam 1 sera gazı emisyonları Emisyonlar (s.78)
102-6 Kapsam 2 sera gazı emisyonları Emisyonlar (s.78)
305-1 Doğrudan (Kapsam 1) sera gazı Doğalgaz, Benzin ve Dizel Tüketimi Kaynaklı Emisyonlar (s. 78)
305-2 Enerji dolaylı (Kapsam 2) sera gazı Elektrik Tüketimi Kaynaklı Emisyonlar (s. 78)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Enerji Verimliliği (s. 79)

103-1 Enerji politikaları ve taahhütleri İklim Krizi ve Çoklu Krizlere Uyum (s. 72), 
Enerji ve İklim Eylem Planı (SECAP) (s. 73)

İzmir Sürdürülebilir Enerji ve İklim Eylem Planı 2020 (İzmir SECAP)  
İzmir Yeşil Şehir Eylem Planı 2020 (İzmir YŞEP) 

103-2 Kuruluş içindeki enerji tüketimi ve kendi 
kendine üretim

Emisyonlar (s.78)

103-5 Enerji tüketiminde azalma Emisyonlar (s.78), Enerji Verimliliği (s. 79)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), İzmir Büyükşehir Belediyesi Faaliyet Raporu (s. 43-53), Vergi Yönetimi (s. 88 - 89)

GRI 201: Ekonomik 
Performans 2016

201-1 Yaratılan ve dağıtılan doğrudan 
ekonomik değer

Vergi Yönetimi (s. 88-89)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43),
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu, Etik Yönetim ve Hukuk (s. 66)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Su Yönetimi (s. 76- 77)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Atık Yönetimi (s. 74 - 75)

306-1 Atık oluşumu ve önemli atıkla ilgili etkiler Atık Yönetimi (s. 74 - 75)
306-2 Önemli atıkla ilgili etkilerin yönetimi Atık Yönetimi (s. 74 - 75)
306-3 Oluşan atık 2024 yılı içerisinde uygun şekilde geri dönüşüme kazandırılmak ve usulünce bertaraf edilmek üzere 2.430 kg kâğıt, 4.910 kg elektronik atığı,

573.310 kg metal, 3.570 kg karışık ambalaj atığı ve 3.090 kg tekstil ambalaj atığı toplanmıştır. (s. 75)
306-4 Bertaraf edilmekten yönlendirilen atık Veri bulunmamaktadır, ilerideki raporlamalar için veri toplanacaktır.
306-5 Bertarafa yönlendirilen atık Veri bulunmamaktadır, ilerideki raporlamalar için veri toplanacaktır.

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Çalışan Bağlılığı ve Refahı (s. 62 -63)

401-1 Yeni çalışan işe alımları ve çalışan Çalışan Bağlılığı ve Refahı (s. 62 -63)
401-2 Tam zamanlı çalışanlara sağlanan,
geçici veya yarı zamanlı çalışanlara 
sağlanmayan yan haklar

Geçici veya yarı zamanlı çalışan bulunmamaktadır.

401-3 Ebeveyn izni Toplu iş sözleşmesine tabi başlıklardan bazıları; babalık izinlerinin ek izinler ile artırılması, 10 yaş altında çocuğu olan personelin çalışma 
saatlerinin ebeveyn izni şeklinde yeniden düzenlenmesi, regl izinleri, şiddet faali personelin maaşının eşine ödenmesi, kadınlara 8 Mart izni,
engelli personele 3 Aralık izni gibi örnek uygulamalar (s. 62)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)

403-1 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemi İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-2 Tehlike tanımlama, risk değerlendirmesi İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-3 İş sağlığı hizmetleri İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-4 İşçilerin iş sağlığı ve güvenliği İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-5 İş sağlığı ve güvenliği konusunda 
çalışan eğitimi

Zorunlu temel İSG eğitimleri ile birlikte işe özgü özel eğitimler (örneğin; yüksekte güvenli çalışma, yol ve trafik güvenliği vb.) düzenli olarak
verilmektedir. Alt işverenlerle koordinasyon sağlanmakta, çalışan temsilcileri ve risk değerlendirme ekiplerine yönelik eğitim faaliyetleri
gerçekleştirilmektedir. (s. 64)

403-6 Çalışan sağlığının teşviki İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-7 İş ilişkileriyle doğrudan bağlantılı iş İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-8 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemi İş Sağlığı ve Güvenliği (s.65)
403-9 İşle ilgili yaralanmalar İş Sağlığı ve Güvenliği (s.65)
403-10 İşle ilgili sağlık sorunları İş Sağlığı ve Güvenliği (s.65)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Eğitim ve Toplantılar (s. 35)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Toplumsal Cinsiyet Eşitliği, Çeşitlilik ve Kapsayıcılık (s. 46-47)

405-1 Yönetişim organlarının ve çalışanların Toplumsal Cinsiyet Eşitliği, Çeşitlilik ve Kapsayıcılık (s. 46-47)
405-2 Kadın ve erkeklerin temel maaş ve Cinsiyet farkı olmadan toplu iş sözleşmesi ile belirlenmektedir.

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Personel Hakları ve Denetimler (s. 63)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Yerel Topluluklar (s. 59)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Vatandaş ve Çalışan Gizliliği (s. 67)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Tarım, Kırsal Kalkınma ve Sürdürülebilir Üretim (s.93)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), EK 7: Dijital Sürdürülebilirlik (s. 104 -105)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), İzmir Büyükşehir Belediyesi Hizmet İletişimi (s.86)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Belediye Hizmetlerine Vatandaş Katılımı (s. 58) EK 2: Güzel İzmir Hareketi Kamusal Alanlarda Katılımcı,
Sürdürülebilir ve Kapsayıcı Bir Dönüşüm (s. 99)

GRI Hizmetleri; İçerik Endeksi - Temel Hizmeti (Content Index - Essentials Service) için, GRI İçerik Endeksi’nin standartlarla tutarlı ve açık bir şekilde sunulup erişilebilir olduğunu; açıklamalara ilişkin referansların 
raporun ilgili bölümlerle uyumlu olduğunu gözden geçirmiştir. Bu hizmet raporun Türkçe versiyonu üzerinden gerçekleştirilmiştir.

Kullanım Bildirimi

GRI 1 
Kullanılan GRI Sektör 
Standardı

AÇIKLAMALAR YER VE/VEYA DİREKT CEVAPLAR

GRI 306: Atık 2020

GENEL AÇIKLAMALAR

GRI STANDARDI

GRI 2: Genel 
Açıklamalar 2021

ÖNCELİKLİ KONULAR
GRI 3: Material Topics 
2021

*Su Yönetimi

*Sıfır Atık Yönetim Sistemi

*Biyoçeşitlilik Kaybı / *Ormansızlaşma, Erozyon Ve Yangınla Mücadele

GRI 101: Biyoçeşitlilik 
2024

*Karbon Emisyonunun Azaltılması

GRI 103: Enerji 2025 

GRI 102: İklim 
Değişikliği 2025

GRI 305: Emisyonlar 
2016
*Enerji Verimliliği / *Yenilenebilir Enerji Kullanımı

*Mevzuatlara Uyum

*İş Etiği ve Şeffaflık

*Sorumlu Üretim ve Sorumlu Tüketim

*Dijitalleşme

*Şikayet ve Öneri Mekanizmaları / *Ulaşılabilirlik

*Katılımcılık

*Çalışan Refahı

*İş Sağlığı ve Güvenliği

*Yetenek Yönetimi ve Korunması

*Kapsayıcılık ve Çeşitlilik

*Adil Çalışma

*Sosyal Belediyecilik

*Bilgi Güvenliği

GRI 401: İstihdam
2016

GRI 403: İş Sağlığı ve
Güvenliği 2018

GRI 405: Çeşitlilik ve
Eşitlik 2016

5393 sayılı BELEDİYE KANUNU

Sürdürülebilirlik İlkeleri (s. 27)
5393 sayılı BELEDİYE KANUNU5393 sayılı BELEDİYE KANUNU
5393 sayılı BELEDİYE KANUNU

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5393&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5393&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5393&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5393&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5393&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5393&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=657&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=657&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.izmir.bel.tr/tr/kurum-enerji-politikasi/912/4107
http://skpo.izmir.bel.tr/content.aspx?MID=112
https://skpo.izmir.bel.tr/content.aspx?MID=111


110 GRI İNDEKSLER

GRI İçerik İndeksi

İzmir Büyükşehir Belediyesi, 1 Ocak-31 Aralık 2024 dönemini GRI Standartları 2021 kapsamındaki açıklamalara göre raporlamıştır.
GRI 1: Kuruluş 2021
Belediyeciliğe ilişkin sektör standardı henüz hazırlanmadığı için herhangi bir sektör standardı
kullanılmamıştır.

2-1 Kurumsal detaylar İzmir Büyükşehir Belediyesi Hakkında (s. 18-19), Organizasyon Şeması (s.20-21)
2-2 Kuruluşun sürdürülebilirlik raporlamasına Raporun Kapsamı (s. 16), Sürdürülebilirlik Yönetişimi ve Yetenek Matrisi (s. 26)
2-3 Raporlama dönemi, sıklığı ve iletişim Raporun Kapsamı (s. 16), Kontak: surdurulebilirlik@izmir.bel.tr
2-4 Bilgilerin yeniden sunulması Belirtilmemiş. (İlk defa raporlama yapılmaktadır.)
2-5 Dış güvence Belediyeler; Sayıştay ve İç İşleri Bakanlığı tarafından dış denetime tabidir. 2024 Sayıştay Denetim Raporu henüz yayımlanmamıştır.
2-6 Faaliyetler, değer zinciri ve diğer iş ilişkileri İzmir Büyükşehir Belediyesi Hakkında (s. 18-19), İzmir Büyükşehir Belediyesi İştirakleri (s. 22-23), EK-1 (s. 94-98), İzmir Büyükşehir

Belediyesi Faaliyetleri (s. 107-108)
2-7 Çalışanlar Çalışan Bağlılığı ve Refahı (s. 62-63)
2-8 Çalışan olmayan işçiler Çalışan Bağlılığı ve Refahı (s. 62-63)
2-9 Yönetişim yapısı ve bileşimi Organizasyon Şeması (s. 20-21)
2-10 En yüksek yönetişim organının aday 5953 sayılı BELEDİYE KANUNU
2-11 En yüksek yönetişim organının başkanı İzmir Büyükşehir Belediyesi Belediye Başkanı Mesajı (s. 6-7)
2-12 En yüksek yönetişim organının etkilerin İzmir Büyükşehir Belediyesi Başkanı Mesajı (s. 6-7) Sürdürülebilirlik Stratejisi ve Ekosistemi (s. 25-26)
2-13 Etkilerin yönetiminden sorumluluğun 5953 sayılı BELEDİYE KANUNU
2-14 En yüksek yönetişim organının İzmir Büyükşehir Belediyesi Başkanı Mesajı (s. 6-7), Sürdürülebilirlik Stratejisi (s. 26)
2-15 Çıkar çatışmaları 5953 sayılı BELEDİYE KANUNU Etik Yönetimi ve Hukuk (s. 66)
2-16 Kritik konuların iletişimi Belediye Hizmetlerine Vatandaş Katılımı (s. 58) İzmir Büyükşehir Belediyesi Hizmet İletişimi (s.86)
2-17 En yüksek yönetişim organının kolektif İzmir Büyükşehir Belediyesi Hakkında (s. 18-19), Sürdürülebilirlik Stratejisi (s. 26)
2-18 En yüksek yönetişim organının 5953 sayılı BELEDİYE KANUNU
2-19 Ücretlendirme politikaları 657 sayılı DEVLET MEMURLARI KANUNU
2-20 Ücretlendirmeyi belirleme süreci 657 sayılı DEVLET MEMURLARI KANUNU
2-21 Yıllık toplam tazminat ücret oranı Veri bulunmamaktadır, ilerideki raporlamalar için veri toplanacaktır.
2-22 Sürdürülebilir kalkınma stratejisine ilişkin Sunuş ve Mesajlar (s. 6-14), İzmir Büyükşehir Belediyesi Sürdürülebilirlik İlkeleri (s. 25-26)
2-23 Politika taahhütleri Sürdürülebilirlik İlkeleri (s. 27)
2-24 Politika taahhütlerinin içselleştirilmesi 5953 sayılı BELEDİYE KANUNU
2-25 Olumsuz etkileri gidermeye yönelik 5953 sayılı BELEDİYE KANUNU
2-26 Tavsiye alma ve endişeleri dile getirme İzmir Büyükşehir Belediyesi Hizmet İletişimi (s. 86)
2-27 Kanun ve yönetmeliklere uyum 5953 sayılı BELEDİYE KANUNU
2-28 Üyelik birlikleri İş Birlikleri (s. 38-39)
2-29 Paydaş katılımına yaklaşım İzmir Büyükşehir Belediyesi 2024 Yılı
2-30 Toplu iş sözleşmeleri Çalışan Bağlılığı ve Refahı & Personel Hakları ve Denetimler (s. 62 - 63)

3-1 Önemli konuların belirlenme süreci Öncelikli Kalkınma Konuları (s. 40 - 42)

3-2 Önemli konular listesi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Biyoçeşitlilik (s.80 -81)

101-1 Biyoçeşitlilik kaybını durdurma ve 
tersine çevirme politikaları

Biyoçeşitlilik (s.80 -81)

101-2 Biyoçeşitlilik etkilerinin yönetimi Biyoçeşitlilik (s.80 -81)
101-3 Erişim ve fayda paylaşımı Doğa ile Uyumlu 1 İzmir
101-4 Biyoçeşitlilik etkilerinin belirlenmesi Biyoçeşitlilik (s.80 -81)
101-5 Biyoçeşitlilik etkilerinin bulunduğu yerler Doğa ile Uyumlu 1 İzmir
101-6 Biyoçeşitlilik kaybının doğrudan Doğa ile Uyumlu 1 İzmir
101-7 Biyoçeşitliliğin durumundaki değişiklikler Biyoçeşitlilik (s.80 -81)
101-8 Ekosistem hizmetleri Doğa ile Uyumlu 1 İzmir

İyi Uygulama Örnekleri (s. 82-83)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), İklim Krizi ve Çoklu Krizlere Uyum (s. 72)

102-1 İklim değişikliğini azaltmaya yönelik İklim Krizi ve Çoklu Krizlere Uyum (s. 72), 
102-2 İklim değişikliğine uyum planı İklim Krizi ve Çoklu Krizlere Uyum (s. 72)
102-3 Adil geçiş Kurum Enerji Politikası
102-4 Sera gazı emisyon azaltım hedefleri ve İyileştirme Hedeflerimiz (s. 43)
102-5 Kapsam 1 sera gazı emisyonları Emisyonlar (s.78)
102-6 Kapsam 2 sera gazı emisyonları Emisyonlar (s.78)
305-1 Doğrudan (Kapsam 1) sera gazı Doğalgaz, Benzin ve Dizel Tüketimi Kaynaklı Emisyonlar (s. 78)
305-2 Enerji dolaylı (Kapsam 2) sera gazı Elektrik Tüketimi Kaynaklı Emisyonlar (s. 78)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Enerji Verimliliği (s. 79)

103-1 Enerji politikaları ve taahhütleri İklim Krizi ve Çoklu Krizlere Uyum (s. 72), 
Enerji ve İklim Eylem Planı (SECAP) (s. 73)

İzmir Sürdürülebilir Enerji ve İklim Eylem Planı 2020 (İzmir SECAP)
İzmir Yeşil Şehir Eylem Planı 2020 (İzmir YŞEP)

103-2 Kuruluş içindeki enerji tüketimi ve kendi
kendine üretim

Emisyonlar (s.78)

103-5 Enerji tüketiminde azalma Emisyonlar (s.78), Enerji Verimliliği (s. 79)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), İzmir Büyükşehir Belediyesi Faaliyet Raporu (s. 43-53), Vergi Yönetimi (s. 88 - 89)

GRI 201: Ekonomik 
Performans 2016

201-1 Yaratılan ve dağıtılan doğrudan 
ekonomik değer

Vergi Yönetimi (s. 88-89)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu, Etik Yönetim ve Hukuk (s. 66)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Su Yönetimi (s. 76- 77)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Atık Yönetimi (s. 74 - 75)

306-1 Atık oluşumu ve önemli atıkla ilgili etkiler Atık Yönetimi (s. 74 - 75)
306-2 Önemli atıkla ilgili etkilerin yönetimi Atık Yönetimi (s. 74 - 75)
306-3 Oluşan atık 2024 yılı içerisinde uygun şekilde geri dönüşüme kazandırılmak ve usulünce bertaraf edilmek üzere 2.430 kg kâğıt, 4.910 kg elektronik atığı, 

573.310 kg metal, 3.570 kg karışık ambalaj atığı ve 3.090 kg tekstil ambalaj atığı toplanmıştır. (s. 75)
306-4 Bertaraf edilmekten yönlendirilen atık Veri bulunmamaktadır, ilerideki raporlamalar için veri toplanacaktır.
306-5 Bertarafa yönlendirilen atık Veri bulunmamaktadır, ilerideki raporlamalar için veri toplanacaktır.

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Çalışan Bağlılığı ve Refahı (s. 62 -63)

401-1 Yeni çalışan işe alımları ve çalışan Çalışan Bağlılığı ve Refahı (s. 62 -63)
401-2 Tam zamanlı çalışanlara sağlanan, 
geçici veya yarı zamanlı çalışanlara 
sağlanmayan yan haklar

Geçici veya yarı zamanlı çalışan bulunmamaktadır.

401-3 Ebeveyn izni Toplu iş sözleşmesine tabi başlıklardan bazıları; babalık izinlerinin ek izinler ile artırılması, 10 yaş altında çocuğu olan personelin çalışma 
saatlerinin ebeveyn izni şeklinde yeniden düzenlenmesi, regl izinleri, şiddet faali personelin maaşının eşine ödenmesi, kadınlara 8 Mart izni, 
engelli personele 3 Aralık izni gibi örnek uygulamalar (s. 62)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)

403-1 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemi İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-2 Tehlike tanımlama, risk değerlendirmesi İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-3 İş sağlığı hizmetleri İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-4 İşçilerin iş sağlığı ve güvenliği İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-5 İş sağlığı ve güvenliği konusunda 
çalışan eğitimi

Zorunlu temel İSG eğitimleri ile birlikte işe özgü özel eğitimler (örneğin; yüksekte güvenli çalışma, yol ve trafik güvenliği vb.) düzenli olarak 
verilmektedir. Alt işverenlerle koordinasyon sağlanmakta, çalışan temsilcileri ve risk değerlendirme ekiplerine yönelik eğitim faaliyetleri 
gerçekleştirilmektedir. (s. 64)

403-6 Çalışan sağlığının teşviki İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-7 İş ilişkileriyle doğrudan bağlantılı iş İş Sağlığı ve Güvenliği (s.64)
403-8 İş sağlığı ve güvenliği yönetim sistemi İş Sağlığı ve Güvenliği (s.65)
403-9 İşle ilgili yaralanmalar İş Sağlığı ve Güvenliği (s.65)
403-10 İşle ilgili sağlık sorunları İş Sağlığı ve Güvenliği (s.65)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Eğitim ve Toplantılar (s. 35)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Toplumsal Cinsiyet Eşitliği, Çeşitlilik ve Kapsayıcılık (s. 46-47)

405-1 Yönetişim organlarının ve çalışanların Toplumsal Cinsiyet Eşitliği, Çeşitlilik ve Kapsayıcılık (s. 46-47)
405-2 Kadın ve erkeklerin temel maaş ve Cinsiyet farkı olmadan toplu iş sözleşmesi ile belirlenmektedir.

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Personel Hakları ve Denetimler (s. 63)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Yerel Topluluklar (s. 59)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Vatandaş ve Çalışan Gizliliği (s. 67)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), Tarım, Kırsal Kalkınma ve Sürdürülebilir Üretim (s.93)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), EK 7: Dijital Sürdürülebilirlik (s. 104 -105)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43), İzmir Büyükşehir Belediyesi Hizmet İletişimi (s.86)

GRI 3: Öncelikli
Konular 2021

3-3 Önemli konuların yönetimi Öncelikli Hedeflerimiz (s. 43),  Belediye Hizmetlerine Vatandaş Katılımı (s. 58) EK 2: Güzel İzmir Hareketi Kamusal Alanlarda Katılımcı, 
Sürdürülebilir ve Kapsayıcı Bir Dönüşüm (s. 99)

GRI Hizmetleri; İçerik Endeksi - Temel Hizmeti (Content Index - Essentials Service) için, GRI İçerik Endeksi’nin standartlarla tutarlı ve açık bir şekilde sunulup erişilebilir olduğunu; açıklamalara ilişkin referansların 
raporun ilgili bölümlerle uyumlu olduğunu gözden geçirmiştir. Bu hizmet raporun Türkçe versiyonu üzerinden gerçekleştirilmiştir.

Kullanım Bildirimi

GRI 1
Kullanılan GRI Sektör
Standardı

AÇIKLAMALAR YER VE/VEYA DİREKT CEVAPLAR

GRI 306: Atık 2020

GENEL AÇIKLAMALAR

GRI STANDARDI

GRI 2: Genel 
Açıklamalar 2021

ÖNCELİKLİ KONULAR
GRI 3: Material Topics
2021

*Su Yönetimi

*Sıfır Atık Yönetim Sistemi

*Biyoçeşitlilik Kaybı / *Ormansızlaşma, Erozyon Ve Yangınla Mücadele

GRI 101: Biyoçeşitlilik
2024

*Karbon Emisyonunun Azaltılması

GRI 103: Enerji 2025 

GRI 102: İklim
Değişikliği 2025

GRI 305: Emisyonlar
2016
*Enerji Verimliliği / *Yenilenebilir Enerji Kullanımı

*Mevzuatlara Uyum

*İş Etiği ve Şeffaflık

*Sorumlu Üretim ve Sorumlu Tüketim

*Dijitalleşme

*Şikayet ve Öneri Mekanizmaları / *Ulaşılabilirlik

*Katılımcılık

*Çalışan Refahı

*İş Sağlığı ve Güvenliği

*Yetenek Yönetimi ve Korunması

*Kapsayıcılık ve Çeşitlilik

*Adil Çalışma

*Sosyal Belediyecilik

*Bilgi Güvenliği

GRI 401: İstihdam 
2016

GRI 403: İş Sağlığı ve 
Güvenliği 2018

GRI 405: Çeşitlilik ve 
Eşitlik 2016

https://www.izmir.bel.tr/YuklenenDosyalar/Dokumanlar/43_16052025_023048_.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=4734&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5



